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RESUMO

O presente estudo ¢ focado na constituicdo das politicas publicas de EaD apds a
promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional n° 9.394 de 1996. O
objeto do estudo ¢ a formagdao do Nucleo de Educacdo a Distancia na Universidade
Estadual do Centro-Oeste do Parana - UNICENTRO. A problematica configura-se em:
como foi a efetivacdo da politica publica de EaD na UNICENTRO? O objetivo geral da
pesquisa ¢ identificar a politica publica para EaD no Brasil. Enquanto objetivos
especificos, definimos: 1) descrever as tradicionais Universidades de EaD no cenario
internacional; ii) caracterizar os marcos historicos e regulatérios no Brasil para a
corporificacdo das politicas publicas de EaD; e iii) investigar a materializacdo das
politicas publicas de EaD no Parand e a relagdo ao processo de efetivacdo da modalidade
na Institui¢ao; iv) Mapear e analisar pesquisas da Pos-Graduagao sobre politicas publicas
em EaD no Parana, evidenciando suas contribuicdes. Empregamos metodologia
qualitativa, descritiva e exploratoria para investigar a tematica por meio das fontes
bibliograficas e documentais para embasamento da pesquisa. Adotamos a revisdo
sistematica no campo das politicas publicas em EaD no Parana a partir das dissertacdes e
teses no periodo de 2005 a 2022, para compreender a pratica da EaD na UNICENTRO,
sustentada por pesquisas anteriores com as percepcoes e resultados. Como resultado desta
pesquisa, podemos concluir que, apds vencer as resisténcias e lutas internas iniciais, a
institui¢do, ao longo de dezoito anos, implementou e expandiu a EaD comprometida com
o ensino de alta qualidade e inclusdo digital. Ao mesmo tempo, observamos que ¢
essencial concentrar esforgos na mitigacdo da evasdo e na melhoria da avaliagdo dos
cursos, garantindo que a modalidade a distancia continue avangando na institui¢do como
politica publica educacional institucionalizada.

Palavras-chave: Politicas Publicas, Educagdo a Distancia, Universidade Estadual do
Centro-Oeste do Parana, Nucleo de Educagdo a Distancia.



ABSTRACT

The present study focuses on the establishment of public policies for distance education
(EaD) following the enactment of the National Education Guidelines and Framework
Law No. 9,394 of 1996. The study's object is the formation of the Distance Education
Center at the State University of the Central-West of Parand (UNICENTRO). The central
research question is: how was the public policy for EaD implemented at UNICENTRO?
The general objective of the research is to identify public policy for EaD in Brazil.
Specific objectives include: 1) describing traditional universities of EaD in the
international context; ii) characterizing the historical and regulatory milestones in Brazil
that have shaped public policies for EaD; iii) investigating the realization of public
policies for EaD in Parana and their relationship to the implementation process at the
institution; and iv) mapping and analyzing postgraduate research on public policies in
EaD in Parand, highlighting their contributions. We employed qualitative, descriptive,
and exploratory methodologies to investigate the theme through bibliographic and
documentary sources to support the research. A systematic review was conducted in the
field of public policies for EaD in Parané based on dissertations and theses from 2005 to
2022 to understand the practice of EaD at UNICENTRO, drawing on previous research
for insights and results. As a result of this research, we conclude that, after overcoming
initial resistance and internal struggles, the institution has, over eighteen years,
implemented and expanded EaD, committed to high-quality education and digital
inclusion. At the same time, it is essential to focus efforts on reducing dropout rates and
improving course evaluations, ensuring that the distance education modality continues to
advance within the institution as an institutionalized educational public policy.

Keywords: Public Policies, Distance Education, State University of Midwest of Parana,
Distance Education Center.



“Prolongar a educacdo ao longo de toda a vida, sem a limitar aos muros da
escola, supde uma reestruturacdo global do ensino. A educa¢io deve adquirir
as dimensdes de um verdadeiro movimento popular” (Faria, 1974, p. 03).



ABED

ABRUEM
ABT
ABTE
ADAPAR
ARES
ARPANET
AVA
CAPES
CEE-SP
CFE

CGE
CGEE
CEFET
CF

CNE
CT&I
C&T

EAD
EBCT
ERE
E-TEC
FUNTEVE
GEOCITIES
IES

IHGB
IBGE

ITI

IUB
LDBEN
LICON
MEC
MOODLE
NEAD
PDI

PPC
PRONTEL
SECAD/MEC
SEDEST
SEED
SEED/PR
SESU
SETI
TICS
UNA-SUS

LISTA DE ABREVIATURAS

Associacao Brasileira de Educagao a Distancia
Associagdo Brasileira dos Reitores das Universidades Estaduais e
Municipais

Associagdo Brasileira de Teleducacao

Associacdo Brasileira de Tecnologia Educacional
Agéncia de Defesa Agropecudria do Parana

Acervo de Recursos Educacionais em Saude
Advanced Research Projects Agency Network
Ambiente Virtual de Aprendizagem

Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Conselho Estadual de Educacao de Sao Paulo
Conselho Federal de Educagao

Controladoria Geral do Estado

Centro de Gestao e Estudos Estratégicos

Centro Federal de Educagao Tecnologica
Constitui¢ao Federal

Conselho Nacional de Educacao

Ciéncia e Tecnologia e Inovagao

Ciéncia e Tecnologia

Educacao a Distancia

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

Ensino Remoto Emergencial

Sistema Escola Técnica Aberta do Brasil

Centro Brasileiro de TV Educativa

Site de Hospedagem

Instituicdo de Ensino Superior

Instituto Historico e Geografico Brasileiro

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Inovacdes Tecnoldgicas da Informagao

Instituto Universal Brasileiro

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
Plataforma de Livre conhecimento

Ministério da Educacao e Cultura

Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
Ntcleo de Educagao a Distancia

Plano de Desenvolvimento Institucional

Projeto Pedagodgico de Curso

Programa Nacional de Educacao

Secretaria de Educa¢dao Continuada, alfabetizacdo e Diversidade
Secretaria de Estado do Desenvolvimento Sustentavel
Secretaria de educacao a distancia

Secretaria Estadual de Educagao do Estado do Parana
Secretaria da Educacgao Superior

Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
Tecnologias de Informagao e Comunicagao

Sistema Universidade Aberta do SUS



Organiza¢dao das Nagdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e a

UNESCO

Cultura
UNIREDE Associagao das Universidades em Rede
UnB Universidade de Brasilia
UNICENTRO  Universidade Estadual do Centro-Oeste do Parana
UNISA Universidade Aberta da Africa do Sul
WWW World Wide Web
UFPR Universidade Federal do Parana
UFES Universidade Federal do Espirito Santo
UFRGS Universidade Federal do Rio Grande do Sul
UTFPR Universidade Tecnologica Federal do Parana

UVPR Universidade Virtual do Parana



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - As Leis de Diretrizes e Bases da EAucagao..........ccccvveeviienciiiiciiecciee e 40
Figura 2 - Abrangéncia do Sistema Estadual de Ensino Superior nos Municipios do

PaTANA. .. oottt ettt ——————t e ettt ——————aterara——— 57



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - As quatro universidades INtETNACIONALS. ......cccveeerrreerireerireerreeeereeereeeereeeeenes 26
Quadro 2 — LDBEN: promulgacdes e introdugdo das tecnologias na educagao................ 41
Quadro 3 - Credenciamento de Instituigdes e Cursos EaD no MEC................cccveeuneennne. 48
Quadro 4 - Recredenciamento de Instituigdes e Cursos EaD no MEC................ccoe....... 49
Quadro 5 - Cursos EaD da UniCentro.........c...oooeiuiiiieiiiiicceciiee et 66
Quadro 6 - Producao cientifica sobre EaD entre 2005-2022..........ccccvveeeviiieeeeiiieeeeennee. 78
QUAAIO 7 = DiISSEITAGOES. ...euviieeirieeeiiieeeiieeeteeeeireeeetteeeereeeetreeeeteeeetseesetseessaeeseseeessseeesaseeas 79

QUAAIO 8 = TSCS. . uuviiiiieiiiieteeee ettt e e e e et e e e e e eeee e e e e e e eeeeenaaaraeeeeas 80



SUMARIO

1 INTRODUGCAQ . ....ccuceeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 16
2 ASPECTOS HISTORICOS DA EDUCACAO A DISTANCIA.....uoruereererencrennenens 20
2.1 A EDUCACAO A DISTANCIA: UMA ESTRUTURACAO INTERNACIONAL.....21

2.2 A LEGISLACAO BRASILEIRA E A ESTRUTURACAO DAS POLITICAS

PUBLICAS DE EAD.......oooviiiieeeeeeeeeeeee oo 28
3 AEDUCACAO A DISTANCIA NO ESTADO DO PARANA.......coocereerercreererrerennes 54
3.1 AENTRADA DA EAD NO ESTADO DO PARANA..........cocooivmivieeeeeeeereeens 56
3.2 AFORMACAO DO NEAD NA UNICENTRO - 2005-2023.........ocoovveeererrerrerennns 60

4 A PRODUCAO CIENTIFICA DE POS-GRADUACAO SOBRE EAD NO
PARANA, 2005-2022.....cucueueeeeeeneneesnsnseesssasssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssassssssssssssassssssacs 76

4.1 MAPEAMENTO DAS PESQUISAS SOBRE AS POLITICAS PUBLICAS PARA

EAD ...t 77
4.2 ANALISE DAS PESQUISAS LEVANTADAS NA REVISAO SISTEMATICA........81
5 CONSIDERACOES FINAIS.......cccvuevresresressessessessssssssssssssessessessessessessesssssssessessessesses 102
REFERENCIAS 105

ANEXO A - LEGISLACOES E REGULAMENTACOES NA EAD NO

ANEXO B - POLOS CREDENCIADOS PELO SISTEMA UAB NO PARANA -
CONSULTA PUBLICA NO SISUAB.......oouesiurrrreressssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 117



16

1 INTRODUCAO

O presente estudo estd inserido na linha de pesquisa de politicas educacionais,
histéria e organizagdo da educacao brasileira do Programa de Pos-Graduagao Stricto Sensu
em Educacdo — PPGE da Universidade Estadual do Centro-Oeste do Parana -
UNICENTRO. O objeto desta pesquisa ¢ a formacao do Nucleo de Educacao a Distancia -
NEAD na UNICENTRO, com um recorte temporal circunscrito na primeira década de
criagdo do referido ntcleo, no periodo 2005' - 2023. A escolha da UNICENTRO para a
pesquisa se deve ao fato de a pesquisadora atuar no NEAD desde 2009, tendo
acompanhado os desafios de implantacido da modalidade, bem como seus avangos,
perspectivas e resultados.

A Educacdo a Distancia — EaD tem se consolidado progressivamente como uma
modalidade de educagdo, especialmente com o advento das plataformas digitais. Para
compreendé-la, antes, ¢ necessario pensar a escola, pois € por meio dela que os sujeitos,
em meio aos processos de ensino e aprendizagem, desenvolvem conhecimentos,
capacidades e qualidades para o exercicio autonomo, consciente e critico da cidadania.
Para isso, nesse espaco, cabe o desafio de articular o saber para o0 mundo do trabalho e para
as relagdes sociais. A escola, enquanto agéncia socializadora, também ¢ uma das
construtoras de conhecimento, com variadas fun¢des. Uma delas € o processo de ensinar os
individuos, com as possiveis normas, valores e atitudes que possibilitem a formagao de
agentes sociais e politicos, conforme as necessidades da contemporaneidade. Dessa forma,
a escola ¢ concebida como meio de equalizagdo da distribuicao do poder, e o processo
educativo ¢ considerado responsavel pela socializagdo politica, também sendo fornecedor
das bases do conteudo do proprio poder.

Vale destacar que o que da vida as escolas ¢ o trabalho que elas desenvolvem e as
relagdes que ali acontecem em decorréncia disso. As salas de aula sdo espagos
privilegiados de aprendizado, mas ¢ preciso pensar na vida que transcorre fora delas e que
estd estreitamente relacionada ao que ocorre no seu interior. Desse modo, o papel de
agentes, como secretarios, porteiros, jardineiros, serventes, faxineiros, merendeiras e da
equipe de manutengdo, articula-se a fungdo de gestores, professores, discentes e familias,

constituindo parte indispensavel e insubstituivel do organismo escolar e conferindo,

' A Resolugdo n° 086/2005 do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensio - CEPE/UNICENTRO criou o
Nucleo de Educagdo a Distancia da Universidade Estadual do Centro-Oeste, UNICENTRO, e aprovou seu
Regulamento (UNICENTRO, 2005).
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aqueles que o executam, caracteristicas de agentes educacionais. Outrossim, a
especificidade da instituicdo escolar revela-se nas atividades de todos os que nela
trabalham e que ali se relacionam.

Além disso, a escola ¢ o lugar sistemdtico de ensino coletivo, que pode ser publico
ou privado, onde os individuos (professores, estudantes, funcionarios e familias) se reinem
para a socializacdo dos saberes. Assim, tal circunscricdo é um espaco social que tem a
fun¢do normativa de instruir valores simbolicos diferenciados daqueles valores da estrutura
familiar, j4 que tal instdncia escolar faz parte de uma estrutura educacional. Pode-se
mencionar, entdo, que a educacdo acontece em cada momento, em cada tarefa cumprida,
em cada descoberta, em cada partilha, em cada gesto de constru¢do de vida no espago
social com todos os agentes. Pensando nesse espaco escolar e nas relagdes que acontecem
fora dos muros, de certo modo, pode-se entender que ele ¢ constituido de multiplas
educagdes, inclusive possibilitando constatar, dependendo da perspectiva adotada, que a
forma de educagdo analisada pode estar distante da estrutura fisica.

A educacdo sem muros, com a conotacdo de educacdo a distdncia, precisa
considerar que, no passado, muitas pessoas nao conheciam e desacreditaram essa
concepgdo de ensino. Seu surgimento esta associado aos cursos profissionalizantes e aos
primeiros cursos formais direcionados aos eixos técnicos profissionalizantes,
desenvolvidos fora da estrutura escolar presencial. Ademais, esse ensino fora dos muros da
escola trouxe para a educacdo uma nova visao e a necessidade do desenvolvimento
tecnologico e social, forcando a escola a incorporar novos fazeres pedagdgicos, com
metodologias em diferentes linguagens digitais desenvolvidas com os ambientes virtuais.
Na modalidade EaD, esse ensino tem protagonizado um dos papéis mais distintos, na
contemporaneidade, com a inovagao disruptiva no campo educacional.

Sobre a EaD, ¢ conveniente entender que o conceito tem sido dindmico e ladeado
pelo desenvolvimento tecnoldgico e avangando com a ampliacdo da rede de Internet. A Lei
n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, definiu EaD como uma forma de ensino em que os
professores e os alunos mediam os processos de ensino e aprendizagem usando tecnologias
de informacdo e comunicacdo, e os estudantes e os professores realizam atividades
educativas em diferentes locais ¢ momentos (Brasil, 1996). Compreender a EaD nao ¢
tarefa facil, porque ndo se trata de uma modalidade de estudos recente no Brasil. Cabe,

entdo, indagar: como se constituiram e se constituem as politicas publicas para EaD no
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Ensino Superior a partir da implantagdo da EaD como modalidade de ensino na
Universidade Estadual do Centro-Oeste - UNICENTRO?

ApoOs a implementagdo da modalidade de EaD com a promulgacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - LDBEN n° 9.394/1996, a UNICENTRO iniciou
um processo de construcdo do conhecimento de forma autdnoma e cooperativa para
entender o funcionamento da comunicacao educativa com multiplas tecnologias. Conforme
mencionado anteriormente, o objeto do estudo ¢ a formacdo do NEAD na UNICENTRO,
estudo de extrema importdncia no campo educacional. Intencionando apresentar
consideracdes tedricas e metodologicas, a pesquisa foi realizada por meio de uma
investigagdo de cunho qualitativo, descritivo e exploratorio, recorrendo as fontes
bibliograficas e documentais, que foram analisadas para contextualiza¢ao da pesquisa, com
Leis, Medidas Provisorias, Decretos, Resolucoes, Atos Oficiais, Pareceres do Conselho
Nacional de Educacdo (CNE), documentos oficiais e entre outros. Realizamos a pesquisa e
o levantamento bibliografico necessarios e enfatizamos a necessidade de instrumentos e
métodos especificos. O caminho da metodologia precisa explicar os procedimentos
técnicos necessarios para a pesquisa documental (Evangelista, 2012).

O objeto da pesquisa examina como a EaD foi efetivada como modalidade de
ensino na UNICENTRO de 2005 a 2023, sendo possivel, apos dezoito anos da criagdo do
NEAD, aprofundar os impactos de forma mais consistente, com as transformacoes
ocorridas no desenvolvimento da modalidade na instituicdo. Analisando a qualidade
académica e a abrangéncia da EaD e os avangos na modalidade, os estudos foram
complementados por uma revisdo sistematica de publicagdes cientificas no campo
educacional sobre politicas publicas em EaD no Parana de 2005 a 2022, para fornecer uma
base solida de conhecimento e entender a tendéncia da modalidade no Estado do Parand. A
delimitacdo temporal da revisdo sistematica € justificada pelo significativo aumento da
demanda pedagodgica, influéncia da pandemia da COVID-19 na dindmica educacional, as
mudangas nas politicas publicas educacionais e a intensa producdo cientifica que
ocorreram nesse periodo. Portanto, a analise histdrica e a revisao sistematica combinadas
sequencialmente forneceram base so6lida de conhecimento para entender a formulagio de
politicas educacionais eficazes. Assim, esta pesquisa poderd contribuir com o0s
formuladores de politicas, tomada de decisdes sélidas e direcionamento de recursos de
maneira estratégica para fortalecer a politica publica de EaD no Estado do Paranéd e na

UNICENTRO.
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Delineamos a metodologia e organizamos as se¢des de acordo com os objetivos da
pesquisa, conforme apresentado a seguir:

a. Descrever o processo de estruturacao da EaD nas tradicionais universidades

no cenario internacional;

b. Compreender aspectos da estruturacdo da modalidade de EaD no Brasil a

partir dos seus marcos historicos e regulatorios;

c. Investigar a materializagdo de politicas publicas de EaD no Parané e sua

correlacdo com o processo de efetivagdo da modalidade na UNICENTRO; e

d. Mapear e analisar as pesquisas da Pds-Graduagdo sobre politicas publicas

em EaD no Parand, destacando as contribui¢des no campo.

A dissertagao esta dividida em quatro sec¢oes, sendo o primeiro esta introducao. Na
segunda secdo, investigam-se as politicas publicas de EaD e seu processo de implantagao
internacional, que sdo referéncias na modalidade, além de pesquisas em literatura
especifica sobre EaD. Na terceira se¢do, discute-se a implantacdo de politicas publicas em
EaD, em especial a UAB, tendo como referéncia os estudos de Pimentel (2006) e Costa
(2010). Também sao estabelecidas relagdes com aspectos historicos da constituicao da EaD
e a consolidacdo de agdes politicas, em gotejamento com as diversas fases historicas da
constitui¢do do campo. Ainda na terceira se¢do, descrevemos a entrada da EaD no Estado
do Parand, e na continuidade, aprofunda-se a tematica a partir da inser¢cdo da modalidade
nas universidades publicas no estado do Parand, tendo como ponto focal a UNICENTRO.
Assim, o processo historico de assimilagdo das politicas publicas de EaD foi analisado,
com a finalidade de colaborar com discussdes em relagdo a tematica, em especial, com
foco na modalidade. Na quarta se¢do, apresentamos as pesquisas na Pds-Graduacao no
campo da EaD no Parana, e também um mapeamento com a analise das pesquisas
levantadas de politicas publicas na EaD nesse estado. Nas consideragdes finais,
apresentam-se alguns indicativos para a formulacdo de estratégias destinadas a
implementagdo e ao fortalecimento da modalidade EaD no Estado do Parand e na

UNICENTRO.
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2 ASPECTOS HISTORICOS DA EDUCACAO A DISTANCIA

O objetivo principal desta secdo ¢ resgatar elementos fundamentais da formacao em
Educacgao a Distancia no contexto internacional, bem como as experiéncias internacionais,
fatores globais, parcerias e intercambios de conhecimento, demandas locais e politicas
publicas educacionais que influenciaram a formagao e o desdobramento da politica publica
educacional no Brasil para a modalidade.

O surgimento da EaD remonta ao ensino no final do século XIX, que inovou com a
utilizacdo de correspondéncia postal para enviar materiais educacionais. Os paises
passaram a investir na modalidade de EaD somente depois da redugdo de custo e
regulamentacdo dos servigos postais, aproximadamente no ano de 1840, quando foi
langado, na Inglaterra, o primeiro selo da histéria do correio que, na oportunidade,
estabeleceu uma tarifa Uinica para todo o territorio britanico.

E importante ressaltar que a histéria da EaD é realmente complexa e rica,
abrangendo uma série de desenvolvimentos e inovagdes ao longo do tempo e em diferentes
partes do mundo. Compreender os marcos historicos e politicos importantes na EaD e suas
implicacdes ¢ fundamental.

Alguns marcos importantes no avango da EaD sdo: correspondéncia por correio
(século XIX); radio e televisdo (inicio do século XX); ensino por correspondéncia (décadas
de 1950 e 1960); desenvolvimento da Internet (década de 1990 em diante); plataformas de
aprendizado on-line (século XXI); tecnologias emergentes (contemporaneidade).
Entendemos que o desenvolvimento da EaD tem sido uma parte significativa do avango
educacional e tecnologico na sociedade contemporanea, possibilitando uma aprendizagem
mais acessivel, flexivel, inovadora e colaborativa em todo o mundo.

As relagdes sociais na sociedade sdao descritas como

[...] complexas e estdo em constante transformagdo devido as inter-relagdes e
conexdes estabelecidas pelos usos e apropriacdes das tecnologias da informagao
e comunicagdo. Sdo visualizadas interacdes e hibridacdo de linguagens e novos

modos de construgdo do saber frente a essas mudangas sociais (Santinello, 2013,
p. 23).

Para compreender o processo de formacao da EaD, em particular na UNICENTRO,
examinamos o cendrio global nas universidades em EaD a fim de interpretar a estruturagao

da modalidade na realidade brasileira.
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2.1 A EDUCACAO A DISTANCIA: UMA ESTRUTURACAO INTERNACIONAL

Para Nunes (2009), provavelmente a primeira noticia que se registrou da introducao
desse novo método de ensinar a distancia foi o anuncio de aulas por correspondéncia
ministradas por Caleb Philips, que enviava suas li¢gdes todas as semanas para os inscritos.

O marco historico da EaD ¢ descrito por Alves (2011, p. 86):

[...] iniciando em 20 de margo de 1728, com o curso oferecido pela Gazeta de
Boston (Boston € a capital e a maior cidade de Massachusetts, fundada em 1630,
¢ uma das mais antigas cidades dos EUA). Com o professor de taquigrafia Caleb
Philipps, oferecia um material para ensino e tutoria por correspondéncia. O
professor, com o intuito de que as pessoas da regido desejassem aprender a arte,

poderia receber em sua casa varias ligdes semanalmente e ser perfeitamente
instruido sobre como era a vivéncia das pessoas em Boston.

No redesenho das novas formas de educagdo, sobressai a valorizagdo da
aprendizagem cooperativa e a disseminacdo do conhecimento potencializada pela
correspondéncia. A modalidade de educagdo por correspondéncia foi a pioneira e a mais
duradoura entre as formas de ensino a distincia’>. Embora atualmente sua utilizagdo tenha
diminuido, sua relevancia permanece inegavel, ocupando um lugar de destaque na histdria
da EaD. Os registros de seu inicio datam da metade do Século XVIII (1771-1805), e seu
desaparecimento da forma como a conceituamos aconteceu no Século XX (1990), porque o
formato da aprendizagem por correspondéncia esta ligado aos procedimentos de tutoria
utilizados, com o uso da tutoria mediada pelo correio. Nao se trata apenas do tipo de
material didatico utilizado. Geralmente, material impresso ¢ suficiente para caracterizar a
modalidade por correspondéncia.

A onda de ensino por correspondéncia teve seu auge durante o século XIX e inicio
do século XX, antes da popularizacdo da educacao presencial massificada com o aumento
da disponibilidade de escolas e universidades presenciais e da educacdo on-line.

Na virada do século XIX, observou-se a organizagdo das estruturas educacionais
para suprir a crescente demanda por qualificagdo. No final da Primeira Guerra Mundial,

em 1918, novas iniciativas de EaD surgiram em virtude do aumento da demanda social por

2 Ensino a distdncia refere-se especificamente ao ato de ensinar e a metodologia empregada para a
transmissdo de conhecimento a alunos que nao estdo fisicamente presentes na sala de aula. Foca nos métodos
e técnicas pedagogicas, como cursos online, tutoriais e materiais didaticos que sdo entregues digitalmente ou
via correio. Educaciio a Distdncia ¢ um conceito mais amplo que abrange ndo apenas o ato de ensinar, mas
também todos os aspectos da formagdo, incluindo a administragdo, a organizagdo de cursos, o suporte ao
aluno e as politicas educacionais. Inclui a infraestrutura necessaria, as diretrizes legais, as estratégias de
aprendizagem e a formacdo de professores, além de considerar o impacto social e cultural da modalidade.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Primeira_Guerra_Mundial
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educacdo. O aperfeicoamento dos servigos dos correios, a agilidade dos meios de
transportes e sobretudo o desenvolvimento tecnologico aplicado ao campo da comunicagao
influenciaram decisivamente os destinos da modalidade de EaD. De acordo com a
UNESCO? (2005), os paises aproveitam sinergias educativas conforme os movimentos da
dindmica social, dando prioridade aos diferentes espacos educativos que valorizam as
relacdes de complementaridade entre os estudos presenciais e EaD.

Segundo Kipnis (2009), o uso da tecnologia da informacao na educagao oferta
oportunidades ampliadas para pessoas em diferentes contextos geograficos. O proprio
Nelson Mandela estudou na Universidade Aberta da Africa do Sul (UNISA)* pelo
programa externo da Universidade de Londres. Durante os 10.052 dias encarcerados,
Mandela viveu em condicdes que debilitaram sua saude, escreveu cartas comoventes €
matriculou-se na Universidade de Londres. Formou-se em Direito no final do ano de 1989.
No dia 11 de fevereiro de 1990, o ativista foi liberto pelo entdo presidente da Africa do Sul,
Frederik Willem de Klerk. Em 1993, ambos assinaram uma nova Constitui¢ao, preparando
a Africa do Sul para a democracia multirracial. No mesmo ano, ambos receberam o Nobel
da Paz pela luta em favor dos direitos humanos no pais. Em abril de 1994, Mandela
conquistou a realizagdo das eleigdes multirraciais, sendo eleito presidente da Africa do Sul.
No continente africano, em 1951, nasceu a Universidade de Sudafrica, Universidade a
Disténcia da Africa dedicada para os cursos de EaD.

Para além das cartas como meio de comunicagdo, o radio desempenhou papel
significativo no Século XX, ao conectar pessoas de diferentes lugares e fornecer
informagdes sobre eventos ao redor do mundo. A transmissdo instantdnea por radio
permitiu que noticias sobre revolucdes, golpes de estado e guerras chegassem a todas as
partes do planeta. Essa facilidade de difusdo da informacdo imediata fez do radio um
pioneiro do tempo real na era eletronica.

Mesmo com a importancia do radio, o principal meio de comunicacio desenvolvido

no Século XX foi a televisdo, afirmagdo que ¢ decorrente da amplitude de seu consumo

3 A Organizacio das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO ¢é uma agéncia
especializada das Nac¢des Unidas - ONU, com sede em Paris, fundada em 16 de novembro de 1945. Seu
objetivo ¢ garantir a paz por meio da cooperagdo intelectual entre as nagdes, acompanhando o
desenvolvimento mundial e auxiliando os Estados-Membros, com 193 paises, na busca de solugdes para os
problemas que desafiam nossas sociedades (UNESCO, s.d.).

4 A Universidade da Africa do Sul (Unisa em seu acronimo em inglés), situada na cidade de Pretoria, ¢ uma
das principais cidades académicas da Africa do Sul e abriga a maior Universidade do pais (a Universidade
de Pretoria), além da Universidade de Tecnologia de Tshwane, a maior Universidade de educacdo a
distancia da Africa do Sul.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Meio_de_transporte
https://pt.wikipedia.org/wiki/Meio_de_transporte
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pelas familias, possivel a totalidade dos grupos sociais no mundo, e por ser um eficiente

meio de divulgagdao de informagdes e ideologias. De acordo com Pinto (2022), sua

presenca esta em quase todas as casas. Em sua origem, a TV.
[...] ndo havendo producdo em escala industrial de televisores, as transmissoes
abertas passaram a ocorrer a partir da década de 1930, primeiramente na
Alemanha, em 1935, e depois na Inglaterra, EUA e Unido Soviética. No Brasil,
em 1950, houve acesso a um sinal aberto de TV apos a inauguragdo da TV Tupi,
pelo jornalista Assis Chateaubriand. A primeira transmissdo aconteceu no saguao
do “Diarios Associados”, de propriedade de Chateaubriand. Foi necessario ainda
que o jornalista importasse cerca de duzentos aparelhos de TV para que os
programas da emissora fossem assistidos, ja que ndo havia ainda o consumo em

larga escala de televisores. Posteriormente, novas emissoras foram surgindo,
como Globo, Record e Bandeirantes (Pinto, 2022, p. 3).

A partir da década de 1960, houve um movimento significativo de consolidacao das
estruturas educacionais voltadas as universidades abertas, com o intuito de expandir o
acesso a educacdo por meio da EaD. Essas instituicdes comecaram a oferecer cursos e
programas direcionados a publicos geograficamente dispersos, atendendo a uma demanda
crescente por formacdo. O advento e a disseminacdo da Internet, especialmente nas
décadas de 1990 e 2000, impulsionaram mudangas substanciais na EaD, permitindo a
implementagdo de novas metodologias de ensino mediadas por tecnologias digitais, o que
resultou na ampliagdo do alcance e da eficacia dessa modalidade de educacao,
transformando o cenario educacional global.

Os tempos dureos da comunicacdo em rede iniciaram na década de 1990 com a
ampliagdo dos computadores conectados a rede de Internet e a implantacdo da Rede
Europeia de Educacdo a Distancia, baseada na Declaracao de Budapeste. Com relatorio
produzido pela Comissdo sobre educagdo aberta e a distancia na Comunidade Europeia,
afirmou que a tecnologia mudaria os rumos da educagdo no século XX I.

Os impactos das novas tecnologias na sociedade e na educagao

[...] ultrapassam de facto o contexto da sua simples utilizacdo pedagogica e
implicam uma reflexdo de conjunto sobre o acesso ao conhecimento no mundo
de amanha. Aqui, apenas se fara o esbogo dessa reflexdo, mas a Comissdo chama
a atengdo para o fato destas novas tecnologias estarem gerando, sob 0s nossos
olhos, uma verdadeira revolug@o que afeta tanto as atividades ligadas a producdo
e ao trabalho como as ligadas a educacdo e formacdo. As inovacgdes que
marcaram todo o Século X XI, quer se trate do disco, do radio, da televisdo, da
gravagdo audiovisual, da informatica ou da transmissdo de sinais eletronicos por

via hertziana, por cabo ou por satélite, revestiram uma dimensao ndo puramente
tecnoldgica, mas essencialmente economica e social. A maior parte destes

> A criagdo da televisdo remete as pesquisas realizadas por John L. Baird, que em 1920 uniu componentes
eletronicos que haviam acabado de ser produzidos em vérias partes do mundo, montou o primeiro prototipo
de televisdo. Uma reproducdo satisfatoria de imagens aconteceu apenas 5 anos depois (Silva, s.d.).
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sistemas tecnoldgicos, miniaturizados ¢ a prego acessivel, invadiram uma boa
parte dos lares do mundo industrializado e s@o utilizados por um numero
crescente de pessoas no mundo em desenvolvimento. Tudo leva a crer que o
impacto das novas tecnologias ligadas ao desenvolvimento das redes
informaticas vai se ampliar muito rapidamente em todo o mundo (UNESCO,
1996, p. 186).

A expansdo da rede de Internet, um dos elementos mais visiveis da globalizagao,
afetou toda a estrutura social dos individuos, alterando habitos estruturados e também
relacdes no campo educacional. Todos esses acontecimentos e instituigdes foram
importantes para a consolidagdo da EaD, adotada por mais de 80 paises nos cinco
continentes, em todos os niveis de ensino, em programas formais e nao formais, publicos
ou privados, atendendo a milhdes de estudantes (Litto; Formiga, 2009).

Assim, ¢ importante observar a fundac¢do das universidades abertas na modalidade
de EaD ao redor do mundo.

a. 1960 — na Argentina, nasceu a Tele Escola Primaria do Ministério da Cultura e

Educagao, que integrava os materiais impressos a televisao e a tutoria;

b. 1969 — Reino Unido, Fundagao da Universidade Aberta;
1972 — Tailandia, criada a Sukhothai Thamnathirat Open University;

d. 1972 — Espanha, fundada a Universidade Nacional de Educagao a Distancia;

e. 1973 — Canad4, a Athabasca University comecou seu experimento-piloto com uma
rede de telecomunicagoes;

f. 1976 — Israel, a partir do modelo da Open University. O primeiro semestre de
estudos teve inicio a 17 de outubro;

g. 1977 — Venezuela®, Fundagdo da Universidade Nacional Aberta;

h. 1978 — Costa Rica, fundada a Universidade Estadual a Distancia;

i. 1979 — Cuba, Faculdade de Ensino Dirigido da Universidade de Havana;

J. 1979 — Brasil, Universidade de Brasilia institui o Centro de Educagdo Aberta e

Continuada a Distancia;

k. 1984 — Holanda, implantada a Universidade Aberta;
1. 1982 — Turquia, criada a Anadolu Open University;

¢ A Universidade Nacional Aberta da Venezuela comegou a ser criada em 1976, quando um grupo de

pesquisadores, comandados pelo professor Miguel Casas Armengol, apresentou ao governo um plano de
desenvolvimento da Universidade, articulando-a com o processo de desenvolvimento nacional daquele pais.
A ideia foi criar uma Universidade flexivel, que fosse ao mesmo tempo inovadora, centralizadora de
desenvolvimento e facilitadora do acesso ao ensino superior. Ela foi concebida como um sistema articulado
de funcdes, e seus cursos inicialmente tiveram o objetivo de criar novas carreiras mais adaptadas as
necessidades da sociedade naquele momento e, também, que pudessem facilitar a entrada no mercado de
trabalho de seus egressos.


https://pt.wikipedia.org/wiki/The_Open_University
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m. 1985 — India, implantada a Universidade Nacional Aberta Indira Gandhi;
n. 1985 — Bangladesh, EaD National Institute of Educational Media and Technology

(NIEMT); e

0. 1988 — Portugal, criada a Universidade Aberta de Portugal.

Com a expansdo global da EaD, um aumento significativo foi impulsionado nos
investimentos em educacdo, resultando na constitui¢do das estruturas de educagido aberta,
promovendo uma sociedade informatizada que valoriza e investe no aprendizado on-line.
Identificam-se 04 universidades internacionais que se destacam significativamente no
contexto global do Ensino Superior: Open University, Universidade Nacional de Educagao
a Distancia, Universidade Nacional Aberta Indira Gandhi e Fundag¢do da Universidade
Aberta de Portugal. Seus formatos na modalidade sdo referéncias provenientes de sua
estruturacdo, conforme pesquisa realizada pelo Ministério da Educaciao - MEC, intitulada
Relatorio final Benchmarking Internacional de EaD: expansdo da EaD nas IES Publicas
(Brasil, 2021a), organizada por pesquisadores brasileiros a partir de uma encomenda
realizada pelo Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos - CGEE/MEC e pesquisas em
literaturas especificas sobre EaD em 2021.

A longa trajetoria de uma universidade pode ser um sinal de tradi¢do e exceléncia
académica, e essa experiéncia ¢ essencial para o desenvolvimento de programas de EaD
que sejam eficientes e de alta qualidade. O prestigio internacional dessas universidades traz
reconhecimento e visibilidade aos programas de EaD ofertados. A realizagdo de
investigagdes e a implementagdo de praticas bem-sucedidas na area demonstram o
compromisso das instituigdes com a melhoria continua da EaD. O caso da The Open
University (OU-UK) foi um dos exemplos pioneiros da EaD no Brasil. O deputado Newton
Lins Buarque Sucupira encabecou o processo da modalidade no Ensino Superior no pais,
apos visitar a OU-UK no Reino Unido, defendendo a criagdo de um sistema similar no
Brasil. Em 1979, a UnB assinou um convénio com a OU-UK para ofertar varios cursos de
extensdo na modalidade a distancia, colaborando com a experiéncia para delinear um
projeto na modalidade de EaD e estabelecer a constru¢do de uma politica publica
educacional na modalidade.

Um breve resumo de quatro universidades internacionais de EaD, OU-UK, UNED,

IGNOU e AAUAD, esta organizado no quadro 01, na pagina seguinte.



Quadro 1 - As quatro universidades internacionais.
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(Continua)

PAIS

UNIVERSIDADES

MODELO PEDAGOGICO EaD

FORM
A

Inglaterr
a
OU-UK
1969

Open University

Por meio do proprio método exclusivo de
educagdo a distancia, chamado
aprendizagem  aberta com  suporte,
assume-se que o aprendizado ¢ flexivel, os
alunos trabalham e adaptam seus estudos
ao emprego, as familias e a outros
compromissos. Os alunos recebem todos os
materiais de alta qualidade de que precisam
para estudar. O apoio de tutores pessoais
fornece experiéncia académica, orientagdo
e

Feedback, também realizam tutoriais em
grupo. Conselheiros especializados estdo a
disposigdo para ajudar com outros aspectos
do estudo da OU-UK. Socialmente, os
alunos se reinem em tutoriais, escolas
diurnas e grupos informais de estudo, e ha,
por meio de conferéncias on-line, redes de
estudo e foruns de cursos.

EaD
Polos
Correio

Espanha
UNED
1972

Universidade Nacional de
Educagdo a Distancia

A criagdo de centros regionais
serviria para estabelecer a UNED
e seu método de ensino peculiar
em toda a peninsula e nas ilhas.
Nesses centros, os tutores atuam
como guias e conselheiros para os
alunos. A UNED promoveu
especialmente a incorporagdo de
mulheres na Universidade e no
mercado de trabalho.

Estd baseada em alguns principios, como
os de educacdo de adultos, no autoconceito
e na autoestima, no vinculo com a situagao
da vida cotidiana, na integracdo de
experiéncias formativas, na participagdo
ativa, na motivagdo interna € no
desenvolvimento de competéncias. Opta
pelo desenvolvimento do pensamento
formal. A gestdo das linguagens formais e
o dominio das operagdes tipicas da tltima
fase do desenvolvimento cognitivo ocorre
segundo a teoria piagetiana. Os principios
epistemologicos consideram que o aprendiz
€ um sujeito ativo que elabora
permanentemente representacdes e
processos internos a partir de sua relagdo
com o0 meio fisico e social.

Mista
Centro
de
Estudo




27

(conclusdo)
Universidade Nacional Aberta o
. . A IGNOU segue as diretrizes da OU-UK
Indira Gandhi . -
da Inglaterra, mas ¢ denominada como um
. <~ sistema ndo formal de Educagdo Superior.
O conceito de EaD ndo é novo na . ¢ P
P . ..~ .~ I No sistema OU-UK, adaptado ao contexto,
India. Antigamente, havia sinais .. .
LS ST os materiais de estudo devem ser enviados
de institui¢des educacionais nao .
. , aos alunos e seus trabalhos escritos,
formais, mas durante o periodo .
A . ~ | examinados e comentados pelo tutor do
britanico, o sistema de educagdo ~ .
~ - . curso, ¢ sdo devolvidos aos alunos por .
. nao formal sofreu um sério revés, ] A , ~ . Mista
India . correio. Mini-kits também sao fornecidos g
sendo direcionado para a EaD. . o Radio,
IGNOU L. . em casa pelo correio. As aulas também sdo
Oferece  materiais  impressos, . ‘1 Tve
1985 1 fornecidas pelo radio e pela TV, mas a base .
programas de ridio ¢ TV para a rincipal do programa ¢ o treinamento Correio
EaD. A infraestrutura da IGNOU | P P prog .
. N . postal. Portanto, o sucesso do sistema da
¢ federal, as disciplinas oferecidas : .
. . . . Universidade Aberta depende, em grande
sdo mais praticas do que tedricas, . . .
~ . medida, do funcionamento eficiente e
sdo orientadas para o trabalho e | . .
. e rapido do sistema postal. Algumas aulas
relacionadas aos assuntos praticos . ~ .
. . N também sdo ministradas no centro de
da vida e visam a atender as . .
. o, estudo ocasionalmente ¢ em tempo parcial,
necessidades do individuo e da
) ] . adequado aos alunos.
sociedade, com curriculo flexivel.
Fundagao da Universidade Aberta | Modelo organizacional e de ensino da UAb
de Portugal centrado no estudante, mais flexivel e
colaborativo. A implementagao do formato
Portusal A AAUAD, com sua historia de 30 | Pedagdgico Virtual transformou a forma de
s anos, trevela ousadia, visdo | ensinar e aprender, originando novos perfis
AAUADb - D ~ ” EaD
1988 estratégica, flexibilidade, | de formagdo, novas praticas e novas Polos
resiliéncia e compromisso para | competéncias pedagogicas e tecnologicas.
com a sociedade, sobretudo das | Além de enquadrar as atividades letivas,
populagdes adultas com | agregou os processos administrativos,
necessidades formativas | integradores de boas praticas em EaD,
especificas. sustentavel, eficaz e de qualidade.

Fonte: adaptado de Brasil (2021).

A modalidade de EaD da OU-UK serviu como exemplo para a realidade

educacional brasileira, que desenvolveu a modalidade a partir de suas proprias
necessidades e desafios educacionais do pais. Ao incorporar essas consideragdes teoricas
internacionais, nos aproximamos mais do objeto da pesquisa: a formacdo do NEAD na
UNICENTRO. Portanto, as quatro universidades s3o exemplos de sucesso de
implementagdo da EaD e abrem caminhos para que outras nagdes adotem padrdes
semelhantes, contribuindo para expandir oportunidades educacionais mais flexiveis,
utilizando metodologias inovadoras de EaD, que combinam cursos e disciplinas, materiais
on-line ou impressos via correio, salas de aula virtuais e ambientes de aprendizagem.
Usufruir de todos os recursos disponiveis nas fases de desenvolvimento da EaD permite
reconhecer a importancia de utilizar varios métodos de comunicacdo para expandir e
inovar na educacdo on-line, ajudando na disseminacdo do conhecimento e democratizando

o acesso a educacdo e inclusdo digital. Em tese, a comunica¢do em rede, paralelamente ao
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processo da informacao nos ultimos anos possibilitou exigéncias pedagogicas e estratégias
escolares que desenvolvam sistematicamente a convivéncia/vivéncia entre os diferentes
sujeitos, interpenetrando contextos intramuros e extramuros no campo escolar, local,
regional e mundial, passado, presente e futuro, e identidades, igualdades e diferengas por
meio de conhecimentos cientificos e saberes tradicionais.

A sociedade digital exige avancos continuos ¢ um aprendizado constante ao longo
da vida. A interse¢do entre tecnologia, sociedade e educagdao adaptou uma nova dindmica
cultural, econdmica e educacional, desafiando estruturas tradicionais, como as institui¢coes
de ensino presenciais, oferecendo oportunidades e orientando o estado brasileiro na
implementagdo de politicas publicas especificas no campo da educagdo ao

desenvolvimento da EaD, incluindo a estruturacao politica e legislativa, detalhada a seguir.

22 A LEGISLACAO BRASILEIRA E A ESTRUTURACAO DAS POLITICAS
PUBLICAS DE EAD

A Constituicdo de 1988 demonstrou uma clara preocupagdo com o
desenvolvimento da educagdao em todos os niveis. O Ensino Fundamental, antes chamado
de Ensino Primadrio, foi assegurado como um direito de acesso universal, gratuito e de
frequéncia obrigatoria, conforme previsto no Artigo 208, inciso I. Além disso, a Carta
Magna também enfatizou a importancia do Ensino Médio e Superior, promovendo agdes
para o desenvolvimento dessas etapas. Essas medidas foram fundamentais para formar uma
nova geragdo de profissionais que ocupariam os postos de trabalho, especialmente no
contexto urbano.

Cabe rememorar que a educagao escolar no Brasil foi introduzida com base no

modelo europeu, elitista e eclesial, podendo ser abreviada com os quatro Es (educacao,
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europeia, elitista, eclesial)’, construgdo que determinou fatores restritos de acesso a
educagdo, educagdo para poucos, educagdo para quem possui capital economico.

Entre 1900 e 1904, os cursos mediados por correspondéncia foram as primeiras
movimentagdes no Brasil. Os antlincios de cursos profissionalizantes por correspondéncia
foram publicados em jornais de circulagdo da época no Rio de Janeiro. Nao obstante essas
acoes isoladas, que foram importantes para uma época em que se consolidava a Republica,
o marco de referéncia oficial ¢ a instalagao das Escolas Internacionais, em 1904. A unidade
de ensino, estruturada formalmente, era filial de uma organiza¢do norte-americana. Os
cursos oferecidos eram voltados principalmente para individuos em busca de inser¢do no
mercado de trabalho, especialmente nos setores de comércio e servigos. O ensino, por sua
vez, era pago e ministrado por correspondéncia, com tutoria de professores e envio de
materiais didaticos pelos Correios.

O referencial de exemplo da EaD no Brasil foi com o Instituto Universal Brasileiro
(IUB), sediado em Sao Paulo, com filiais no Rio de Janeiro e Brasilia, como entidade de
ensino livre por correspondéncia privada, fundada em outubro de 1941. Pode ser
considerado um dos primeiros ensaios para a modalidade em nosso pais. Operam apenas 2
unidades, embora o numero total de unidades na cidade de Sdo Paulo seja 10. Esse
Instituto possui cursos profissionalizantes livres de supléncia e cursos oficiais supletivos de
Ensino Fundamental e Médio (antigos 1° e 2° graus), Técnicos e Supletivos Oficiais
credenciados pelo Conselho Estadual de Educagao de Sao Paulo - CEE-SP.

O Instituto Monitor, outra iniciativa a distdncia no pais, profissionalizou muitos
brasileiros, inclusive no interior, proporcionando qualificagdo técnica indispensavel para o
mercado de trabalho. Inclusive, a pesquisadora, em 1984, experienciou um curso via

correspondéncia de Praticas de Secretariado Moderno, com duracio de 8 meses, onde

7O periodo colonial brasileiro, baseado na grande propriedade € na mao de obra escrava, contribuiu para o
florescimento de uma sociedade altamente patriarcal, caracterizada pela autoridade sem limite dos donos de
terras. O estilo medieval europeu da cultura transmitida pelos jesuitas correspondia as exigéncias
necessarias para a sociedade que nascia, do ponto de vista da minoria dominante elitista. A organizacdo
social da colénia e o conteudo cultural relacionam-se harmonicamente. Uma sociedade latifundiaria,
escravocrata e aristocratica, sustentada por uma economia agricola e rudimentar, ndo necessitava de pessoas
letradas e nem de muitos para governar, mas de uma massa iletrada e submissa. Nesse contexto, apenas
uma educag¢do humanistica voltada para o espiritual poderia ser inserida, ou seja, uma cultura que
acreditava ser neutra. O principal objetivo da Companhia de Jesus era o de recrutar fiéis e servidores. A
catequese assegurou a conversdo da populagdo indigena a fé catolica eclesial ¢ sua passividade aos
senhores brancos. A educago elementar foi inicialmente formada para os curumins e estendeu-se aos filhos
dos colonos. Havia também os nucleos missionarios no interior das nagdes indigenas. A educacdo média
era totalmente voltada para os homens da classe dominante, exceto as mulheres e os filhos primogénitos, ja
que estes ultimos cuidavam dos negocios do pai. A Educacdo Superior na colonia era exclusivamente para
os filhos dos aristocratas que quisessem ingressar na classe sacerdotal; os demais estudaram na Europa, na
Universidade de Coimbra. Esses seriam os futuros letrados, os que voltariam ao Brasil para administra-lo.
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recebia as cartas semanalmente via correio em casa, com as atividades a serem
desenvolvidas e os resultados das avaliacées e o certificado. A forma de pagamento
era via correio no guiché ou enviada pelas cartas, uma vivéncia do passado incrivel.

E fundamental destacar que, a partir da década de 1990, o avanco tecnolégico e o
surgimento da Internet promoveram uma transformagdo significativa na EaD. As
instituicdes de educagdo, anteriormente baseadas em correspondéncia, inovaram ao
incorporar o uso de computadores, redes de comunicagdo e plataformas online. Essa
evolucao tornou os cursos mais acessiveis ¢ interativos, sinalizando a transicdo da
educacao tradicional por correspondéncia para a educagdo online, um processo que exigiu
a regulamentagdo por meio de legislagdes especificas.

As instituigdes educacionais no Brasil sdo regulamentadas pela LDBEN, que
estabelece as diretrizes e bases da educagdo no Brasil. Ela atua como instrumento juridico
fundamental que regula as politicas educacionais em todo o pais, abrangendo diversos
aspectos da educacdo, como o funcionamento das escolas, a formagdo dos professores, os
curriculos escolares, a organizacdo dos sistemas de ensino, entre outros. Ela estabelece os
principios € as normas que norteiam a educagdo brasileira, tanto na esfera publica quanto
na privada. E importante destacar que a LDBEN passou por modificagdes ao longo do
tempo para se adequar as demandas e necessidades da sociedade.

A LDBEN, em sua primeira versao, demorou 27 anos para ser concluida, incluindo
o periodo de fechamento do Congresso Nacional - CN, durante o Estado Novo
(1937-1945). O texto foi promulgado em 1961 pelo entdo presidente Jodo Goulart
(1961-1964), permitindo maior autonomia aos oOrgdos estaduais de educagdo, e
regulamentou a existéncia dos Conselhos Estaduais e Federal de Educagdo. O texto dessa
primeira LDBEN (Lei n°® 4.024, de 20 de dezembro de 1961) ndo apresentava descri¢ao
sobre a EaD, mas a regulamentacdo da comunicac¢do via telégrafo e radio (Brasil, 1961).

O Censo Demografico de 1940 indicava que, para uma populagdo adulta (15 anos
ou mais) de 23.631.769 pessoas, existiam 13.279.899 analfabetos, o que correspondia a
56% da populacdo adulta brasileira. Essa percentagem tinha decrescido ao longo das
décadas seguintes, apesar de o nimero absoluto de analfabetos ter continuado a aumentar.
Quantidades e estimativas de populacdo mostram a importancia do Censo para as politicas
publicas e, particularmente, para as politicas sociais descentralizadas. Examinando
cuidadosamente os resultados do Censo, considera-se a utilidade dessas informagdes para

as diferentes instancias de planejamento local. Um grande conjunto de indicadores e dados,
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incluindo os georreferenciados, que ajudam nas decisdes sobre politicas publicas em varios
programas governamentais, estaduais, municipais € ndo governamentais. Ndo se trata
apenas de destacar e melhorar as condigdes de vida dos municipios; ele também cria
recortes e classificagdes dentro dos proprios municipios. Nesse nivel de sofisticacdo
espacial, nenhuma outra pesquisa domiciliar gera resultados refinados. Além disso, essas
estimativas s3o usadas para calcular o tamanho da populagdo-alvo de varios programas
sociais (saude, educacdo, assisténcia social, etc.) em cada um dos 5570 municipios
brasileiros, baseados em sexo e faixa etaria (IBGE, 2023).

No Censo Demografico de 1940,

[...] desejando-se assegurar o melhor levantamento possivel da idade dos
recenseados, mas ndo se podendo ignorar a incapacidade em que se achavam
muitas pessoas de declarar o que elas proprias ndo conheciam com exatiddo,
propds-se o quesito de maneira aproximada (dia, més e ano de nascimento) e de
forma aproximada (idade presumida). A ultima hipdtese ficou limitada,
obviamente, aos casos em que o declarante ndo se achava habilitado a especificar
a data em que nasceu (acesso ao cartorio, analfabeto, morador da area rural)
(IBGE, 1940, p. xxi).

O analfabetismo representa a forma mais extrema de vulnerabilidade educacional,
pois reflete as desigualdades no acesso ao conhecimento ¢ ao bem-estar. No Censo de
1970, o IBGE registrou 17.936.887 analfabetos entre a populagdo com 15 anos ou mais, o
que correspondia a 33% da populacdo adulta. Para enfrentar esse problema, o governo
intensificou os esforgos a partir de 1961, com a LDBEN n°® 4.024/1961, que permitiu a
criacdo de classes especiais e cursos supletivos para aqueles que nao haviam concluido o
Ensino Primario na idade regular, entre 7 e 14 anos. A responsabilidade pela organizagdo
desses cursos de educacao para adolescentes e adultos foi descentralizada para as Unidades
da Federacdo, reforcando o principio da descentralizagdo do ensino no Brasil. Apesar das
iniciativas governamentais, as taxas de analfabetismo permaneceram altas, exigindo a
implementagdo de politicas publicas educacionais mais abrangentes, focadas em estratégias
de alfabetizacdo para mulheres e populagdes economicamente vulneraveis, além da
formag¢do de mais profissionais licenciados em Pedagogia para ampliar o acesso a
educacao.

Na primeira LDBEN, de n° 4024/61, ndo estava descrita nenhuma forma de
tecnologia e possibilidades dos estudos a distancia mediados por correio. Naquela época, o
Brasil enfrentava desafios significativos em termos de acesso a educacdo basica e a

alfabetizagdo da populagdo, especialmente nas dareas rurais e entre as camadas
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socioeconOmicas mais vulneraveis da sociedade. Por meio de politicas publicas de
alfabetizacdo, buscou promover a universalizacio do Ensino Primério e incentivar a
alfabetizacdo como um dos pilares da educagao basica.

A segunda LDBEN, de n°® 5.692/71, modificou a estrutura do ensino do pais. O
Segundo Grau (Ensino Médio) passou a apresentar, como principal objetivo, a
profissionalizagdo. Essa medida estava alinhada a visdo de educag¢do como meio de
promover a inclusao social e econdmica dos cidadaos, especialmente daqueles que estavam
em situacdo de vulnerabilidade. Estabeleceu diretrizes e politicas publicas importantes para
a alfabetizacdo e a educag¢do de jovens e adultos no contexto brasileiro da época. A
tecnologia educacional da época era limitada a meios como radio, televisdo e
correspondéncia, utilizados para o Ensino Supletivo com o objetivo de ampliar o alcance
das aulas.

No entanto, a chegada dos computadores ao Brasil na década de 1970 marcou uma
nova fase. Nesse contexto, as universidades desempenharam um papel fundamental nesse
processo, contribuindo para a formagao e a capacitacdo de profissionais aptos a lidar com
as inovacdes tecnoldgicas emergentes, sendo responsaveis pela instalacdo das primeiras
maquinas voltadas ao uso educacional, abrindo caminho para novas possibilidades de
ensino mediado por tecnologia. Os primeiros equipamentos eram enormes, a geragdo de
novas tecnologias estava associada a investigagdo cientifica e a produ¢do de conhecimento
das Institui¢cdes de Ensino Superior - IES. A transi¢do para o uso de computadores trouxe
consigo uma série de avangos no campo educacional, integrando inovagdes tecnoldgicas.
Entre as pioneiras, destaca-se a Universidade de Brasilia - UnB, que se posicionou no
debate e na implementagdo de agdes no campo digital e para EaD no Brasil. Nesse cenario,
a UnB teve papel central no conjunto das acdes que foram implementadas no ambito das
IES, nos arcaboucos legais e politicos para o desenvolvimento da modalidade de EaD. Em
seu projeto de origem, de 1961, estava previsto o emprego de tecnologias na educacao de
forma democratica e criativa, o que mostra que a Universidade foi concebida sob essa
vertente institucional. A assinatura do convénio entre a UnB e a OU-UK em 1979 para a
oferta de cursos de extensdo na EaD foi um passo muito importante no desenvolvimento da
educagdo a distancia no Brasil.

Ao longo das diversas fases histéricas da EaD, nota-se que, inicialmente, os cursos
tinham como foco principal a profissionaliza¢dao, voltados para capacitar individuos em

areas especificas do mercado de trabalho. No entanto, no contexto do Ensino Superior, o
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desenvolvimento da EaD ¢ mais recente, influenciado por exemplos internacionais. Essas
referéncias do exterior foram fundamentais para o processo de regulamentacao e adaptagao
da modalidade as necessidades da educagao superior no Brasil.

De acordo com Barreto (2001), em 1972, por meio de proposta do Conselho
Federal de Educacdo - CFE, o Deputado Newton Lins Buarque Sucupira defendeu a
criacdo de um sistema similar ao da Universidade que visitou no Reino Unido porque
acreditava na ampliacdo de oportunidades de acesso a Educagdo Superior e a interiorizagao
dos centros universitarios no pais.

As primeiras articulagdes politicas no formato a distdncia iniciaram a partir de
1970, entdo com o Deputado Elcio Alvares como relator, que fomentou uma politica
publica educacional com o projeto de lei da Universidade Aberta - UA no pais, na
modalidade da OU-UK, registrando o primeiro movimento de criacdo de uma UA por meio
do Projeto de Lei n° 962, de 05 de outubro de 1972 (Brasil, 1972a). Sendo uma proposi¢ao
do Deputado Alfeu Gasparini, teve a seguinte ementa: “Dispde sobre frequéncia livre em
cursos de nivel universitario”. O projeto foi rejeitado por unanimidade pelo parecer da
Comissao de Educacdo e Cultura, por entender que a matéria deveria aguardar julgamento
mais maduro sobre a EaD, e por sua relativa impraticabilidade, foi arquivado em 06 de
maio de 1974. Contudo, fomentou a visita oficial a Londres de uma comissdo brasileira
para conhecer a OU-UK, fato que deu inicio as discussdes sobre a criagao da UA no Brasil,
de acordo com o propositor, o Deputado Gasparini (Brasil, 1972b).

Consequentemente, no campo da Educagdo Superior, a UnB (1973) constituiu uma
base para programas de projecao. Entretanto, o movimento militar responsavel pelo regime
ditatorial, que vigorou entre 1964 e 1985, restringiu a autonomia e sepultou os projetos
iniciais de EaD.

Na fase mais moderna, as trés institui¢cdes que influenciaram de maneira decisiva na
historia da modalidade de EaD foram o Instituto de Pesquisas e Administracdo da
Educacdo - IPAE, a Associacao Brasileira de Educacdo a Distancia - ABED, ¢ a
Associagdo Brasileira de Teleducacao - ABT. A ABT foi criada em 1971 por um grupo de
profissionais da area de radiodifusdo, e logo de inicio congregou os mais importantes
brasileiros e estrangeiros que atuavam nas tecnologias aplicadas a educagdo, realizando
uma série de Semindrios Brasileiros de Tecnologias Educacionais e editando a revista
Tecnologia Educacional. Ja o TPAE, fundado em 1973, ¢ uma das institui¢des mais antigas

e influentes na area de tecnologia educacional no Brasil, tendo uma contribuicdo mais
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focada em pesquisa e inovacdo pedagogica. Nao ¢ uma associacdo de ampla articulacio
como a ABED ou a ABT. A ABED, fundada em 1995, dedica-se exclusivamente a
Educagdao a Distancia, desempenhando um papel fundamental no desenvolvimento e
fortalecimento dessa modalidade no Brasil. Com uma vasta rede de membros e uma
presenga significativa, a ABED exerce forte influéncia na formulacao de politicas publicas
e na promogdo de praticas educacionais inovadoras ¢ de qualidade, contribuindo para a
expansao e consolidagdo da EaD no pais.

Esse movimento de fortalecimento da EaD no Brasil remonta também a iniciativas
anteriores, como a proposta de criacdo da Universidade Aberta em 1974, por meio do
Projeto de Lei n°® 1.878, de 25 de margo, de autoria do Deputado Pedro Alves Faria. O
projeto, ainda que resumido em sua ementa — que apenas instituia a Universidade Aberta —,
trouxe em seus artigos detalhes sobre a estrutura e o funcionamento dessa nova institui¢do

voltada para a democratizagdo do acesso a educacao.

[...] Art. 1.0. O ensino superior podera ser oferecido pelas Universidades
Abertas, de conformidade com o disposto nesta lei. Paragrafo Unico. Entende-se
por Universidade Aberta a instituicio de nivel superior, cujo ensino seja
ministrado através de processos de comunicagdo a distdncia. Art. 2.0. O
instrumento basico da comunicag@o a distancia sera a palavra escrita. Paragrafo
Unico Sem prejuizo de outros meios didaticos que possam ser adotados, a
Universidade Aberta utilizara fitas gravadas de som, som e imagem, dispositivos,
televisdo, radio e cinema. Art. 3.°. A organizagdo e¢ o funcionamento das
Universidades Abertas serdo disciplinados em seus estatutos e regimentos dos
Centros Regionais que as constituem. Paragrafo Unico Consideram-se Centros
Regionais as unidades que integram a Universidade Aberta (Brasil, 1974a, p.
24-25).

Prolongar a educacdo ao longo de toda a vida sem limitar aos muros da escola
implica uma reestruturacdo global do ensino. Essa visdo, conhecida como educagdo ao
longo da vida ou aprendizagem continua, reconhece que o aprendizado nao deve ser
restrito a infancia e adolescéncia, devendo continuar ao longo da vida adulta, adaptando-se
as mudancgas sociais, tecnoldgicas e econdmicas, intencdo do projeto da UAB com o
objetivo da escola sem muros. O referido projeto foi rejeitado, fundamentado no voto
contrario registrado no Parecer n® 2.780, de 6 de setembro de 1974, do Conselho Federal
de Educacao - CFE.

O relator foi o Sr. Conselheiro Professor Newton Lins Buarque Sucupira, que
aconselhou o arquivamento, realizado em 08 de margo de 1975. A proposta dizia:

“entende-se por Universidade Aberta a instituicdo de nivel superior cujo ensino seja

ministrado por meio de processos de comunicagdo a distancia”. O projeto fluia bem no
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legislativo, até ser ouvido o CFE, que analisou o assunto e baixou o ja mencionado Parecer
n°® 2.780/74 (Brasil, 1974b), subsidiando a votagdo. O colegiado educacional deliberou que
a implantacdo do sistema entre nds, se € aconselhavel, deve ser da iniciativa do MEC.
Concluia relatando, em setembro de 1974, que convinha aguardar a apresentacdo do
projeto que estava sendo elaborado pelo Grupo de Trabalho (GT) especialmente criado
para essa finalidade. O GT nao funcionou e o projeto do governo nao foi encaminhado de
forma adequada ao CNE. Quando isso aconteceu, o proprio Executivo cuidou de retira-lo
de pauta pouco depois, sem qualquer explicagdo logica ou aceitdvel, e o Projeto de Lei da
UA foi definitivamente arquivado.

Dois anos depois, o mesmo deputado reapresentou a matéria, que acabou tendo
novo arquivamento. Outras tentativas foram feitas e igualmente frustradas, especialmente
tendo em vista a orientacdo do CFE, que insistiu em afirmar que a criacdo de um sistema
tdo complexo e original de Ensino Superior exige planejamento licido e rigoroso de
pessoas que tenham plena consciéncia da filosofia que inspira a Universidade Aberta,
conforme proposta do Deputado Faria (Brasil, 1977).

Diversos estudos, reunides, conferéncias e debates sobre o projeto de EaD foram
compreendidos, planejados e definidos com a possibilidade de uma modalidade
educacional a distancia, contando com a contribuicdo da ABED, que também foi uma das
pioneiras na instalacdo e execugdo dos programas de pds-graduagdo a distdncia para a
formagdo de professores na EaD. Também foi relevante a contribuicdo do IPAE,
responsavel pela realizacdo dos primeiros Encontros Nacionais de Educacdo a Distancia
em 1989 e pelos Congressos Brasileiros de Educagdo a Distancia ocorridos em 1993, para
o avanco da legisla¢do e implementagao da EaD no Brasil.

Dois anos depois do arquivamento do Projeto de Lei n° 1.878/74, que instituiu a
Universidade Aberta no Brasil - UAB, o mesmo Deputado reapresentou a matéria, com um
novo Projeto de Lei n® 3.700, de 19 de maio de 1977, conforme j4 mencionado. Em seu
discurso no plenario, em 18 de maio de 1977, ressaltou que o projeto apresentado em 1974
foi arquivado sem receber qualquer manifestagdo da Camara ou mesmo da Comissao de
Educagdo e Cultura. Apenas se tomou conhecimento do parecer do Conselho Federal de
Educagao, exarado pelo Prof. Wandick Londres da Nobrega, contrario ao referido projeto.

No mesmo discurso,

[...] defendeu que todas as instituigdes de ensino, publica e privada, possam
pleitear a instalacdo de uma UAB, por ser “apenas uma forma de ensino que se
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dispde a aproveitar as potencialidades dos novos meios de comunicagdo, ainda
ndo utilizados pela Universidade tradicional” (Brasil, 1977, p. 333-335).

Todavia, o segundo projeto de criagdio da UAB também foi arquivado, em 3 de
mar¢o de 1979. Uma nova tentativa de instituir a UAB foi proposta por meio do Projeto de
Lei n® 1.751, de 11 de agosto de 1983, proposicdo do Deputado Clarck Platon, com a
seguinte ementa: “autoriza o poder executivo a instituir, na educagdo brasileira, o sistema
de UAB”. Na sua justificativa, fez alusdo as experiéncias de EaD no mundo, finalizando
com a argumentagdo de que o sistema da UAB parecia a unica medida capaz de atender as
constantes solicitagdes de ampliagdo do ensino universitario no Brasil, com possibilidade
de redug¢dao nos custos do Ensino Superior e capacidade de formagdo de bons
pesquisadores. Apesar dos pareceres pela aprovacdo da Comissao de Constituicdo e Justiga
(CCJ) e da Comissdo de Educacao e Cultura (CEC), o projeto de lei foi arquivado em 05
de abril de 1989 (Brasil, 1983).

Nesse sentido, nesta analise, evidenciamos as tensdes € a resisténcia politica em
torno da EaD, destacando as divergéncias ideoldgicas sobre seu papel no sistema
educacional publico. Essas tensdes iniciais resultaram em oposi¢do e falta de apoio
politico, afetando diretamente o desenvolvimento de politicas favoraveis a EaD entre 1970
e 1990. O contexto politico se mostrou um fator crucial a ser considerado, pois as
divergéncias acerca da modalidade contribuiram para uma resisténcia que dificultou sua
integragdo no sistema educacional. As tensdes politicas e ideologicas ndo apenas refletiram
uma preocupagdo com a mudanca, mas também ocasionaram um impacto significativo no
desenvolvimento de politicas que poderiam apoiar a expansdo e a consolidacdo da EaD
como uma alternativa viavel e necessaria na educacao brasileira.

Nesse cenario desafiador, coube ao IPAE influenciar decisivamente a reflexdo sobre
a importancia da EaD no Brasil. Ainda ajudou a formular as disposi¢des normativas que
foram incorporadas a LDBEN, cujo projeto original foi apresentado a Camara dos
Deputados em 1988. Os encontros € congressos reuniram oS mais importantes
pesquisadores da EaD brasileira, vinculados tanto ao poder publico quanto a iniciativa
privada. Varios parlamentares e formuladores de programas oficiais utilizaram documentos
produzidos pelos eventos no convencimento dos seus pares sobre a relevancia da EaD em
nosso pais. Em 1980, o governo federal credenciou a ABT para ministrar cursos de
P6s-Graduagao Lato Sensu de maneira ndo convencional, com o ensino tutorial. Conforme

a legislagdo da época, os credenciamentos eram analisados pela Coordenacdo de
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Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES® e definidos pelo CFE, apds
acompanhamento da Secretaria da Educagdo Superior - SESU e do MEC.
A partir desse contexto, os atos normativos relativos a autorizacao para a oferta de
cursos de Pos-Graduagdo a distancia comegaram a ser baixados com o Parecer n°® 891, de 7
de agosto de 1980, que se manifestou favoravelmente a solicitacdo feita pela CAPES, em
parceria com a ABTE, para coordenar a implementagao dos projetos-pilotos de doze cursos
nas areas de Administragdo, Biologia, Economia, Matematica e Psicologia (Brasil, 1980).
O publico-alvo desses cursos eram professores de graduacdo que ndo tivessem estudado
mestrado ou doutorado. O unico adendo do Parecer n° 891/1980 era que a CAPES
apresentasse relatdrios ao término de cada um deles. Com os cursos em andamento, a
CAPES solicitou a prorrogacdo do prazo por mais 18 meses para o envio dos relatorios,
pedido que foi objeto do Parecer n° 469, de 03 de setembro de 1982 (Brasil, 1982). Os
dados relacionados aos relatorios entregues pela CAPES constam do Parecer n® 295, de 10
de janeiro de 1985, que trata da avaliagdo da instituicdo apos a oferta dos projetos-piloto
dos cursos de pds-graduagao em EaD, os quais receberam elogios do relator Dom Serafim
Fernandes de Aratjo. Em 1985, o CFE registrou o sucesso da empreitada por meio do
mesmo parecer. No entanto, esse reconhecimento nao foi suficiente para garantir o avango
do projeto, pois o CFE impediu o prosseguimento até que uma norma especifica fosse
estabelecida pela SESU e pela CAPES.
O excerto abaixo registrou o voto do Relator Dom Serafim Fernandes de Araujo:
[...] face ao exposto, ¢ de parecer que se cumprimente a CAPES pelo sucesso da
empreitada ora relatada conclusivamente, e, para que se possa dar
prosseguimento, com seguranca, ao estabelecimento de uma norma especifica
sobre a matéria, e que se promova o CFE, encontro de representantes da SESu,

CAPES, CRUB, Universidades e entidades participantes ou interessadas no
referido Projeto (Brasil, 1985, p. 2).

A vpartir de 1990, varias iniciativas foram propostas na modalidade EaD, e

alteragdes importantes foram realizadas nas politicas educacionais para o Ensino Superior

8 Desde o inicio do segundo governo de Getilio Vargas, em 11 de julho de 1951, a fundagio da Coordenagio
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, vinculada ao Ministério da Educagdo do
Brasil, atua na expansdo e consolidagdo da pos-graduacdo stricto sensu em todos os estados brasileiros.
Desde abril de 2021, Claudia Queda de Toledo é a presidente da instituicdo. Com o Primeiro Plano
Nacional de Desenvolvimento, o plano educacional trouxe a reforma universitaria e a consolida¢do do
regulamento da pos-graduacdo, a partir de 1965. A CAPES passou, entdo, a exercer papel de destaque na
defini¢do da nova politica para a pés-graduacdo: ganhou novas atribuigdes e meios or¢amentarios para
multiplicar suas atividades e intervir na qualificacdo do corpo docente das universidades brasileiras. Até
entdo, no Rio de Janeiro, em 1970, a fundagdo foi transferida para Brasilia (CAPES, 2014).
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no Brasil, sobretudo apds a aprovagdo da Constituicdo Federal (CF)’ de 1988, e
especialmente apds a aprovacdo da LDBEN. O 6rgdo ainda atua na formulagdo e no
aprimoramento da Politica Nacional de Educacdo, exercendo fungdes normativas,
deliberativas e de assessoramento ao MEC. A participagdo da sociedade civil, por meio de
representantes em orgaos como o CNE, contribui para que as decisdes educacionais sejam
mais inclusivas, considerando uma variedade de perspectivas e necessidades. A gestio
democratica visa assegurar que as politicas e praticas educacionais atendam aos interesses
e as demandas da sociedade de maneira transparente e participativa. Nesse contexto, o
CNE desempenha um papel crucial na regulagdo e normatizacdo da EaD, adaptagdo
continua do sistema educacional, acompanhando as mudangas sociais, tecnoldgicas e
econdmicas. Isso pode incluir a promog¢ao de praticas inovadoras e a incorporacdo de
novas tecnologias na educagao.

Nesse cenario, um orgdo importante criado para gerenciar a EaD foi a Secretaria de
Educacao a Distancia - SEED/MEC, criada pelo Decreto n° 1.917, de 27 de maio de 1996
(Brasil, 1996a), com o objetivo de fomentar e regulamentar a oferta de cursos a distancia
no pais, sendo responsavel por estabelecer as diretrizes de oferta de cursos EaD, além de
avaliar e autorizar a abertura de novos cursos e instituigdes. Foi estruturada da seguinte
forma: Departamento de Informéatica na Educagdo a Distancia (DEIED), Departamento de
Politicas de Educagao a Distancia (DPEAD) e Departamento de Produgdo e Divulgacdo de
Programas Educativos (DPDPE). A SEED/MEC teve como um dos seus principios de
trabalho o respeito a autonomia de seu publico-alvo: discentes, docentes e gestores de
escolas publicas de ensino fundamental, médio e de instituigdes publicas de Ensino
Superior, bem como secretarias estaduais € municipais de Educacao. O trabalho realizado
pela SEED/MEC voltou-se para a insercdo das tecnologias contemporaneas, como as
Tecnologias de Informacao e Comunicacdo - TIC, aplicadas a educagdo na escola publica,
impactando na melhoria da qualidade da educagdo. Esse trabalho teve apoio do
Departamento de Infraestrutura Tecnoldgica - DITEC, responséavel por toda a infraestrutura
necessaria para a implementacao dos diferentes programas da SEED/MEC, tanto nas

defini¢des das tecnologias quanto em sua aquisi¢do e distribuicdo em todas as unidades

® Para melhor entendimento da tramitagio do Projeto da UAB, a hierarquia legal é determinada

constitucionalmente pela Constitui¢do Federal - CF de 1988. Ela estabelece a divisdo de competéncias entre
as esferas Federal, Estadual e Municipal. A estrutura ¢ conhecida como sistema federativo e visa a distribuir
responsabilidades e atribuicdes entre os diferentes niveis de governo. De acordo com a CF, a Unido detém
competéncias especificas, os Estados tém suas proprias atribuicdes, € 0 mesmo acontece com O0s
Municipios. Cada ente federativo possui autonomia para legislar sobre assuntos de interesse local, regional
ou nacional, conforme estabelecido na CF (Brasil, 1988).
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educacionais contempladas pelos programas da referida secretaria. Em 2004, foi aprovada
sua estrutura regimental e alterada a sua estrutura'®, dividindo fungdes. A extingdo da
SEED/MEC ocorreu em 2011, como parte de uma reestruturagdo administrativa do
ministério. A mudanga foi formalizada pelo Decreto n° 7.480, de 16 de maio de 2011, que
reorganizou a estrutura do MEC e redistribuiu as atribuicdes da SEED/MEC para outras
secretarias, principalmente a Secretaria de Educacdo Basica (SEB) e a Secretaria de
Educagao Superior (SESU). Com a extingdo da SEED/MEC, o MEC buscou integrar as
politicas de educacdo a distdncia as demais politicas educacionais, eliminando a
necessidade de uma secretaria exclusiva para essa modalidade. A ideia era promover uma
maior integracdo e eficiéncia na gestao das politicas de EaD, incorporando-as de forma
mais ampla as agoes do MEC.

Nesse sentido, conforme Pimentel (2006), as politicas publicas para a EaD
definidas na SEED/MEC, nas atuais conjunturas sociais, econdmicas e culturais, € nos
embates internos, representaram tentativas de suprimir, superar e/ou escamotear a
contradi¢do social que recai sobre essa modalidade, principalmente no ambito académico.

Dessa forma, o sistema educacional brasileiro estd estruturado de acordo com a
LDBEN, que estabelece os principios, diretrizes, estrutura e organizacdo do ensino em
todas as suas esferas e setores. Embora esteja em vigor desde 1996, suas raizes historicas
remontam a Assembleia Constituinte de 1934, que, pela primeira vez, dedicou uma segao
exclusiva a educacao, determinando que a Unido seria responsavel por elaborar e aprovar
um plano nacional, bem como uma legislagcdo que definisse as diretrizes para a Educagao
Nacional. Essa trajetéria evidencia um esfor¢o continuo em busca de uma educacdo mais
inclusiva e organizada.

Antes, essa atribui¢do estava implicita aos Estados. A primeira LDBEN foi criada
em 1961, a ja citada Lei n° 4.024, de 20 de dezembro de 1961 (Brasil, 1961), seguida por
uma versdo em 1971, a Lei n° 5.692, de 11 de agosto daquele ano (Brasil, 1971), que

vigorou até a promulgacao da mais atual, sancionada em 20 de dezembro de 1996 (Brasil,

190 Decreto n° 5.159, de 28 de julho de 2004 (Brasil, 2004), publicado no DOU de 29 de julho de 2004,
aprovou a estrutura regimental do MEC, alterando, consequentemente, a estrutura da SEED. Essa
reestruturacdo foi realizada com o objetivo de permitir a potencializacdo dos recursos existentes e qualificar
a atuagdo da SEED junto aos seus publicos-alvo. O decreto alterou tanto a nomenclatura quanto as
atribui¢des dos departamentos. As atribui¢des do antigo DEIED, que tinha sob sua supervisao as agdes de
capacitacao (de multiplicadores, de gestores e de técnicos de suporte), compra de equipamentos de
informatica relativas ao Programa Nacional de Informatica na Educacdo e as acdes desenvolvidas pelo
Centro de Experimenta¢do em Tecnologia Educacional (CETE), foram partilhadas com o Departamento de
Produgdo e Capacitacdo em Programas de Educag@o a Distancia (DPCEAD) e com o Departamento de
Infraestrutura Tecnoldgica em Educagao a Distancia (DITEC).
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1996b) pelo presidente na época, Fernando Henrique Cardoso (1995-2003). Tais
dispositivos ratificaram a educagdo como direito. Também ¢ a LDBEN que explicita as
bases para a Educagdo Superior, € no seu bojo, da EaD. Logo, ela normatiza, em nivel
federal, a EaD, em seu Art. 80. De acordo com o referido artigo, o Poder Publico

incentivara o

[...] o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em
todos os niveis e modalidades de ensino, ¢ de educagdo continuada. § 1.° A
educagdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera oferecida
por instituicdes especificamente credenciadas pela Unido. § 2.° A Unido
regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e registros de diploma
relativos a cursos de educagdo a distancia. § 3.° As normas para producdo,
controle e avaliagdo de programas de educacgdo a distancia e a autorizagdo para
sua implementagdo caberdo aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver
cooperagdo e integracdo entre os diferentes sistemas. § 4.° A educagdo a
distancia gozard de tratamento diferenciado, que incluird: I - custos de
transmissdo reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e de sons e
imagens; II - concessdo de canais com finalidades exclusivamente educativas; I11
- reserva de tempo minimo, sem Onus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais. Art. 81. E permitida a organizagdo de
cursos ou instituicdes de ensino experimentais, desde que obedecidas as
disposicdes desta Lei (Brasil, 1996b).

Figura 1 - As Leis de Diretrizes e Bases da Educacao.

Leis de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
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Preparagdo
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Fonte: Tura (2018)"".

O marco regulatdrio do EaD no Brasil foi relacionado a promulgacdo da LDBEN n°
9394/96, introduzindo mudangas significativas no sistema educacional, ao permitir a
diversificacao, incluindo essa modalidade. A Universidade publica pode utilizar essa
modalidade de ensino para democratizar o acesso, mas sem diferenciacdo e sem
estratificacdo, oferecendo uma educacdo com a qualidade desejada, contribuindo para o
restabelecimento de sua hegemonia pautada em novas racionalidades e prerrogativas

bésicas para sua projecao para o futuro.

" Informacdo eletronica, sem paginagao.
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Embora a LDBEN nao especifique detalhes sobre a incorporagdo dos tipos de
tecnologias e de quais metodologias, estabeleceu principios que permitiram a adaptagdo do

sistema educacional as mudangas tecnoldgicas. O quadro 02 apresenta um resumo das

LDBEN e a insercao das tecnologias e desenvolvimento da EaD na educagao.

cientifico e tecnologico.
CAPITULO VI
perda gradativa das areas de Do financiamento.

22 LDBEN ciéncias humanas. O Art. 43. Qs recursos pﬁblif:os destinados a educagdo serdo
- 5.692/71 segundo grau, de acordo. aphcadgs preferenma%mente na manutencao e
it da, com essa lei, apresen.ta dois desenvolvimento do ensino oficial, de modo que se
em 11 de objetivos: humanista
R s (preparar para o

1971.

Quadro 2 — LDBEN: promulgag¢des e introducao das tecnologias na educagao.
(continua)
LDBEN. Resumo. Tecnologia.
A educagdo publica era um
direito de todos, mas a
1a LDBEN educagdo escolar sé era
- 4024/61, obrigatoria no ensino
E‘;Elzlgagz epr ETEQLZASO?)IZ?S;?E;OS?;% Nao abordou as tecnologias e nem EaD.
dezembro Meédio na época, era
de 1961. oferecido por instituigdes
publicas, mas ndo era
obrigatorio.
Introduziu, no pais, a
obrigatoriedade da
profissionalizacdo em todos

os cursos de 2.° Grau, o que
implicava valorizacdo das

Nao abordou as tecnologias EaD, mas o desenvolvimento
areas tecnologicas com

prosseguimento dos
estudos) e econdmico

(habilitar para o exercicio

de uma profissdo técnica).

assegurem: [...]
¢) desenvolvimento cientifico e tecnologico.

CAPITULO IV
Do Ensino Supletivo.
§ 2° Os cursos supletivos serdo ministrados em classes ou

mediante a utilizagao de radio, televisdo, correspondéncia e
OBS: Regulamentou o uso

do radio e televisao.
Semelhanga com a proposta

outros meios de comunicag@o que permitam alcangar o maior

numero de alunos.
atual para o Ensino Médio.




Abordou as diversas tecnologias para EaD.
Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
veiculagdo de programas de educagdo a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada.
§ 1° A educagdo a distancia, organizada com abertura e regime
especiais, sera oferecida por instituigoes especificamente
credenciadas pela Unido.
§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de
exames e registro de diploma relativos a cursos de educagao a
distancia.
§ 3° As normas para producdo, controle e avaliacdo de programas
de educagdo a distancia e a autorizagdo para sua implementacao

caberdo aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver
cooperagao ¢ integracdo entre os diferentes sistemas.
§ 4° A educagio a distancia gozara de tratamento diferenciado,
que incluira:
L]
Promoveu TITULO VII
descentralizagdo e Dos recursos financeiros.
autonomia para escolas § 2° A formacao continuada e a capacitagdo dos profissionais de
e universidades, além magistério poderdo utilizar recursos e tecnologias de educacao a
de instituir um processo distancia.
regular de avaliagdo do § 3° A formagao inicial de profissionais de magistério dara
ensino. Essa lei tornou o | preferéncia ao ensino presencial, subsidiariamente fazendo uso de
Ensino Médio a etapa recursos e tecnologias de educagdo a distancia. [...]
final da E a dol
3a LDBEN ina da Educagio Segao V’ .
Basica, e espera-se o Do Ensino Médio.
- 9.394/96, i
. desenvolvimento de
publicada .
capacidades que
em 20 de ossibilitem ao
dezembro P
de 1996.

processual e formativa serdo organizados nas redes de ensino por
meio de atividades tedricas e praticas, provas orais e escritas,
estudante uma seminarios, projetos e atividades on-line, de tal forma que ao final
preparagdo basica para
o prosseguimento dos
estudos, inser¢do no
mundo do trabalho e o
exercicio cotidiano da
cidadania, em sintonia

§ 8° Os conteudos, as metodologias e as formas de avaliagéo

do ensino médio, o educando demonstre: [...]

§ 11. Para efeito de cumprimento das exigéncias curriculares do
ensino médio, os sistemas de ensino poderdo reconhecer

competéncias e firmar convénios com institui¢cdes de educacao a

distancia com notdrio reconhecimento, mediante as seguintes
com as necessidades

formas de comprovag@o:
[...]
politico-sociais de seu TITULO VI
Dos profissionais da Educagao.

tempo.

§ 2° A formacao continuada ¢ a capacitagdo dos profissionais de
magistério poderdo utilizar recursos e tecnologias de educagdo a
distancia.
§ 3° A formacdo inicial de profissionais de magistério dara
preferéncia ao ensino presencial, subsidiariamente fazendo uso de

recursos e tecnologias de educacdo a distancia.
-]

CAPITULO IV

Da Educacéo Superior.
§ 3° E obrigatoria a frequéncia de alunos e professores, salvo nos
programas de educagdo a distancia.

[...]
CAPITULO V-A

Inclui

la Lein®14.191
Educacgao Bilingue De Surdos

§ 2° A formacao continuada e a capacitagdo dos profissionais de

magistério poderdo utilizar recursos e tecnologias de educacao a
Fonte: desenvolvido pela autora com informagdes de Brasil (1961; 1971; 1996).

distancia (Brasil, 2021b).
Nota: considerada a emenda incluida pela Lei n° 14.191 (Brasil, 2021b).
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Das tratativas a normatizacao, em 10 de fevereiro de 1998, a publicacdo do Decreto
n°® 2.494/98 (Brasil, 1998a) regulamentou o art. 80 da LDBEN n° 9.394/96, que tratava da
oferta da EaD. Em 27 de abril de 1998, foi publicado o Decreto no 2.561/98 (Brasil,
1998b), alterando os arts. 11 e 12 do Decreto n° 2.494/98. Contudo, esses decretos nao
foram suficientes para garantir uma regulamentacao adequada a oferta da EaD no Brasil.

Dessa forma, a regulamentacao ¢ um dos componentes importantes para estabelecer
padrdes e garantir a qualidade na EaD. No entanto, para impulsionar o aprimoramento
continuo, ¢ fundamental implementar dispositivos que promovam a formagdo de
professores, a avaliacdo constante, a inovagao e a acessibilidade. Essa abordagem holistica
contribui para o desenvolvimento sustentdvel e a qualidade da EaD a longo prazo.

No ambito desse desenvolvimento, entre 1999 e 2002, as IES obtiveram o
credenciamento para ofertar os cursos em EaD, levando o MEC a constituir, em 2002, uma
Comissdo Assessora para Educacdo Superior a Distancia, formada por especialistas em
EaD. Com a Portaria n° 335, de 6 de fevereiro daquele ano, objetivou-se a elaboragdo de
uma proposta de alteragdo das normas regulamentando a oferta de EaD (Brasil, 2002).

Outro documento fundamental que consolidou a proposta da EaD foi o Plano
Nacional de Educagio - PNE'? do periodo de 2001 a 2010. Dentre os objetivos propostos
para o Ensino Superior, o PNE (2001-2010) propds estabelecer um amplo sistema
interativo de EaD, utilizando-o, inclusive, para ampliar as possibilidades de atendimento
nos cursos presenciais, regulares ou de educacdo continuada (Brasil, 2001). O termo
Educagdo a Distdancia aparece 29 vezes em todo o documento, demonstrando a relevancia
para o desenvolvimento no territério nacional.

Nesse panorama, a EaD no Ensino Superior foi marcada por processos de
diferenciagdo e de diversificagdo institucional, e também pelo uso sistematico de redes de
comunica¢do interativas, como as redes de computadores, a Internet e os sistemas de
videoconferéncia, para a oferta de cursos nessa modalidade de ensino. As IES passaram a
atuar como /ocus de pesquisa sobre o uso das Tecnologias de Informagdao e Comunicagao
(TIC), aliadas a metodologias de ensino e aprendizagem e a integracao de tecnologia
digital e interatividade completa em audio e video. Ao reinventar a Universidade, significa

transformé-la em

20O primeiro Plano Nacional de Educagdo surgiu em 1962, elaborado ja na vigéncia da primeira Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, a Lei n° 4.024, de 1961. O ultimo PNE foi o que tem vigéncia de
2014 a 2024.
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[...] um espaco publico de educacgdo e formacdo de cidaddos que sejam capazes
de responder aos desafios postos por nosso tempo. Essa Universidade
reinventada sera capaz de formar cidaddos em condigdes ndo so6 de atuar nas
comunidades locais, mas também de compreender o contexto sociocultural, no
qual se inserem; uma Universidade que se reinventa para a solidariedade e a
partilha de saberes (Maculan, 2004, p. 5).

Ao discutir as condi¢des das instituicdes de ensino superior, Maculan (2004)
argumenta que essas instituigdes enfrentam uma crise profunda de identidade. Elas
perderam a conexdo com a realidade que as circunda e, para superar esse isolamento, ¢
imperativo que a Universidade se adapte as demandas da sociedade digital, sintonizando-se
com os desafios dos novos tempos. Nesse sentido, a Universidade precisa responder nao
apenas aos imperativos tecnologicos, mas também aos ideais comunitarios. Em uma
sociedade globalizada e baseada no conhecimento, a educacdo emerge como um dos
pilares fundamentais para o desenvolvimento sustentavel de qualquer nagao.

Em forma de reflexo a implantagdo da EaD na Educagdo Superior no Brasil,
surgiram articulagdes, em 2000, com a criagdo da Universidade Virtual Publica do Brasil
(Associa¢ao Universidade em Rede-Uni Rede), um consorcio de Institui¢des de Ensino
Superior Publicas que objetiva democratizar o acesso a educacao de qualidade por meio da
oferta de cursos em EaD (UNIREDE 2019).

Em seu Estatuto, no capitulo II - Dos Principios, Das Finalidades e Dos Objetivos,
Art. 4°, pontua que

[...] as agdes e politicas da Uni Rede pautam-se pelos principios de: 1.
Democracia nas decisdes;, 2. transparéncia dos atos administrativos; 3.
cooperagdo entre os associados; 4. gratuidade das parcerias entre as instituigdes
associadas; 5. disponibilizagdo das produgdes para fins de Educacao Aberta ou a
Distancia para as instituigdes associadas. Art. 4 - A Uni Rede tem por finalidade
promover o desenvolvimento cientifico e tecnologico da Educagdo Aberta ou a
Distancia e de processos formativos cuja mediagdo didatico pedagdgica ocorra
com a utilizacdo de meios e tecnologias da informacao e comunicagao, e tem por
objetivos: a) desenvolver, mediante parcerias com institui¢des publicas e
privadas, projetos de ensino, pesquisa ¢ extensdo ligados a Educacdo Aberta ou a
Distancia; b) promover estudos e pesquisas na area da Educagdo Aberta ou a
Distancia e suas relagdes com a sociedade; ¢) incentivar e realizar atividades de
avaliacdo de estratégias e de impactos econdmicos ¢ sociais das politicas,

programas e projetos cientificos e tecnologicos relacionados a Educacdo Aberta
(UNIREDE, 2019, p. 01).

A criacdo da Uni Rede representou um passo importante na histéria da EaD no
Brasil, contribuindo para a efetivacdo do sistema da UAB, demonstrando o poder da
colaboracdo e da integragdo de recursos entre as universidades publicas. Com seus
objetivos de ampliar o acesso, garantir a qualidade e promover o avango da EaD, a Uni

Rede estabeleceu um formato diferenciado, inspirando outras iniciativas semelhantes com
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diferentes contextos educacionais. Focada na integragdo nacional, a iniciativa permite que
discentes de todas as regides do Brasil tenham acesso a uma educagao de alta qualidade
com experiéncias educativas e culturais, independentemente de sua localizagdo geografica.

Pimentel (2006) relatou que, no segundo encontro do Projeto da Uni Rede, em 6 de
janeiro de 2000, nas dependéncias da UnB, foi langado um manifesto pela criacdo de uma
Universidade Virtual, que ndo teria Campus e nem estrutura fisica, mas estaria em todas as
Universidades publicas que se coligarem.

Todavia, foi a iniciativa privada que impulsionou a EaD, a partir de 2002, momento
em que passou do status de coadjuvante da modalidade presencial para se tornar
protagonista no mercado educacional do Brasil, ap6s vencerem a barreira do
credenciamento para a oferta de cursos na modalidade EaD e com cursos no segmento de
formagao de professores.

O setor publico, em especial, empreendeu desenvolvimentos inovadores, dentre os
quais destacamos quatro projetos proficuos para o estabelecimento da UAB: curso de
Pedagogia da Universidade Federal de Mato Grosso - UFMT, em 1995; o consorcio
Fundagao Centro de Ciéncias ¢ Educacao Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro
- CEDERJ, em 2000; O projeto Veredas de Minas Gerais, em 2002; e o projeto do curso de
Administra¢do do Banco do Brasil, em 2006.

Sem politicas educacionais articuladas que contemplem a modalidade EaD na
forma¢do inicial e continuada, o novo marco regulatdrio seria somente mais uma
resolug¢do, sendo necessdrias regulacdo, acompanhamento, monitoramento e avaliacdo
(Pimentel, 2016).

A partir de iniciativas distintas, os projetos nacionais precederam a EaD. Os cursos
foram implantados conforme as necessidades e as possibilidades de cada area, criando
variagdes e, portanto, formatos diferentes de EaD no tipo de gestdo, podendo ser coletiva e
individual. O curso de pedagogia da UFMT foi realizado e administrado por apenas uma
institui¢do; o Consorcio CEDERJ teve gestdo coletiva, com vdrias instituigdes publicas
afiliadas, além da colaboragdo entre os governos municipal, estadual e federal,
contemplando primeiramente a formagao de professores e os cursos de licenciaturas.

O Decreto n° 5.800/2006 desempenha um papel crucial ao assegurar a formagao
inicial e continuada de professores, bem como a expansao do acesso ao Ensino Superior,
ambos considerados fundamentais para o desenvolvimento social e econdmico. Entretanto,

¢ necessario salientar que a qualidade da Educacdo Bésica no Brasil enfrenta desafios
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significativos, diretamente relacionados a formacdo e qualificagdo dos profissionais da
educacao.
O referido Decreto dispde sobre o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB.

[...] Art. 12 Fica instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB,
voltado para o desenvolvimento da modalidade de educacdo a distincia, com a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagio
superior no Pais. Paragrafo tinico. Sdo objetivos do Sistema UAB: I - oferecer,
prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacdo inicial e continuada de
professores da educagdo basica; II - oferecer cursos superiores para capacitagdo
de dirigentes, gestores e trabalhadores em educag@o basica dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios; III - oferecer cursos superiores nas diferentes
areas do conhecimento; IV - ampliar o acesso & educacdo superior publica; V -
reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regides
do Pais; VI - estabelecer amplo sistema nacional de educagdo superior a
distancia; e VII - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacdo a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de

ensino superior apoiado em tecnologias de informacdo e comunicacdo (Brasil,
2006, p. 01).

A proposta contemplou diversos polos" pelo Brasil com o programa da UAB,
garantindo melhorias por um sistema integrado de Universidades Publicas, oferecendo
cursos de graduacgdo, especializacdo e extensdo, tanto para camadas da populacdo que tém
dificil acesso a formagdo universitaria quanto para a formagao continuada, sobretudo a de
professores da rede publica. Os polos EaD/UAB podem ser tipificados como efetivos ou
associados. No Polo Efetivo, a mantenedora ¢ a entidade responsavel pela infraestrutura
fisica, tecnologica e de recursos humanos, por um governo estadual ou municipal. Para o
Polo Associado, a entidade mantenedora ¢ uma IES integrante do sistema UAB. O Polo
EaD/UAB associado geralmente localiza-se em um Campus de uma IES (UAB/CAPES,
2022).

E importante ressaltar que, no conjunto dessas agdes, a EaD ¢ vista como forte
tendéncia, principalmente no prisma relacionado com a crescente inser¢do de métodos,
técnicas e tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo no Ensino Superior, combinando
cursos presenciais € nao presenciais (Pimentel, 2016).

O Sistema UAB desenvolveu-se, ganhando forca entre as universidades e as
diversas instituicdes de ensino no pais. Fomentando a modalidade de EaD nas institui¢des
publicas de ensino superior, bem como apoiar as pesquisas em metodologias inovadoras de

ensino superior respaldadas com tecnologias de informag¢do e comunicagdo. Além disso,

" O polo EaD ¢é uma unidade devidamente credenciada pelo MEC para a IES desenvolver atividades
presenciais relacionadas aos cursos oferecidos a distancia. Também conhecido como polo de apoio
presencial, esse local ¢ como se fosse uma extensdo da faculdade que o discente vai estudar. Contém
infraestrutura pessoal, fisica e tecnoldgica necessaria para atender as necessidades dos cursos de EaD.
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incentiva a colaboracdo entre a Unido e os entes federativos e estimula a criagcdo de centros
de formagdo permanentes por meio dos polos de EaD em localidades estratégicas. O
Sistema UAB propicia a articulacdo, a interagdo e a integracdo de iniciativas que
estimulam a parceria dos trés niveis governamentais (federal, estadual e municipal) com as
instituicdes publicas de ensino superior. Ao plantar a semente da universidade publica de
qualidade em locais distantes e isolados, incentiva o desenvolvimento de municipios com
baixo Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e Indice de Desenvolvimento da
Educagao Basica (IDEB). No Brasil, com sua vasta extensdo territorial, rica diversidade
cultural e profundas desigualdades econdmicas, ¢ inviavel a ado¢do de um tnico modelo
hegemonico de EaD. Para atender as variadas realidades regionais e garantir a qualidade da
oferta educacional, existe um robusto conjunto normativo que regula os processos de
credenciamento, autorizagdo, reconhecimento e recredenciamento das IES, sejam publicas
ou privadas. Essas normas sdo aplicadas uniformemente em todo o pais. O Decreto n°
9.235/2017, em seu Artigo 18, estabelece que as instituigdes de ensino superior privadas
devem ser previamente credenciadas pelo MEC para oferecer cursos na EaD ou
presenciais, garantindo um controle de qualidade e adequacdo as exigéncias educacionais.
O credenciamento constitui um ato imprescindivel que assegura a legalidade do
funcionamento dessas instituigdes no Brasil, garantindo que cumpram os padrdes de
qualidade definidos pela legislagdo educacional vigente (Brasil, 2017). Além disso, o
decreto destaca que o financiamento das atividades dessas institui¢gdes privadas ¢
integralmente de responsabilidade da prépria entidade mantenedora.

O credenciamento das IES para a oferta da EaD segue uma série de etapas e
requisitos definidos pelo MEC. Este processo ¢ regulamentado principalmente pelo
Decreto n° 9.235/2017, que estabelece as normas gerais para o funcionamento das IES no
Brasil, e pela Portaria Normativa do MEC n°® 11/2017, que dispde sobre os procedimentos
para o credenciamento e recredenciamento de IES, com vistas a oferta de cursos na
modalidade EaD, bem como para os processos de autorizagdo, reconhecimento e
renovagcdo de reconhecimento dos cursos nessa modalidade. A portaria estabelece
parametros rigorosos e diretrizes especificas, visando garantir a conformidade das
instituicdes aos padrdes de qualidade académica e institucional definidos pelo MEC, sendo
essencial para a normatizagdo e o desenvolvimento da EaD no contexto brasileiro.

No quadro 03 sdo apresentados os passos que compdoem o processo de

credenciamento das IES no Brasil.
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Quadro 3 - Credenciamento de Instituigdes ¢ Cursos EaD no MEC.

Processo de credenciamento.

1 - Pedido de Credenciamento ao MEC.
2 - Submissdo do PDI e outros documentos.
3 - Avaliagdo in loco pelo INEP.

4 - Relatorio e parecer da Secretaria de Regulagéo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES).

5 - Publicagdo do ato de credenciamento.
6 - Autorizagao de cursos especificos.

7 - Renovagao do Credenciamento.

Fonte: Adaptado de UAB/CAPES, 2024.

O recredenciamento constitui um procedimento imprescindivel para a renovacao da
autorizacgao, que permite as IES a continuidade da oferta de cursos na modalidade de EaD
apods o término do periodo de credenciamento inicial, que geralmente € de cinco anos. Para
iniciar esse processo, a instituicdo deve formalizar a solicitagdao de recredenciamento junto
ao MEC antes do encerramento da validade do credenciamento vigente. A solicitagdo deve
ser acompanhada de documenta¢do que comprove a manutencdo dos requisitos exigidos
para a oferta de cursos EaD, garantindo, assim, a conformidade da instituicdo com as
normas e padrdes estabelecidos pela legislacdo educacional brasileira. No quadro 04, na
pagina seguinte, sdo apresentados os passos que compdem o processo de recredenciamento

das IES no Brasil.
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Quadro 4 - Recredenciamento de Instituigoes e Cursos EaD no MEC

Processo de recredenciamento.

1 - Solicitag¢do de recredenciamento junto ao MEC.
2 - Atualizag¢do do PDI com foco na EaD.
3 - Avalia¢do in loco do INEP.

4 - Relatério de avaliagcdo com parecer da Secretaria de
Regulagio e Supervisdao da Educacao Superior (SERES).

5 - Publicagdo do ato de recredenciamento pelo MEC.

6 - Recredenciamento continuo a cada periodo,
geralmente de 5 anos.

Fonte: Adaptado de UAB/CAPES, 2024.

O recredenciamento ndo apenas assegura a qualidade da EaD, mas também
contribui para a formagdo de profissionais capacitados, alinhados as demandas
contemporaneas da sociedade. Portanto, a periodicidade desse processo refor¢a a
importancia da continuidade na oferta de uma educacao de qualidade, essencial para
atender as necessidades do mercado e promover o desenvolvimento social.

Nesse contexto, iniciativas como o Programa E-Tec Brasil, que entrou em vigor em
2009 por meio da Resolucao n°® 36, de 13 de julho de 2009 (Brasil, 2009), com alteragdes
trazidas pela Resolucao n°® 18, de 16 de junho de 2010 (Brasil, 2010), sdo fundamentais. O
programa visa contribuir para a democratizagdo, expansdo e interiorizacdo da oferta de
ensino técnico de nivel médio a distancia, publico e gratuito, especialmente para o interior
do pais e nas periferias das areas metropolitanas e de grandes centros urbanos, sendo os
cursos ministrados por institui¢des publicas.

Adicionalmente, em 2010, foi criado pelo Ministério da Saude o Sistema
Universidade Aberta do Sistema Unico de Satide - SUS'* (UNA-SUS) para atender as
necessidades de capacitagdo e educagdao permanente dos profissionais da saude que atuam
no SUS. O sistema ¢ composto por trés elementos: a Rede Colaborativa de Instituicdes de
Ensino Superior, que conta com 35 IES; o Acervo de Recursos Educacionais em Saude
(ARES); e a Plataforma Arouca. Um dos objetivos da UNA-SUS ¢ contribuir para a

reducdo das desigualdades entre as diferentes regides do pais por meio da oferta de cursos

4 Sistema Unico de Saude é a denominagdo do sistema piiblico de saude brasileiro, criado pela Constitui¢io
Federal de 1988 pelo texto elaborado durante a Assembleia Nacional Constituinte de 1987-1988 na sua
267a sessdo, no dia 17 de maio de 1988.


http://portalsaude.saude.gov.br/
https://ares.unasus.gov.br/acervo/
https://arouca.unasus.gov.br/plataformaarouca/Home.app
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de capacitagdo e educagdo permanente no SUS, sendo considerada uma politica publica na
area da saude.

Além disso, destaca-se, ainda, que atendendo a Portaria da CAPES n° 183, de 21 de
outubro de 2016, o Sistema UAB adotou o licenciamento aberto em todos os seus recursos
didaticos (Brasil, 2016a). Essa proposta teve como objetivo assegurar que estejam abertos,
por meio de licengas livres, a criagdo, a disponibilizagdo, o uso, bem como a gestdo de
tecnologias e seus recursos educacionais. Essa portaria contribui para facilitar o uso, a
revisdo, a adaptacdo, a traducdo, a recombinacdo, a distribui¢do e, sobretudo, o
compartilhamento gratuito pelo cidaddo, resguardados os direitos autorais pertinentes. A
composi¢ao entre a prote¢ao € o acesso, a exclusividade e a liberdade de uso sdo parte
integrante e essencial da relacdo entre direitos autorais e a educacdo. O acesso ao
conhecimento, informacao, educacdao e cultura sdo imprescindiveis para a formacao da
personalidade e desenvolvimento pessoal e profissional e, por essas razdes, sdo direitos
fundamentais com os quais os direitos autorais devem ser reconhecidos e respeitados. Os
espacgos educacionais desempenham papel crucial na promogado das trocas, do crescimento
intelectual ¢ na producdo do conhecimento. Esses ambientes fornecem a estrutura
necessaria para o desenvolvimento de uma sociedade mais informada e capacitada. A
harmonia e o equilibrio entre os direitos autorais e o direito de acesso a educagdo sdo
fundamentais para garantir que a informagao seja disseminada de maneira justa e eficiente.

Nesse contexto, a Lei n® 14.533, de 11 de janeiro de 2023, instituiu a Politica
Nacional de Educagdo Digital (Brasil, 2023), com o objetivo de assegurar o acesso,
especialmente das populacdes mais vulneraveis, a recursos, ferramentas e praticas digitais.
Além disso, visa aprimorar a infraestrutura e promover a formacdo continuada de
professores. Em esséncia, essa legislacdo busca universalizar o acesso a Internet de alta
velocidade e fomentar o uso pedagogico de tecnologias digitais na Educacao Bésica. Entre

os principais beneficios proporcionados por essa lei, destacam-se:

e Acesso a Educacdo: Promovendo a inclusdo digital e a ampliagio de
oportunidades educacionais, garantindo que alunos de diferentes contextos
socioeconOmicos possam usufruir das tecnologias digitais no processo de

ensino-aprendizagem.
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e (Qualidade do Ensino: Através da regulamentacdo e estabelecimento de padrdes
para o uso das tecnologias digitais, garantindo a eficacia e a consisténcia na
implementagdo dessas praticas nas institui¢des educacionais.

e Capacitacio Docente: Enfatiza a formagdo continua dos professores para que
estejam preparados para integrar de forma eficaz as ferramentas tecnoldgicas no
contexto pedagdgico.

e Inovacdo Pedagogica: Estimula a ado¢do de metodologias ativas de ensino,
incentivando abordagens mais dindmicas e interativas que envolvem os estudantes
de maneira significativa no processo de aprendizagem.

e Flexibilidade: Proporciona a adaptacdo de horarios e a personalizagdo dos
processos de ensino e aprendizagem, o que favorece a educacdo em diferentes
contextos, especialmente para aqueles que conciliam estudo e trabalho.

e Apoio Institucional: Fortalece as instituigdes educacionais com recursos €
infraestrutura adequados para garantir a implementacdo eficaz das novas
tecnologias educacionais.

e Desenvolvimento Regional: Expande o acesso a educacgdo digital para populagdes
em 4areas remotas, contribuindo para o desenvolvimento regional e a inclusdo
social.

e Aprimoramento da Pesquisa: Incentiva a integracdo entre universidades para o
desenvolvimento de projetos colaborativos, promovendo avancos na pesquisa € na

inovagao educacional.

Dessa forma, a Lei n° 14.533 se apresenta como um marco significativo para a
modernizagdo do ensino no Brasil, com vistas a inclusdo, inovagao ¢ melhoria da qualidade
educacional. Complementando esse esfor¢o, a Portaria MEC n°® 528, publicada em 6 de
junho de 2024, estabelece prazo para criagdo de novos referenciais de qualidade e marco
regulatorio para oferta de cursos de graduacdo na modalidade EaD e procedimentos, em
carater transitorio, para processos regulatorios de instituigdes de ensino superior € cursos
de graduagdo na EaD (BRASIL, 2024). O MEC pretende aprofundar o debate sobre a EaD,
envolvendo gestores, especialistas e IES. O objetivo € revisar as regras de credenciamento,
autoriza¢do de cursos e avaliagdo, buscando assegurar que as novas diretrizes atendam as
necessidades do setor e garantam a qualidade da modalidade no Brasil. Por fim, ¢

importante destacar que o marco regulatério da EaD no Brasil foi a LDBEN. Desde a sua
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promulgacdo, inumeras leis, resolucdes, decretos e portarias sobre a EaD foram publicadas
e aprimoradas, conforme apresentado no anexo da pesquisa. A regulamentagdao da EaD
qualifica a exigibilidade e a aplicacdo das TIC a educagdo, visando suprir as demandas
sociais e geograficas na formagdo de profissionais. A inser¢do da EaD no Ensino Superior
provocou um momento de tensdo e conflito, natural e inerente a qualquer processo de
mudanca, que compreende momentos de transicdes necessarias, remetendo a espera do
tempo necessario, sem, contudo, impedir que novas acdes sejam implementadas. Ao
contrario, ¢ esse continuo caminhar que vem consolidar o novo tempo, de desconstrucao,
reconstru¢do e transformacgdo, ndo s para atender as necessidades contemporaneas no
espaco social, mas também para contribuir com a formagao de uma sociedade mais justa e
equitativa, com as politicas publicas no campo educacional, buscando reduzir
desigualdades de acesso a educagdo. Nesse sentido, a resisténcia encontrada durante a
implementa¢do da EaD ressalta a importancia das politicas plblicas, que favorecem sua
inser¢ao e consolidacdo. A fungdo dessas politicas ¢, portanto, facilitar a implementagao da
EaD, superando obstaculos e promovendo uma educagdo mais inclusiva e acessivel.
Isto posto, a funcdo das politicas publicas no ambito da EaD favorece sua
implementagao, haja vista que
[...] a definigdo de critérios de qualidade e o financiamento, tanto em termos de
aplicagdo como na producdo de materiais, mostram-se politicas assertivas.
Deve-se também definir politicas de forma a privilegiar a formagao de recursos
humanos na area juntamente com a pesquisa. Além disso, entende-se que ndo
deverdo ser regulatorias e sim fomentar as instituigdes de ensino superior para
que incluam nos seus Planos de Desenvolvimento Institucional e nos seus
projetos pedagogicos a modalidade educacdo a distancia, deixando explicito em

quais pressupostos tedricos e metodologicos esta alicercada e em quais niveis vai
atuar (Pimentel, 2006, p. 85).

As politicas publicas da UAB visam a corrigir disparidades sociais por meio da
educagdo, aumentando ¢ realizando direitos dos cidaddos e atendendo as necessidades de
varios setores da sociedade, como a educagdo para todos. As IES desempenham um papel
crucial no desenvolvimento das politicas publicas da UAB, uma iniciativa que busca
promover a inclusdo educacional em condi¢des de igualdade. Por meio da UAB, as IES
contribuem diretamente para democratizar o acesso a educacao superior, ofertando cursos a
distancia que atendem as populagdes mais diversas, especialmente aquelas localizadas em
regides mais afastadas ou com menos oportunidades de acesso a educacdo presencial.

Dessa forma, as IES ndo apenas ampliam sua atuacdo territorial, mas também colaboram

para reduzir as desigualdades regionais e socioecondmicas, proporcionando oportunidades
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de qualificagdo para todos. A EaD no sistema publico de ensino tem potencial de projeto
social abrangente, que pode derrubar os muros que dividem a Universidade, separando a
maioria da populacao entre aqueles que estdo do lado de dentro e os que nao conseguem
ultrapassa-los. Como resultado, a criagdo de forcas transformadoras em substituicdo as
forcas conservadoras permite a Universidade se renovar e inovar para se ajustar aos
principios novos, as for¢as inovadoras por meio da modalidade de EaD.

A expansao da EaD no Brasil ocorreu de forma gradual e complexa, impulsionada
por diversas iniciativas governamentais e, especialmente, pelo papel fundamental das IES
estaduais e das instituicdes privadas. Essas instituicdes contribuiram para a interioriza¢ao
da EaD, promovendo o acesso ao ensino superior em regides distantes dos grandes centros
urbanos e ampliando a capilaridade da modalidade pelo pais.

O Estado do Parana implementou a EaD de maneira significativa com as
universidades federais, institutos federais, estaduais e particulares, por meio de politicas
publicas especificas e do programa da UAB. O objetivo da interiorizagdo da EaD no
Estado do Parana foi expandir o acesso a Educagdo Superior para areas mais remotas,
ultrapassando os centros urbanos.

A UNICENTRO integrou o sistema da UAB com o propdsito de implementar a
EaD, um movimento que expressa a busca por acessibilidade no Ensino Superior. Essa
incorporagdo visa ndo apenas a ampliacdo da oferta educacional, mas também a promocgao
da inclusdo digital e social, aspectos que serdo analisados nas se¢des subsequentes desta

pesquisa.
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3 A EDUCACAO A DISTANCIA NO ESTADO DO PARANA.

Nesta secdo, analisamos o processo de incorporacdo da EaD e os marcos legais
relevantes no estado do Parand. A implementagdo da EaD nas universidades estaduais do
Parana exigiu a criagdo de regulamentacdes especificas, com a definicdo de diretrizes
claras para o funcionamento dessa modalidade. Esse processo normativo foi fundamental
para garantir a adequagdo das praticas de EaD ao contexto institucional e legal,
assegurando que as universidades estivessem alinhadas com as exigéncias educacionais ¢
tecnologicas necessarias para o oferecimento de cursos de qualidade a distancia. Essas
regulamentagcdes envolveram a criagdo de marcos normativos que alinharam as
universidades estaduais com as politicas publicas nacionais de EaD, especialmente em
consonancia com o Sistema UAB, criado pelo MEC em 2005. No Parand, essa
regulamenta¢do incluiu o credenciamento das institui¢des junto ao MEC e o alinhamento
aos PDIs, a defini¢do de infraestrutura e polos de apoio presencial, bem como a
normatizacdo dos processos pedagdgicos e administrativos para garantir a qualidade dos
cursos oferecidos.

O Parecer CNE/CES n° 358/2000, aprovado em 05 de abril de 2000, credenciou a
Universidade Federal do Parand (UFPR) para a oferta de cursos de graduacdo e educacao
profissional na modalidade de EaD (Brasil, 2000). A UFPR deu inicio as suas atividades na
EaD oferecendo cursos de capacitacdo e aperfeigoamento, com foco em professores e
agentes publicos, além de firmar convénios com a Secretaria Estadual de Educacao do
Parana (SEED/PR) para promover a capacitagdo de professores da rede estadual e docentes
universitarios. A capacitacdo conduzida pela SEED/PR comecou com cursos organizados
pelo MEC e o uso de ambientes virtuais de aprendizagem, como o e-Prolnfo em 2000,
seguido pelo Clube de Matematica em 2002, o Forum da Coordenacdo Estadual de
Tecnologia em 2003, e os Grupos de Trabalho (GT) com o uso do ambiente Dokeos em
2004. Outro marco significativo foi o Estudo Piloto da EaD, também utilizando o
e-Prolnfo em 2004. Além disso, a TV Escola ofereceu uma série de cursos como Salto
para o Futuro, TV na Escola e os Desafios de Hoje e Educag¢do—Africanidade—Brasil, este
ultimo promovido pelo Centro de Educagdo a Distancia da UnB em parceria com a
Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizagdo e Diversidade (SECAD/MEC),
refor¢gando o compromisso com a formagao continuada e a inclusdo de tematicas relevantes

no contexto educacional.
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Nesse panorama, foram oferecidos cursos de Educacao Fiscal, pela Escola Superior
de Administragdo Fazendaria; e um curso técnico de formacdo para funcionarios da
educagao (Pro-funcionario), realizado pelo MEC e pela UnB; curso de extensao Midias
Integradas na Educagdo, ofertado pelo MEC e pela UFPR; curso na Internet English, da
OU-UK, em parceria com o Conselho Britanico; e especializacdo em informatica e
tecnologia na educagdo, oferecida pelo MEC em parceria com a Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro - PUC-RIO, a Universidade Federal do Espirito Santo - UFES,
a Universidade Tecnologica Federal do Parand - UTFPR e a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul - UFRGS. Também fazem parte da estrutura tecnoldgica nas Universidades
e escolas, como os laboratérios de informatica usados nas escolas como politica publica
educacional de inclusdo digital, possibilitando a insercdo das Novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo - NTIC, proporcionando um ambiente adequado para o
desenvolvimento de atividades educacionais e formagdo de novos habitos educacionais
mediados pela tecnologia. Em 2003, a instituicdo criou o Ambiente Pedagdgico
Colaborativo no Portal Dia a Dia Educacdo para promover formagdo continuada. Nesse
ambiente, foram criados Objetos de Aprendizagem Colaborativa — OAC (2003), Grupos de
Estudo (2004), Projeto Folhas (2004), TV Paulo Freire (2006) e o Programa de
Desenvolvimento Educacional do Parana - PDE (2007). Apdés o treinamento dos
professores, as IES prepararam-se para a regulamentagdo e estruturas internas do setor de
educacao a distancia.

Nesse cendrio, entendemos que os espacos escolares e universitarios produzem
ciéncia por meio da formacdo e experiéncia de capital cientifico, desenvolvimento de
solucdes inovadoras e criacdo de experiéncias e praticas distintas. Universidades
caracterizam-se pelos espacos de troca de conhecimento com a comunidade interna,
composta por funcionarios, docentes e discentes, bem como com a comunidade externa,
composta pela populagdo que reside em seu entorno. As universidades abrangem todas as
areas do conhecimento humano e devem desenvolver ensino, pesquisa e extensdo de forma
completa. As instituicdes de ensino superior publicas geralmente oferecem seus servigos de
saude, educacdo e cultura a precos razoaveis, ou até gratuitamente, em alguns casos. Os
projetos de pesquisa pertinentes contribuem para o avango da ciéncia no pais de forma
estratégica, criando inovagdes tecnoldgicas em varias areas. Juntas, elas ampliam o acesso

a educacdo, promovem inclusdo, incentivam o empreendedorismo e fomentam a pesquisa e
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o desenvolvimento tecnoldgico, contribuindo para uma sociedade mais equitativa e
avangada tecnologicamente.

A atuacao das Universidades estaduais na consolidacao da politica publica de EaD
por meio do sistema UAB ¢, portanto, um dos elementos-chave para a moderniza¢dao do
Ensino Superior e para a promogdo do desenvolvimento socioecondmico para o interior do
Brasil. A seguir, sera apresentada uma breve analise das Universidades Paranaenses e a
legislacao regulatoria que norteia as politicas publicas de EaD no estado, tendo como

referéncia o Sistema UAB.

3.1 AENTRADA DA EAD NO ESTADO DO PARANA

As universidades publicas brasileiras podem ser mantidas pelo governo federal,
estadual e municipal. Categoria menos expressiva em nimeros, as instituigdes municipais
sdo de responsabilidade administrativa do poder publico municipal. Segundo o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP), em 2017 havia 63 universidades desse tipo no
pais, com um total aproximado de 98 mil estudantes matriculados. Sao Paulo € o estado
com o maior numero de institui¢des, com oito delas em funcionamento. As universidades
fazem o diferencial onde estdo atuando, principalmente com o desenvolvimento de capital
cientifico. Em 22 dos 26 estados brasileiros, mantém-se universidades estaduais'® (INEP,
2017). E uma rede de universidades sustentada pelo governo do estado, com dimensio e
importancia basilares, sobretudo porque apresenta caracteristicas locais e volta-se para o
desenvolvimento regional. Integram o Sistema Estadual de Ensino Superior no Parana:
Universidade Estadual de Londrina - UEL em Londrina, Universidade Estadual de
Maringd - UEM em Maringa, Universidade Estadual de Ponta Grossa - UEPG em Ponta
Grossa, Universidade Estadual do Oeste do Parand - UNIOESTE em Cascavel,
Universidade Estadual do Centro-Oeste - UNICENTRO em Guarapuava, Universidade
Estadual do Norte do Parana - UENP em Jacarezinho, Universidade Estadual do Parana -
UNESPAR em Paranavai. Ja as instituigdes municipais de Educagdo Superior no Parana
sdao: Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Mandaguari - FAFIMAN, na cidade de
Mandaguari, e Faculdade Municipal de Educacdo e Meio Ambiente - FAMA, em

15 Sdo eles: Alagoas, Amapa, Amazonas, Bahia, Ceara, Goias, Maranhdo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Minas Gerais, Para, Paraiba, Parana, Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Rio Grande
do Sul, Roraima, Santa Catarina, Sdo Paulo e Tocantins.
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Clevelandia e o Centro Universitario de Unido da Vitéria - UNIUV, em Unido da Vitéria,
sao mantidos pelo Poder Publico Municipal.

As institui¢des de ensino superior publicas tém forte impacto no desenvolvimento
regional porque estabelecem vinculos e trabalham para resolver problemas das regides
onde estdo localizadas. Isso significa que a educacdo se destaca como fator estratégico no
processo de crescimento e desenvolvimento econdmico, proporcionando aumento da
infraestrutura escolar, hospitalar, cultural, telecomunicacdo, lazer e de transporte nos
municipios instalados. Outro fator significativo na interioriza¢do das universidades € tornar
esses locais atrativos para a populagdo. As universidades estdo localizadas em dareas
estratégicas do Parana, oferecendo formacdo de capital humano, desenvolvimento de

pesquisas locais e investimentos relacionados ao funcionamento.

Figura 2 - Abrangéncia do Sistema Estadual de Ensino Superior nos Municipios do

Parana.
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Fonte: SETI (2011).

As Universidades Estaduais Publicas sdo organizagdes sociais complexas de ensino,
pesquisa e extensdo. Elas tém amplo potencial para dinamizar a economia local e regional,
além de criar um ambiente econdmico local rico em oportunidades, sobretudo para o
crescimento econdmico ¢ a acumulacdo de capital cultural, cientifico e humano. As
universidades estaduais publicas afetam o desenvolvimento local e regional onde estdo
inseridas, basicamente, de trés formas: primeiro, na formag¢ao de capital humano; segundo,
com as pesquisas; e terceiro, a partir dos investimentos relacionados ao funcionamento

dessas instituigdes. Portanto, o Parana concretizou o movimento a favor de uma politica
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publica educacional para o Ensino Superior como uma das politicas educacionais
afirmativas para tentar democratizar o acesso ao capital cientifico. No entanto, para que
esse objetivo seja alcangado de forma efetiva, especialmente na modalidade de EaD, ¢
fundamental que as instituigdes de ensino superior operem dentro de normas e padrdes
estabelecidos. Dessa maneira, sdo necessarias diretrizes rigorosas para o credenciamento e
funcionamento das institui¢des que oferecem EaD, assegurando que a qualidade dos cursos
acompanhe o investimento social na educagao.

Nesse contexto, a Deliberagao n° 01/2007-CEE/PR, de 09 de mar¢co de 2007,
estabelece os padrdes para credenciamento de instituigdes e autorizacdo de cursos a
distancia no Parana. Os Conselheiros Estaduais de Educagdo, Archimedes Peres Maranhao,
Arnaldo Vicente, Doménico Costella, Lygia Lumina Pupatto, Luciano Pereira Mewes,
Maria Tarcisa Silva Bega, Oscar Alves e Romeu Gomes de Miranda, foram os relatores da
referida Deliberagdo. Em cumprimento de suas fungdes legais, o CEE/PR, tendo em conta
os artigos 80 da Lei n° 9394/96 e o Decreto Federal n® 5.622/2005, bem como a indicagao
n° 01/07 , deliberou acerca da conceituagao,

[...] caracteristicas e fung¢des. Art. 1° Educagdo a distancia (EaD) é uma
modalidade educacional, desenvolvida em lugares ou tempos diversos, na qual a
mediacdo didatico pedagdgica dos processos de ensino e aprendizagem ocorre
com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e comunicagdo, de forma
isolada ou combinada, envolvendo estudantes e professores. Paragrafo unico - A
educagdo a distancia organiza-se segundo metodologia, gestdo e avaliagdo
peculiares, para as quais devera estar prevista a obrigatoriedade de momentos
presenciais para: - avaliagdes de estudantes; II - estagios obrigatdrios, quando
previstos na legislagdo pertinente; III - defesa de trabalhos de conclusdo de

curso, quando previstos na legislacdo pertinente; IV - atividades relacionadas a
laboratorios de ensino (Parana, 2007, p. 01).

Com o credenciamento no sistema UAB, as instituicdes de ensino superior
estaduais e outras IES iniciaram o processo de interiorizagdo da EaD. Essa expansdo nao
apenas visa democratizar o acesso ao ensino superior, mas também garantir que as
oportunidades educacionais cheguem a regides mais afastadas, promovendo assim a
inclusdo social. A interiorizacdo da EaD se torna, portanto, uma estratégia crucial para
atender a demanda crescente por educagdo de qualidade, alinhando-se ao compromisso de
reduzir desigualdades e ampliar o alcance do conhecimento em todo o estado. Esse
processo acompanhou a expansdo no Ensino Superior nas Universidades Federais e
Institutos Federais, bem como a criagdo, expansdo e financiamento da UAB. A
implementag¢do visou democratizar o acesso ao Ensino Superior € promover a inclusdao

digital, enfrentando desequilibrios e vulnerabilidades sociais. Esses esforcos sao
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especialmente relevantes no Parana, um estado com 11.443.208 habitantes distribuidos por
399 municipios, segundo o Censo Demografico de 2022 (IBGE, 2023). O Estado do
Parana possui 191 IES que ofertam cursos presenciais € 119 IES que ofertam EaD, um
aumento de 15,5% em relacdo a 2018, quando 103 IES ofertavam EaD conforme o
SEMESP (2023).

A interiorizacdo da oferta de ensino superior por meio da EaD ¢é vista como um
importante meio de promover a democratizagdo econdmica, social e cultural em todo o
pais, ndo apenas no Parand. A Organiza¢do para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico - OCDE, em estudo publicado em 2011, afirma que

[...] as universidades e outras institui¢des de ensino superior podem desempenhar
um papel fundamental no desenvolvimento de capital humano e sistemas de
inovagdo em suas cidades e regides. Avaliagdes do ES em Desenvolvimento
Regional e Municipal sdo os meios da OCDE para mobilizar a educagéo superior

para fins econdmicos, sociais e desenvolvimento cultural de cidades e regides
(OCDE, 2011, p. 3).

Essa abordagem reflete a materializagdo de uma politica publica educacional na
modalidade de EaD voltada para a inclusdo e equalizacao de oportunidades educacionais.
Entende-se que politicas publicas sdo aquelas em que os governos traduzem seus
propositos em programas e agdes, que produzirdo resultados ou mudangas desejadas no
mundo real (Souza; Miranda; Souza, 2019). O termo politica publica refere-se a agoes,
escolhas e programas que o governo toma para lidar com problemas e necessidades
particulares da populacdo. Isso abrange ndo apenas agdes planejadas, mas também
omissdes, ou seja, quando o governo decide ndo intervir em determinadas areas. O governo
e a sociedade civil usam a politica publica como instrumento, mas nao sdao diretamente
responsaveis ou agentes de implementagdao das politicas publicas: a sociedade civil faz
politica e usufrui dela. Por exemplo, a Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior - SETI foi fundada em 1987, tendo como objetivo coordenar, implementar
e executar politicas e diretrizes nas areas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - CT & I e
Ensino Superior que possam ajudar a desenvolver a sociedade do Parand. Um dos pilares
da SETI ¢ investir no aprimoramento das Instituicdes de Ensino Superior Estaduais do
Parand e estimular o fomento das atividades da area de CT & I (SETI, 2024).

Nessa perspectiva, a discussdo sobre politica educacional ndo pode se desligar do
entendimento de que ela se configura como um programa de acdo inserido no panorama

das relagdes sociais. Portanto, com suas caracteristicas de igualdade, desigualdade e, em
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decorréncia, de inclusdo e exclusdo. Consideramos as relagdes de poder que permeiam tais
relagdes, especialmente no contexto da sociedade em que se inserem as discussoes sobre
tecnologia educacional na contemporaneidade. Ainda no ambito da educacao e,
[...] portanto, enquanto politica publica, se traduz como o conjunto de objetivos,
acdes e normas adotado pelo Estado segundo a diregdo dos conflitos e dos
compromissos vigentes numa sociedade, embora idealmente voltada para o
cumprimento dos direitos sociais basicos, ¢ condicionado e condiciona as
relagdes politico-ideoldgicas e econdmicas e tem como principal fundamento o

controle do poder politico, o que pode, tendencialmente, transforma-lo em meio
de dominagdo de uma classe sobre outra (Oliveira, 1994, p. 108).

As politicas publicas implicam, em sua maioria, um conflito sobre as proprias
instituigdes. Em geral, os movimentos sociais ndo buscam apenas se inserir em um
determinado subsistema e utilizar lacunas de ofertas institucionais, eles também tendem a
propor inovagdes institucionais percebidas como mais favordveis a promoc¢dao de seus
interesses e propostas.

Isto posto, o objeto desta pesquisa teve como enfoque a instituicdo UNICENTRO,
em seu processo historico de constituicdo e implantagdo de politicas publicas na
modalidade de EaD. A UNICENTRO surgiu no ano de 1990 da fusao de duas Faculdades:
a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Guarapuava - FAFIG e a Faculdade de
Educacdo, Ciéncias e Letras de Irati - FECLI. A partir de 1997, foi reconhecida como
Universidade mediante o Decreto Governamental n° 3.444, de 08 de agosto de 1997. Apods
concluido seu processo de reconhecimento, a institui¢do iniciou um processo de expansao,
implantando novos cursos presenciais em diversas areas do conhecimento, com 40 cursos
de graduacdo, diversos cursos de pds-graduacdo ao nivel de especializagdo lato sensu e 17
programas stricto sensu, sendo 17 mestrados e 8 doutorados, e a modalidade de EaD foi

iniciada na década de 2000.

3.2 AFORMACAO DO NEAD NA UNICENTRO - 2005-2023

Em 2003, a UNICENTRO antecipou-se ao reconhecer a importincia e o potencial
da EaD ao promover internamente uma palestra sobre o tema, para sensibilizar os
docentes, técnicos administrativos € demais interessados sobre os desafios intrinsecos a
essa modalidade de ensino. Essa iniciativa visou promover uma mudanga de paradigma em
relagdo ao modelo tradicional de ensino presencial, enfatizando a necessidade de uma

adaptacdo das praticas pedagogicas e da infraestrutura institucional para atender as
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demandas especificas da EaD. Essa transi¢dao levou a contra-movimentos e desafios para
melhorar os processos nas praticas pedagdgicas em conjunto com as metodologias ativas
mediadas pela rede conectada, quebrando muros de saberes exclusivos dentro das
instituigdes de ensino presenciais. Para enfrentar essas demandas e garantir uma educagao
de qualidade, o planejamento das agdes para a execucdao da EaD tornou-se fundamental,
sendo um passo decisivo para o credenciamento da UNICENTRO na modalidade. A partir
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2005-2009, que permitiu a
incorporagdo de novas estruturas, como a formag¢do e incorporagdo de héabitos mediados
pela tecnologia. O PDI ¢ o documento que expressa a identidade da instituicdo em relagao
a sua filosofia de trabalho, missdo e estrutura organizacional, bem como as diretrizes
administrativas e pedagogicas que guiam suas agoes.

Primeiramente, foi organizada uma estrutura administrativa, denominada
NEAD/UNICENTRO, como 6rgao suplementar da Reitoria, instruindo a qualificacdo dos
docentes e técnicos administrativos para atuarem nos mais diversos segmentos a partir da
EaD, com o planejamento para oferta e atuagdo dos cursos na modalidade. Essa ardua
tarefa de construcdo exigiu grande esforco dos protagonistas envolvidos na estruturagao da
EaD na institui¢do, impulsionada por suas aspiracdes, aquisi¢do de novos conhecimentos e
pesquisas, além do uso de tecnologias aplicadas em formatos educacionais diferenciados.
Em 25 de maio de 2005, com a Resolucao n® 086/2005 do CEPE/UNICENTRO, institui-se
o NEAD/UNICENTRO e aprovou a regulamentacdo das atividades administrativas e
pedagogicas (UNICENTRO, 2005). Em um segundo momento, foi iniciada a formacao de
funcionarios e docentes, bem como a implantagdo de cursos de graduacao e especializagdo
em EaD. Ja a Resolugdao n° 154/2005 CEPE/UNICENTRO aprovou o regulamento da
criagao,

[...] organizacdo e funcionamento dos Cursos, Programas e Disciplinas ofertadas
a distancia, no ambito da UNICENTRO. Subsequente, ocorreu aprovagdo da
regulamentacdo interna para oferta de 20% de carga horaria de EaD nos cursos
presenciais. Em 2009, com a Resolugao n° 012/2009, aprovou o regulamento que
estabelece as diretrizes para oferta de cursos de Especializagdo em EaD. Em

2010, aprovou as Normas Académicas para EaD proprias para os cursos de
graduac@o na modalidade (Knuppel; Santinello, 2015, p. 28).

Uma das primeiras agdes apds o estabelecimento das regras internas foi a

capacitacdo e formacdo dos professores conteudistas na modalidade de EaD. Isso foi


https://ead.unicentro.br/wp-content/uploads/2020/04/Resolu%C3%A7%C3%A3o-086-2005CEPEUNICENTRO.pdf
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fundamental para que os professores se familiarizassem com as plataformas digitais'.

Entende-se que um ambiente virtual de aprendizagem - AVA,

[...] & caracterizado por um conjunto de ferramentas computacionais que
permitem a criagdo e o gerenciamento de cursos a distancia, potencializando
processos de interagdo, colabora¢do e cooperagdo. Tecnicamente, um AVA é um
sistema computacional implementado por meio de uma linguagem de
programacdo, que reune, num unico software (neste caso chamado de
plataforma), possibilidades de acesso on-line ao contetido de cursos. Oferece,
também, diversos recursos de comunicagdo/interagdo/construgdo entre os sujeitos
que participam do ambiente. Sendo assim, os ambientes virtuais de aprendizagem
podem ser utilizados para ampliar espagos de interacdo em cursos na modalidade
presencial, como também para gerenciar cursos ofertados na modalidade
semipresencial e/ou totalmente a distancia (Bassani, 2006, p. 16).

E nitida a atuacdo da equipe docente com as metas da UAB/UNICENTRO. Outro

avango se deve ao fator de desenvolvimento dos docentes ¢

[...] e alunos com o potencial das tecnologias de comunicagdo e informagao. No
inicio do processo, foram utilizadas as plataformas graficas: TelEduc (periodo de
2003-2004) e o e-ProInfo (periodo de 2004-2005). Aquela época, o Ambiente
TelEduc permitiu a cria¢do, participagdo ¢ administracdo de cursos na Web. Ele
foi constituido com o intuito de atender o processo de formagdo de professores
para a informatica educativa. Tal ambiente foi utilizado em 2004, em um curso de
formagdo continuada docente, para os professores do Departamento de
Pedagogia-DEPED desta IES, e os dados desse trabalho resultaram em analises
contextualizadas, que foram problematizadas e refletidas em uma pesquisa de
Pos-Graduagdo, ao nivel de Mestrado, intitulada: O professor universitario
vivenciando o ato de aprender em ambientes virtuais de aprendizagem, junto a
Universidade Estadual de Maringd — UEM/PR (Santinello; Knuppel, 2012, p.
69).

Apbs a capacitagdo em 2005, a instituicdo iniciou o curso de aperfeicoamento em

Inclusdo Educacional, em parceria com o Instituto Base de Contetidos e Tecnologias

Educacionais - IBAC, estabelecido na cidade de Curitiba. Naquela época, as agdes tinham

um Unico objetivo:

[...] o debate ¢ o conhecimento dos pressupostos dessa modalidade de EaD.
Contudo, decorrente desse processo, foi necessaria a criacdo de uma proposta que
gerasse discussdes mais aprofundadas. A possibilidade surgiu com a oferta de um
Curso de Aperfeigoamento em Inclusdo Educacional em parceria com o IBAC. O
envolvimento dos docentes nesse curso, embora em numeros reduzidos, mostrou
um alto indice de satisfacdo para a modalidade (Knuppel; Santinello, 2015, p.
27).

As praticas da modalidade na UNICENTRO/EaD foram expandidas, com a oferta

do curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas. O curso, vinculado ao Pro-Licenciatura,

era mantido pela SEED/MEC, e as atividades pedagogicas iniciaram em 2006, com a

'6 Plataformas digitais sdo ferramentas que funcionam por meio de tecnologia. Elas sdo servigos ou
aplicativos on-line que oferecem conteudo, como noticias, musica ou programas de televisao.
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formagdo dos docentes no AVA, utilizando software do Moodle'’. Trata-se de um recurso

de TIC para administrar e executar acdes educacionais das disciplinas ministradas. O

Moodle apresenta uma proposta bastante diferenciada:
[...] aprender com colaboragdo, no ambiente on-line, baseando-se na pedagogia
socio construtivista, a qual, como explica Martin Dougiamas, que desenvolveu o
projeto e o lidera. Nao se trata a aprendizagem como uma atividade social, mas
focaliza a atencdo na aprendizagem que acontece enquanto construimos
ativamente artefatos (como textos, por exemplo) para que outros vejam ou
utilizem. Por ser um projeto Open source (sob as condi¢cdes General Public
Licence - GNU), ou seja: aberto, livre e gratuito, ele pode ser carregado,
utilizado, modificado e até. Isso faz com que os usudrios também sejam seus

construtores, pois enquanto o utilizamos, construimos também para sua constante
melhoria (Gandra; Santinello, 2015, p. 225-226).

A UNICENTRO primou com o comprometimento com as atividades em EaD,
objetivando manter a qualidade pedagogica dos cursos pela formagao dos profissionais que
atuam ou desejam laborar com a EaD, em paridade com os cursos presenciais, indicando
um compromisso com a exceléncia no ensino, independentemente da modalidade. Isso ¢
essencial para assegurar que os discentes obtenham educacdo de alta qualidade,
independentemente de estarem presentes ou participando virtualmente. Os cursos da
Instituicao na

[...] modalidade EaD preza pela mesma qualidade dos presenciais. O diferencial
esta na apresentagdo de metodologias, materiais e midias proprias para a EaD.
Mesmo assim, a interagdo e a discussdo ndo sdo deixadas de lado, pois sdo
imprescindiveis em um ambiente universitario, ainda que virtual. Tal processo
acontece mediado por tutores, professores, coordenacdo e demais membros da
equipe UAB/UNICENTRO (Santinello; Knuppel, 2012, p. 66).

Em 2007, foi aprovado o projeto de extensao Sistemas AVAs-GC: ferramenta
educacional que buscou instrumentalizar docentes no manuseio sobre o ambiente,
disponibilizar o acesso ao sistema para consumir conteidos em formatos multimidia
variados, por meio de aulas digitais, exercicios e provas on-line, com parceria fundamental
com o setor de Informatica da COORTI. Para a UNICENTRO, frente a esse cenario de
tecnologias adentrando o campo educacional, foi essencial instruir o modo operacional na
formacdo dos docentes para utilizarem as ferramentas digitais, viabilizando estratégias e
alternativas para inovar na formagao de capital cientifico digital.

Com as parcerias estabelecidas e realizadas, e as experiéncias vivenciadas
anteriormente, a UNICENTRO estruturou com mais vigor a equipe do NEAD,

formalizando termo de cooperagdo entre a UAB/CAPES. Com o credenciamento da

' MOODLE ¢ o acronimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment, um software livre,
de apoio a aprendizagem, executado em um ambiente virtual.
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UNICENTRO para ofertar cursos na modalidade EaD ocorreu com a Portaria n°

646/2008-MEC, de 27 de maio de 2008 (Brasil, 2008). Houve a implantacao do curso de

Licenciatura em Biologia e do credenciamento para EaD,
[...] em carater provisorio, e por meio de agdes institucionais, criou-se o Nucleo
de Educagdo a Distancia da UNICENTRO, em 2005, com 6rgao suplementar da
Reitoria. Em ato continuo, tivemos a aprovacdo da Resolucdo 154/2005, que
aprovou o Regulamento da Criag@o, Organizagdo e Funcionamento dos Cursos,
Programas e Disciplinas ofertadas a distancia, no ambito da UNICENTRO.
Posteriormente, ocorreu a aprovacdo da regulamentacdo interna para oferta de
20% da carga horaria a distancia nos cursos presenciais e recentemente, por meio
da Resolugdo 012/2009, a aprovacdo do regulamento que estabelece as diretrizes
para oferta de cursos de especializacdo a distdncia. No momento, estamos em

fase de discussdo das Normas Académicas para a operacionalizagdo de cursos de
graduacdo (Santinello; Knuppel, 2012, p. 67).

A UAB/UNICENTRO ofertou o primeiro curso de Especializacdo em Gestao
Escolar em 2008, com foco na politica pedagogica, na formagdo humana e nos processos
de ensino e aprendizagem para profissionais de gestdo e interessados. O Projeto de
Especializacdo em Midias na Educacdo, que comecou em 2008, forneceu treinamento
continuo sobre o uso educacional de vérias tecnologias da informagdo e comunicagdo,
como radio, televisdao, video e informatica, com foco no uso de ferramentas digitais em
sala de aula.

O PDI 2009-2013/UNICENTRO descreve a importancia de a instituicdo utilizar
TIC, como o Moodle, para os cursos presenciais (UNICENTRO, 2009). A equipe do
NEAD esta envolvida nas intensas e constantes transformacdes digitais que levam a
compreensdo de novas formas de pensar em educagcdo e compartilhar as informagdes
virtualmente para os cursos de EaD, também envolvendo os cursos presenciais.

A incorporacdo da modalidade EaD na UNICENTRO passa por praticas
pedagdgicas que sdo enriquecidas via novas abordagens que focalizam habilidades,
competéncias e transversalidade educacional. A proposta formativa presente nos Projetos
Pedagogicos dos Cursos - PPC dos cursos de EaD na UNICENTRO esta fortemente
direcionada para a concep¢do socioconstrutivista, compreendida como forma de
aprendizagem em que o discente utiliza as tecnologias do AVA para construcao da cultura
cientifica, com a relagdo entre o usuario € o ambiente computacional. Os PPC dos cursos
obedecem a legislacdo vigente, em especial as Diretrizes Curriculares Nacionais para cada
curso e as normas académicas da UNICENTRO para a EaD. Para esclarecer a perspectiva
de aprendizagem socioconstrutivista que integra sujeitos e ambiente computacional na

EaD, destacando a sinergia entre pedagogia e tecnologia. Com base em Piaget (1973),
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Behar (2006) e Vygotsky (2007) enfatizam a importancia do meio social na constru¢do do
conhecimento e o uso de modelos socioconstrutivistas. A personalizag¢do e interacao nesses
ambientes enriquecem o processo educacional, permitindo uma construcao coletiva do
saber. Em 2024, os cursos do NEAD atuam na perspectiva conectivista. Siemens (2005)
desenvolveu o conceito de conectivismo, que propde uma nova visao da aprendizagem em
tempos de redes digitais e de constante fluxo de informacdo. O conectivismo considera que
o aprendizado acontece por meio da exploracao de redes, conexdes e autonomia dos
discentes, tanto humanas quanto tecnoldgicas, e que o conhecimento esté distribuido entre
varias fontes, ndo apenas no individuo. O conectivismo compartilha com o
socioconstrutivismo a énfase na aprendizagem colaborativa ¢ mediada socialmente, mas
vai além, ao incluir as redes digitais como componentes centrais para o aprendizado em um
mundo cada vez mais tecnoldgico e interconectado. O modelo de aprendizagem e as
interagdes em ambientes virtuais ndo sdo o foco da pesquisa, mas essas pontuagdes sao
necessarias para o entendimento do leitor.

Em 2009, o NEAD/UNICENTRO langou um curso de graduagdao em Historia. O
objetivo do curso era graduar licenciados em Histéria com dois focos principais: ensino e
pesquisa, e aquisi¢do de habilidades inovativas para entender a histéria e o mundo digital
na era moderna. No mesmo ano, dois cursos foram oferecidos a partir de projetos de
pesquisa interna: Aperfeicoamento em Educagdo a Distancia e Educagdo a Distancia: o
contexto desta nova forma de ensino no Brasil.

Ainda em 2009, a criacdo do curso de Bacharelado em Administragao Publica e a
aprovagdo dos cursos de Especializacdo em Gestdo Publica Municipal, Gestao Publica e
Gestdo de Organizagdo Publica de Saude, que tém como objetivo a formacdo e a
capacitacdo dos quadros de gestores para atuarem na administragdo de macro (governo),
micro (unidades organizacionais) e sistemas publicos. Os cursos do Programa Nacional de
Formacdo em Administragdo Publica - PNAP, programa do Sistema UAB, foram
projetados com o objetivo principal de formar e qualificar pessoal de nivel superior visando
ao exercicio de atividades gerenciais, possibilitando que intervenham na realidade social,
politica e econdmica, contribuindo para a melhoria da gestdo das atividades
desempenhadas pelo Estado brasileiro, nos ambitos Federal, Estadual e Municipal.

Em 2010, foram ofertados dois cursos de Licenciatura, em Artes-Educagdo e
Pedagogia, e aprovados dois cursos de Especializacdo: Ensino de Filosofia no Ensino

Meédio e Ensino de Sociologia para o Ensino Médio.
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Em 2011, ja eram oferecidos dez cursos, quatro de nivel superior, quatro de
pos-graduacao e dois aperfeicoamentos. Participaram das atividades pedagogicas em média
cinco mil discentes, cinquenta docentes e vinte profissionais da equipe do NEAD. A préxis
englobou todos os niveis de ensino, tendo em vista a formagdo docente e outros
profissionais necessarios em areas especificas a serem implementadas para ampliagdo da
EaD/UNICENTRO. A Coordenagdo do NEAD, juntamente com o grupo de pesquisa,
organizou em 2011 o I Congresso de Educacao a Distancia, com o tema "EaD: Concepg¢des
e Praticas Pedagogicas". No ano seguinte, em 2012, foi realizado o II Congresso de EaD,
seguido pelo IIT Congresso de EaD em 2013. Além dessas iniciativas, em 2012 foi ofertado
o curso de Especializacdo em Aperfeigoamento em Educagao a Distancia e Continuada.

O Quadro 05, na pagina seguinte, apresenta o historico dos cursos criados na

UNICENTRO, especialmente na modalidade de EaD.

Quadro 5 - Cursos EaD da Unicentro

Graduacao Especializacao Oferta
Licenciatura em Biologia Gestdo Escolar 2008
Licenciatura em Historia Nao houve oferta 2009
1-Administracdo Publica * 1-Gestdo Publica

2-Licenciatura em Artes € Educacio 2-Gestdo Publica Municipal 2010
3-Complementacdo em Pedagogia 3-Gestdo Publica de Organizacdo de Saude
Nao houve oferta Midias na Educagdo 2011
Licenciatura em Pedagogia * Educacdo a distdncia e Formacdo Continuada 2012
1-Professores do Ensino Médio de Matematica
Naio houve oferta 2-Ensino e Pesquisa na Ciéncia Geografica 2013

3-Perspectivas de Ensino de Historia do Brasil
1-Atividade Fisica e Saude
2-Educacio e Formac¢do Empreendedora

Licenciatura em Educagdo Fisica 3-Intervengdo Sociocultural para Contextos 2014
Escolares e Nao Escolares
4-Libras *
1-Ensino de Sociologia para Ensino Médio
Nao houve oferta 2-Gestdo da Informagdo ¢ do Conhecimento 2015

3-Ensino de Filosofia no Ensino Médio

1-Licenciatura em Letras Portugués*

2-Licenciatura em Artes Nao houve oferta 2016
3-Tecnbdlogo em Gestio Publica*

Nao houve oferta Cooperativismo Solidario e Crédito Rural 2017

Nio houve oferta Gestdo Integrada, Transito e Mobilidade Urbana 2018

Nao houve oferta Inovacao, Transformacao Digital e E-Gov * 2020

Nao houve oferta MBA em Gestdo Publica e Inovacio * 2021

~ 1-Turismo

INED IHOETe @ 2-Gestao de Ambientes de Aprendizagem * )
Tecnologia em Gestao Ambiental * Educacdo Digital * 2023

Fonte: adaptado de NEAD (2023).
Notas: * Cursos ativos.
No ano de 2019, nao houve oferta de novos cursos, apenas a continuidade daqueles que ja estavam
em andamento.
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Em 2012, o NEAD iniciou projetos de comunica¢do, um dos diferenciais de sua
atuacdo, buscando publicitar agdes € manter contato estreito e institucional com os pares,
criando o podcast Aproximagdo, que viabilizou o titulo do boletim de noticias. Ainda em
2012, foi criado o canal do ead.unicentro.br, destinado exclusivamente a produgdo
audiovisual dos cursos da EaD. O site também estd disponivel para consulta livre e
compartilhamento de conhecimento, com 70,3 mil inscritos e 3,9 mil videos publicados. No
mesmo ano, o curso de Especializacdo em Educagdo a Distancia foi aprovado para os
professores, educadores, tutores e interessados. Com o objetivo de desenvolver novas
habilidades e caracteristicas por meio da utilizagdo de tecnologias de EaD, buscou enfatizar
a importancia de um ensino e aprendizagem de alta qualidade. Os professores que atuam na
EaD participam do Grupo de Pesquisa no desenvolvimento de capital cientifico: Grupo de
Pesquisa em Educacdo a Distancia (GEEAD), no Campus de Guarapuava.

A EaD no PDI 2013-2017 da UNICENTRO,

[...] passa por praticas pedagogicas que sdo enriquecidas via novas abordagens
que focalizam habilidades, competéncias e transversalidade educacional, que se
traduzem em politicas para a modalidade que, interiorizagdo da EaD, via
oferta/reoferta de cursos superiores de qualidade. Desenvolvendo cursos na
modalidade EaD que possibilitam a flexibilizagdo curricular, entendida como a

oferta de cursos hibridos, com parte de educacdo a distdncia e parte de oferta
presencial (UNICENTRO, 2013, p. 13-14).

A EaD tem os objetivos e planos descritos no PDI 2013-2017 para a formagao de
capital cientifico e cultural por meio das pesquisas executadas e desenvolvidas pelo
NEAD/UNICENTRO. Em 2013, a UNICENTRO, como IES comprometida com a
indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensdo universitaria, no PDI 2013-2017,
contemplou as condigdes atuais de funcionamento e orientou o conjunto de agdes que
visam a promoc¢ao e a indug¢do do desenvolvimento nos ambitos local, regional, nacional e
internacional (UNICENTRO, 2013). O desafio ¢ dimensionar novos espagos e
possibilidades pedagdgicas usando as TIC, bem como institucionalizar a EaD,
estabelecendo crédito interno na instituigao.

Em 2013, a Coordenagao Geral, conjuntamente com o setor Financeiro, ampliou
suas acdes com a captacdo de projetos a partir dos convénios do NEAD e as possiveis
parcerias publico-privadas. Ainda no ano de 2013, a equipe pedagdgica do
NEAD/UNICENTRO teve acréscimo de profissionais formados em pedagogia,
licenciaturas, design educacional/pedagogico e técnicas de multimidia. Assim, foi possivel

adicionar mais técnicas, habilidades, diversidade cultural, étnica e ideoldgica,
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caracterizando a transformacdo da equipe em multidisciplinar. Com todos esses
profissionais distintos, desenvolvendo atividades em conjunto, houve uma experiéncia
positiva na producao de conteudo digital. Esses profissionais especializados em web design
instrucional/educacional, técnicos de multimidia e tutores instrucionais sao formados em
areas de cursos oferecidos pelo NEAD. As areas de especializagdo incluem a criacdo de
elementos visuais, funcionais e interativos para a produgdo de conteudo digital. No caso do
NEAD/UNICENTRO, a criagdo de interfaces digitais funcionais nas plataformas de
aprendizagem ¢ fundamental para o sucesso dos cursos a distdncia. Ao focar a usabilidade,
acessibilidade, comunicacdo, colaboracdo, avaliagdo e gestdo de contetido, e ao seguir
estratégias sélidas para planejamento, execugdo e avaliagdo, a UNICENTRO pode garantir
que seus cursos a distancia sejam eficazes e benéficos para todos os envolvidos.

Em 2014, o NEAD/UNICENTRO instalou um estadio profissional para a producao
dos videos de conteudo para os cursos e projetos, arquitetando uma identidade institucional
e fortalecendo o canal de videos do NEAD. Com o crescimento das plataformas de
conteudos digitais, a qualidade ¢ essencial para a publicacdo de videoaulas de contetdo,
que devem usar uma linguagem objetiva e facil de entender a partir de um topico principal.
O técnico de multimidia fez toda a diferenca na gravacgdo e edi¢cdo dos videos, sendo um
profissional polivalente, que pode tirar fotografias, captar audio e animar videos em
2D/3D. No contexto do NEAD, a producao de videoaulas foi incorporada a um dos setores,
denominado NEAD/VIDEOS.

Os designers instrucionais sdo profissionais participativos que trabalham com os
professores na trilha formativa e na postagem do contetido, transformando as atividades de
aprendizagem em algo significativo, envolvendo tutores e estudantes ativamente no
processo de aquisicdo e conversao de conhecimento. Os cursos oferecidos pela
NEAD/UNICENTRO fornecem tutores excepcionais que destacam a importancia da troca
de experiéncias entre os habitos de varios profissionais. As trocas promovem um ambiente
de aprendizagem e desenvolvimento mais dinamico e abrangente, o que permite oferecer
solucdes em conjunto muito mais inovadoras, aumentando a assertividade. Na educacao em
acao,

[...] EaD é uma modalidade de educagdo que envolve os atores essenciais do
processo: professor, tutor ¢ aluno, que interagem de forma dialdégica com o
objetivo de construir conhecimento. Os materiais didaticos, as ferramentas

tecnologicas, a orientagdo e a autoavaliagdo ajudam a estabelecer essa conexao.
O sucesso da EaD depende do tutor. Isso permite que os alunos e os professores
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trabalhem juntos e apoiem as a¢des pedagogicas do curso (Brito; Beldo, 2015, p.
205).

Os tutores geralmente possuem formagao na area do curso em que estdo atuando, o
que lhes permite oferecer suporte qualificado aos discentes. Eles sdo responsaveis por
acompanhar o progresso dos estudantes, incentivando a participacdo e o engajamento nas
atividades propostas. Essa presenca fisica nos polos também proporciona aos discentes a
sensacdo de proximidade da instituigdo UNICENTRO, com acesso a recursos que podem
facilitar o aprendizado, como bibliotecas, laboratérios e salas de estudo. Essa estrutura
combinada, entre o ambiente on-line e o suporte presencial, contribui para uma experiéncia
de ensino mais completa e eficaz no EaD. A presenca de tutores para auxiliar os discentes
com necessidades especiais também ¢ uma pratica importante e inclusiva nas IES,
desempenhando papel importante na promoc¢do de uma educagdo inclusiva e de alta
qualidade, garantindo que todos tenham a chance de alcangar seu maximo potencial
académico e pessoal.

Nesse contexto, o coloquio organizado pelo NEAD e pela Universidade Estadual
Paulista - UNESP, em 2014, sobre Acessibilidade e Inclusdo Digital na Educagdo a
Distdncia, tinha como objetivo principal abordar questdes relacionadas a acessibilidade
digital e inclusao na EaD. O evento visou a identificar e discutir os obstaculos que
dificultam ou impedem que pessoas com deficiéncia ou sem deficiéncia possam acessar e
utilizar plenamente os recursos disponiveis na web, especialmente no contexto da educagao
on-line.

No mesmo ano, em 2014, o NEAD liderou o Projeto de Formacdo para
Profissionais da Educacdo e o Programa de Atualizagdo e Capacitagdo Continuada. Ainda
em 2014, com a adogdo de praticas de gestdo de projetos, a concretizacdo do Setor de
Programas e Projetos do NEAD/UNICENTRO buscou intensificar compromissos com
resultados positivos, descentralizando a captacdo dos programas pelo setor financeiro. No
mesmo ano, 0 NEAD ampliou suas atividades com cinco cursos de nivel superior, onze de
poOs-graduagdo e trés de aperfeigoamento, atuando em vinte e dois polos'® de apoio
presencial. No PPC/UNICENTRO, (2013-2017, p. 29).

[...] a ciéncia de sua responsabilidade social, afirmando o seu objetivo que é
contribuir para a melhoria das condigdes de vida da populagdo, colaborando para

'8 Prudentdpolis, Ipiranga, Pato Branco, Flor da Serra do Sul, Bituruna, Nova Tebas, Dois Vizinhos,
Engenheiro Beltrao, Apucarana, Goioeré, Laranjeiras do Sul, Pinhdo, Sdo Mateus do Sul, Ibaiti, Ivaipora,
Assai, I[també, Palmital, Lapa, Guaraniagu, Céu Azul ¢ Foz do Iguagu (UNICENTRO, s.d.).
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a execugdo de politicas publicas locais, regionais ¢ nacionais, enfatizando as
iniciativas que envolvem a ampliag¢@o e democratizagdo do ensino superior.

Em 2015, iniciaram-se as tratativas com a Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior - SETI para a cria¢do da Universidade Virtual do Parana - UVPR'’, a rede
de Educacdo Digital do Estado, reunindo os centros de EaD constituidos pelas IES
estaduais para o desenvolvimento de projetos € cursos com o pensamento na educagao
transformadora. A UVPR ¢ uma estratégia de articulagdo das Universidades Estaduais na
oferta de EaD. Por nao ter personalidade juridica prdopria, ndo ¢ propriamente uma
Universidade corporativa, mas pode apoiar e ser o mecanismo de operagdo de
Universidades corporativas de 6rgdos governamentais. O objetivo da UVPR ¢é ampliar o
numero de vagas na graduagdo e na pos-graduacao com qualidade, assim como facilitar o
acesso a outros tipos de formacao. A atuagdo em rede das universidades pretende incentivar
a pesquisa na area e o desenvolvimento de inovagdes a partir do uso das TIC, gerando mais
desenvolvimento nas regides do Parand. O NEAD/UNICENTRO também faz parte da
UVPR.

A atuagdo em rede por diferentes universidades.

[...] centros e grupos de pesquisas e organizagdes sociais ja tém sido efetivados
nas agdes do Nead e acredita-se que elas precisam ser ampliadas, pois
potencializam e dinamizam a educacdo, criando um caminho de possibilidades e
de didlogos entre diferentes atores, diferentes areas e tornando-se um espago
plural na produgdo e compartilhamento de conhecimentos. Apoiar esses esfor¢cos
de atuac¢do em rede promove o intercambio de melhores praticas e a formagdo

pode ter um efeito multiplicador nas praticas do ensino superior, mas também na
sociedade e na economia (Knuppel et al., 2023, p. 11).

A Institui¢do preocupa-se em dimensionar novas possibilidades educativas. Um dos
maiores desafios da UNICENTRO ¢é oportunizar espagos para apropriagdo de
conhecimento que superem agdes didaticas simplistas. No que concerne ao
desenvolvimento de disciplinas presenciais ¢ a distancia, sdo utilizadas praxis pedagogicas
diferenciadas na docéncia, sem deixar a didatica em acdo, que deve ser explorada tanto nos
saberes praticos quanto nos pressupostos tedricos. Ao propor as politicas de ensino para
EaD, no PDI 2018-2022, a preocupagdo institucional com os pressupostos traduziu-se em
27 objetivos, dois deles de suma importancia: articular o ensino presencial, semipresencial

e a distancia; a democratizacdo do ensino por meio de uma organizagdo que precisa ser

' A Universidade Virtual do Parana - UVPR foi instituida no 4mbito da Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior - SETI pelo Decreto n° 2841/2015 (Parand, 2015a), e o Regimento Interno foi
regulamentado por meio da Resolugdo n°® 335/2015/SETI (Parana, 2015b).
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institucionalizada, em estreita relagdo com o ensino presencial e em favor de concepgdes
hibridas de ensino aprendizagem, e o reconhecimento do EaD, com as politicas e diretrizes
institucionais na Universidade, que sao fomentadas e executadas por meio da equipe
Multidisciplinar do NEAD (UNICENTRO, 2018)*.

As possibilidades educativas on-line continuaram, e em 2016, houve os projetos de
Formacgdo Continuada e Integrada para profissionais da Educa¢do da cidade Pinhdo/PR,
Cursos Abertos de Formagdo Continuada e Formag¢do para gestores pedagogicos na
modalidade EaD. Também houve a oferta dos cursos Superior de Tecnologia em Gestdo
Publica, licenciaturas em Artes, Letras e Educacdo Fisica, e a Especializagdo em
Cooperativismo Solidario e Crédito Rural, uma parceria publico-privada.

Em 2018 foram oferecidos o curso de especializacdo em Gestdo Integrada, Transito
e Mobilidade Urbana, aprovado em parceria com o Detran/PR para capacitar gestores de
transito; o 1° Semindrio Estadual Integrado do Sistema UAB: politicas para EaD no
Campus Santa Cruz; o Projeto Data Science de evasdo estudantil: um estudo no
NEAD/UNICENTRO; e a participagdo na Camara de EaD da Associacdao Brasileira de
Reitores das Universidades Estaduais e Municipais para um planejamento da educacdo
on-line superior.

O langamento, em 2019, da plataforma LICON?, conduziu um avango em
pesquisas e testes relacionados ao design instrucional, promovendo maior capacitagdo da
equipe, proporcionando a autonomia e criatividade dos docentes, € buscou novas maneiras
de implementar cursos, a fim de aperfeicoar a experiéncia do usudrio. Assim, a equipe
também passou a compartilhar suas experiéncias com outras universidades, criando designs
para cursos oferecidos em rede. No mesmo ano, foi lancado um periddico cientifico de
Educagao, Tecnologia e Sociedade que ¢ editado no ambito da UNICENTRO, com o titulo
Aproximagdo, justamente pensado para estabelecer pontes com estudantes, docentes,
coordenadores de polos, tutores, colaboradores de cursos, pesquisadores e outros
interessados na tematica.

Em 2020, foi oferecido o curso de especializacdo em Inovagdo, Transformacao
Digital e-Gov - INTEGRE. A equipe esteve a frente da organizacdo da Semana

Pedagogica Interfaces Digitais e Educacionais, evento on-line realizado durante a

2 O PDI foi aditado pela Resolugdo n° 209-GR/UNICENTRO, de 7 de agosto de 2019 (UNICENTRO,
2019).

2l A plataforma de livre conhecimento do NEAD/UNICENTRO foi criada em 2019, com projetos flexiveis
para a aprendizagem ao longo da vida.
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pandemia da Covid-19. Ainda houve o langamento simultaneo do Curso de Gestdo
Articulada de Polos/UAB, desenvolvido em parceria com a CAPES e o Forum Nacional
dos Coordenadores de Polos. Em seguida, colaborou com a Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Sustentavel e Turismo - SEDEST e a UVPR para organizar o Curso de
Atendimento aos Maus-tratos de Animais. Além disso, o projeto Ideias para uma Educacao
on-line, em parceria com o Abruem e o UVPR, ofertou 18 cursos autoinstrucionais para a
formacdo docente durante o Ensino Remoto Emergencial - ERE. Em 2021, o NEAD
participou da concep¢do e conducdo de projetos em parceria com outros Orgaos
governamentais, como a Controladoria Geral do Estado do Parand - CGE, na pratica,
Gestao de Desempenho por Competéncias - ADAPAR, e Ganhando o Mundo - SEED/PR,
por intermédio da UVPR.

Em 2021, o NEAD e o Nucleo de Educacdo Aberta e a Distancia - NUTEAD da
UEPG organizaram o 3° Simposio Internacional de Inovag¢do na Educagdo Superior -
SIIES, evento idealizado pela Camara de EaD da Abruem, com a tematica Transformagdo
Digital e Pedagogias Plurais (Knuppel et al., 2023). Em 2022, o NEAD/UNICENTRO
acompanhou o projeto Inteligéncia Sustentdvel, com a organizagdo Youth Action Hubs -
YAH, em Curitiba, em parceria com a UVPR. Trata-se de um curso on-line aberto massivo
- MOOC?, que apresenta e reflete sobre pontos principais da agenda 2030 com objetivos
de desenvolvimento sustentavel.

Fruto de pesquisas do NEAD, o LICON, laboratorio presencial da plataforma
virtual, foi inaugurado em 2022 no Campus Santa Cruz, em Guarapuava, na
UNICENTRO. E uma experiéncia imersiva e abarcada na énfase da educacio aberta e de
desenvolvimento de cursos, eventos e outras formas de aprendizagem por meio das
metodologias ativas. O espago ¢ focado na pesquisa e desenvolvimento de novos formatos
pedagdgicos por intermédio das TIC. Na criacdo de designers de instru¢cdo personalizados
no laboratério presencial, s3o realizadas aulas, formagdes, oficinas e workshops,
conectando docentes e discentes aos recursos tecnoldgicos disponiveis, incluindo
gamifica¢ao, Chromebooks e impressoras 3D.

O PDI 2023-2027 da UNICENTRO para EaD leva em consideragdo duas

adequagdes fundamentais. H4 uma secdo dedicada a oferta e expansdo da EaD,

2 Curso On-line Aberto € Massivo, do inglés Massive Open Online Course, é um tipo de curso aberto,
oferecido por meio de ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas da Web 2.0 ou redes sociais, que
visam a oferecer, para um grande nimero de alunos, a oportunidade de ampliar seus conhecimentos € um
processo de co-produgdo.
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identificando fatores de interferéncia e quais mudangas devem ser feitas para melhorar o
seu desenvolvimento na institui¢do; e o outro ¢ um debate aberto on-line, chamado
Apresentagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional 2023-2027, que pode ser
encontrado no canal da UNICENTRO TV. Foi demonstrado o que foi feito e como isso foi
feito para organizar a redacdo final do PDI 2023-2027 (UNICENTRO, 2023). At¢ a data
limite de encaminhamento do documento ao Conselho Universitario - COU, o documento
estava disponivel para consulta publica. A utilizagdo da plataforma de transmissao foi
inovadora porque permitiu presencas digitais e fisicas simultaneamente (sincronas e
assincronas) com diferentes tecnologias (analdgicas e digitais) e variados espagos virtuais.

A adocdo dos recursos digitais utilizados pelo NEAD/UNICENTRO traz unido
entre processos tecnologicos, pedagdgicos, espacialidades e os atores sociais (estudantes,
docentes, tutores e a comunidade externa). Com o crescente desenvolvimento tecnoldgico,
em uma arquitetura em que prevalecem diversas possibilidades de linguagens em
processos comunicacionais, envolvem-se agentes, individuos e tecnologias de
comunicagdo. Assim, faz-se necessario pesquisar novos formatos pedagodgicos, com a
inser¢do de praticas pedagdgicas dinamicas, flexiveis e hibridas no ato educativo,
observando a formacdo de novos habitos dentro da estrutura administrativa da
UNICENTRO, inseridos a partir das ac¢des combinadas no campo tecnoldgico, IES
publicas, agentes, individuos e as familias.

Em suma, apds a normatizagdo da modalidade EaD com a LDBEN n° 9394/1996
(Brasil, 1996), a UNICENTRO comecou o processo de constru¢do do conhecimento de
forma independente e cooperativa. A estrutura educacional tradicional foi revolucionada
pela equipe multidisciplinar do NEAD/UNICENTRO por meio da EaD. Como mencionado
anteriormente, O objeto do estudo ¢ a formagdo do NEAD. Com a adogdo das politicas
publicas de EaD regulamentadas pelo sistema da UAB, possibilitou a diversificacdo e a
inclusaio da EaD no Ensino Superior, bem como a implementagdo de mudancas
significativas e necessarias no sistema educacional na instituigdo. Assim, a instituicdo esta
comprometida com o uso de varias TICs, criando espagos e oportunidades educacionais
com acdes pedagogicas significativas. Para viabilizar essa transformagdo, os gestores,
educadores e colaboradores da administragdo foram capacitados a utilizar as ferramentas
digitais nas praticas educacionais e burocraticas. Esse processo de estruturagao e EaD foi
essencial para integrar as novas tecnologias ao curriculo e a gestdo. Nesse sentido, ao

considerarmos a Universidade como um todo, ¢ fundamental incluir as atividades
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burocraticas e administrativas, que envolvem a transferéncia e uso de dados fisicos para os
ambientes virtuais, bem como o envio de documentos para a nuvem, permitindo acesso de
qualquer lugar a partir da Internet.

Em 2024, a UNICENTRO estd com 31 polos em operacdo com cursos em
andamento, de um total de 59 polos aptos para oferta de cursos. Isso reflete a capacidade de
adaptacdo da institui¢do as demandas regionais, concentrando atividades nos polos mais
estratégicos para o momento. De acordo com o Sistema Universidade Aberta do Brasil
(SISUAB), EaD tem expandido no pais (BRASIL, 2024).

A EaD na UNICENTRO conta com uma equipe ativa que rompeu um paradigma e
implementou um modo operacionalizado no campo cientifico digital. Até o presente
momento, a instituicdo reconhece a organicidade da EaD, e sua implementagao representa
uma transformacao relevante no contexto educacional. Na UNICENTRO, com todos os
seus recursos, organizacdo e estrutura tradicionalmente adequados e direcionados a
educacdo presencial, houve uma efervescéncia quando da incorporagdo de cursos na
modalidade EaD, que, em diferentes medidas, revolucionam a ordem institucional. Tal
agitacdo estd ligada a percep¢do dos sujeitos, gerando resisténcias e disputas dentro do
mesmo campo cientifico. Talvez por desconhecimento, essa resisténcia ao que ¢ novo, ou
mesmo pela disputa por recursos, aqueles que estdo mais comprometidos com a educagao
presencial predominante geralmente tém dificuldade em aceitar a EaD, a rejeitam ou a
resistem de varias maneiras. As disputas internas dentro do mesmo campo cientifico podem
ser explicadas como uma caracteristica presente em todos os campos sociais, que em seu
estudo Bourdieu (1996, 2007) conceitua como a divisdo entre dominantes ¢ dominados, os
primeiros ditando as regras de funcionamento do campo e controlando a maior parte dos
capitais em disputa, enquanto os dominados lutam para melhorar sua posi¢ao por meio de
estratégias praticas de submissdo as regras do campo ou na tentativa de criar novas regras
que sejam mais favordveis a seus interesses. Profundos questionamentos aos meios
cientificos e as instituigdes universitarias sao apontados por Bourdieu (1996, 2007), quando
o autor tenta discutir interesses e valores que envolvem a produgdo cientifica, desvelando
relacdes de poder e de dominacdo existentes também no campo da ciéncia,
descaracterizando a possibilidade de uma ciéncia neutra, interessada apenas no seu
progresso.

Voltando nosso olhar para o campo educacional, ¢ fundamental entender as

dindmicas de poder e a reprodug¢do de desigualdades no sistema educacional. As
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instituicdes educacionais sdo espagos de luta simbolica, onde diferentes grupos sociais
buscam manter ou subverter suas posi¢des de poder. O sistema educacional reproduz e
legitima desigualdades sociais ao promover um conjunto especifico de valores, praticas e
normas que favorecem grupos dominantes. Contextualizando a situagdo, encontramos
discentes de diferentes contextos sociais que poderdo ter atitudes e expectativas distintas
em relagdo a EaD, também os docentes, com o0 modo de operacionalizacdao de seus métodos
de ensino ¢ suas interagdes na visao sobre a EaD.

As instituicdes de ensino produzem ciéncia no campo educacional, usando as
pesquisas, metodologias e diversas atividades que visam a melhorar a compreensdo e a
pratica educacional. Essa produgdo cientifica ¢ fundamental para o desenvolvimento de
teorias educacionais, praticas pedagdgicas e politicas publicas mais eficazes e inclusivas.
Ao laborar com a EaD, cujos principais objetivos sdo aumentar a igualdade educacional e a
inclusdo digital, cabe entdo desafiar estruturas internas consolidadas nas IES, sendo crucial
para promover um ambiente educacional mais inclusivo e equitativo. Essas dinamicas
mostram que a produgdo de conhecimento ndo ¢ um processo neutro, pois € permeada por
relagdes de poder e disputas simbolicas. Por isso, ¢ imprescindivel reconhecer que as lutas
podem ajudar a promover uma pratica de pesquisa mais reflexiva e inclusiva. Nesse
contexto, consideramos que as pesquisas realizadas em programas de pos-graduacgao stricto
sensu tém o potencial para contribuir significativamente para a ampliagdo e aprimoramento
do campo cientifico, fornecendo percepcdes que auxiliam no delineamento da tematica da
pesquisa, especialmente no processo historico de constitui¢do e implementacao de politicas

publicas na modalidade na UNICENTRO.
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4 A PRODUCAO CIENTIFICA DE POS-GRADUACAO SOBRE EAD NO
PARANA, 2005-2022.

As Universidades do Parana oferecem uma gama de programas de pos-graduacao,
incluindo ciéncias da satide, engenharia, tecnologia, ciéncias sociais, humanidades e artes.
Além disso, elas oferecem programas de pos-graduacao reconhecidos nacional e
internacionalmente, em que os pesquisadores realizam estudos avangados em suas
respectivas areas.

Os cientistas realizam pesquisas abrangentes em suas areas de especializacao,
contribuindo para o avango da ciéncia, tecnologia e conhecimento. Os pesquisadores
colaboram frequentemente com outras instituicdes de pesquisas do Brasil e no mundo, e
muitas dessas pesquisas sdo reconhecidas ao nivel internacional.

E inegavel que a produgdio académica concebida nas Universidades Estaduais
desempenha papel significativo no avango da educacdo, ao mesmo tempo em que contribui
significativamente para a ciéncia, inovagdo e capital cultural do pais. As pesquisas em
programas de pds-graduagdo na drea da educagdo tém demonstrado ser solidas e se
concentram no objetivo de formar professores pesquisadores capazes de trabalhar juntos
para encontrar solugdes inovadoras para problemas educacionais regionais € nacionais.

Destacamos que, apds a normatizacdo da EaD na LDBEN/1996, as investigagdes
académicas no campo da EaD aumentaram, incluindo os mais diversos temas, como
Praticas via Internet; Metodologias Inovadoras; Avaliagdo Auténtica e Formativa;
Formacao Docente na EaD; Inteligéncia Artificial na Educagdo; Educacdo Imersiva;
Ensino Hibrido e E-Learning, Desenvolvimento de Recursos Didaticos Digitais;
Aprendizagem com AVA; Ambientes Educacionais e Avaliagdo; e Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) e a Educagao; Politicas Formativas na EaD; entre outros
temas.

A pesquisa ¢ focada na politica publica de EaD na UNICENTRO, concentrada na
historia, desenvolvimento e adoc¢do dessas politicas. A proxima subsec¢do traz uma revisao
sistematica realizada com o objetivo de coletar evidéncias favoraveis e trazer clareza na

orientagdo da pesquisa.
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4.1 MAPEAMENTO DAS PESQUISAS SOBRE AS POLITICAS PUBLICAS PARA
EAD

Para ajudar a responder a questdo principal da pesquisa, analisamos publica¢des
cientificas sobre politicas publicas em EaD no Parand de 2005 a 2022. Para examinar as
pesquisas sobre politicas publicas para EaD, utilizamos a metodologia de revisao
sistematica. A revisao pode contribuir para a melhoria estrutural da EaD e fornecer
entendimento sobre o processo historico e das politicas que foram implementadas.

As possiveis recomendagdes geradas a partir da revisdo poderdo auxiliar a
UNICENTRO numa (re)estruturacdo solida e eficaz para a EaD no caminho da
legalizagao.

A revisdo sistematica ¢, de fato, uma abordagem metodoldgica rigorosa na pesquisa
cientifica. Ela envolve uma busca critica e abrangente da literatura existente sobre um tema
especifico, seguida por avaliacdo e sintese dos estudos relevantes. Ao adotar uma revisao
sistematica na pesquisa, seguimos uma abordagem metodoldgica robusta para minimizar o
viés na selegdo e interpretagdao dos estudos, fornecendo uma visdo abrangente e confiavel
do conhecimento sobre o tema em questao.

A revisdo sistematica ¢ um tipo de pesquisa cientifica que tem por finalidade
agrupar, de forma critica, os trabalhos de investigacdo realizados sobre uma temadtica
especifica e realizar uma sintese dos resultados de multiplos estudos (Jadad; Cook;
Browman, 1997). Uma revisao sistematica bem executada pode fornecer evidéncias solidas
para informar a pratica e a politica da pesquisa.

A revisdo sistematica foi executada por meio das seguintes etapas: métodos de
busca; selecdo de estudos; defini¢ao de critérios para inclusdo e exclusao; avaliacdo da
qualidade dos estudos; extra¢do de dados; andlise e exibi¢do de dados.

A busca pelas pesquisas cientificas ocorreu via Portal da CAPES, incluindo
pesquisas de dissertagdes e teses, adotando as palavras-chave “Educacdo a distancia AND
Politicas”. O foco da extracao dos dados ocorreu entre os meses de agosto € novembro de
2022, concentrada nos programas de pds-gradua¢do no campo educacional da EaD e
politicas que pesquisam as IES. As buscas resultaram em 53 trabalhos. Foram levantadas
33 dissertagdes e 20 teses. O levantamento revelou que a palavra-chave “educagdo a
distancia” ¢ mais mencionada nas pesquisas, em relacdo a palavra-chave “politicas”, ¢

contextualizada por meio da analise e classificagdo dos temas apresentados no quadro 4.
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Com base nos dados ponderados e pela andlise qualitativa, as pesquisas foram
agrupadas em quatro temas principais:
1. Aprendizagem coletiva e dos sujeitos via EaD;
2. Formagao e materiais didaticos em EaD;
3. Formagao dos professores e metodologias digitais na EaD; e
4. Politicas Publicas para a EaD.
O quadro 06 a seguir apresenta a classificacdo dos trabalhos dentro dos quatro

temas levantados na revisao sistematica.

Quadro 6 - Producio cientifica sobre EaD entre 2005-2022

Ano Dissertacao Tese Tema
2005 02 00 Aprendizagem coletiva e dos sujeitos via EaD
2006 01 01 Aprendizagem coletiva e dos sujeitos via EaD
2007 00 01 Aprendizagem coletiva e dos sujeitos via EaD
2009* 01 00 Politicas Publicas para o ensino superior na EaD
2010% 00 01* Politicas Publicas para o ensino superior na EaD
2011 00 01 Formagao e Materiais didaticos em EaD
2012 00 01 Formagao e Materiais didaticos em EaD
2013 02 02 Formagao e Materiais didaticos em EaD
2015 02 00 Formagdo e Materiais didaticos em EaD
2016+ 04%* 00 Formagao e Materiais didaticos em EaD

01 Politicas Publicas para o ensino superior na EaD
2017 01 00 Formagao ¢ Materiais didaticos em EaD
2018 00 01 Formagao e Materiais didaticos em EaD
2019 03 00 Formagdo e Materiais didaticos em EaD
2020 06 03 Formacao dos professores € metodologias digitais na EaD
2021 06 04 Formagao dos professores e metodologias digitais na EaD
2022+ 03 04* Formacao dos professores € metodologias digitais na EaD

01 Politicas Publicas para o ensino superior na EaD.

Total 33 20 53 trabalhos

Fonte: organizado pela autora com dados da pesquisa.
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Para sustentar a pesquisa sobre a implementacao de politicas publicas de EaD nas
IES, foi fundamental definir e aplicar um critério de exclusao claro e rigoroso. Esse critério
buscou garantir que apenas estudos diretamente relacionados ao tema central fossem
incluidos, assegurando precisdo, relevancia e consisténcia metodoldgica na pesquisa dos
dados analisados.

Assim, foram excluidos os seguintes temas: 1) Aprendizagem coletiva e dos
sujeitos via EaD; 2) Formacdao e Materiais didaticos em EaD; e 3) Formacao dos
professores e metodologias digitais na EaD.

Logo, o tema resultante foi o 4) Politicas Publicas para a EaD. Com esse
agrupamento do tema, ¢ possivel afirmar que ha ideias homogéneas entre os pesquisadores
no campo da educagao na modalidade de EaD.

Dentro do tema de Politicas Publicas para EaD, selecionamos 4 pesquisas,

apresentadas abaixo no quadro 07, e no quadro 08, na pagina seguinte.

Quadro 7 - Dissertacoes

Ano Pesquisador/Link Titulo Programa
e etor | oo temitea e | pversibape po
) L L ~ VALE DO ITAJAI - SC
politicas publicas em Educacio
2009 http://Www.dominiopublico. a Distincia no Brasil. Mestrado Profissionalizante
gov.br/pesquisa/DetalheObra Gestio de Politi
Form.do?select_action=&co Trabalho anterior a Plataforma e bestao de Foliticas
obra=179269 Sucupira. Publicas.
e A implantacio dos cursos de
Graduac¢io na Modalidade a UINLRIEIEAID DI
Distancia nas Instituicoes AL IDICT L DI
https://sucupira.capes.gov.br/ MARINGA - PR

2016 Estaduais de Ensino Superior
do Parana, ap6s a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacio

Nacional de 1996

sucupira/public/consultas/col
eta/trabalhoConclusao/viewT
rabalhoConclusao.jsf?popup
=true&id trabalho=3925960

Mestrado em Politicas
Publicas.

Fonte: organizado pela autora com dados da pesquisa.


https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=3925960
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=3925960
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=3925960
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=3925960
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=3925960
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Quadro 8 - Teses

Ano Pesquisador/ Link Titulo Programa

Politicas publicas para o ensino
superior a distincia e a

COSTA, Maria Luisa implementagio do sistema UNIVERSIDADE EST.
Furlan. Universidade Aberta do Brasil PAULISTA JULIO DE
2010 1o Estado do Parans MESQUITA FILHO - SP
https://acervodigital.unesp.br ) Doutorado em Educagéo
/handle/11449/101568 Trabalho anterior 4 Plataforma Escolar.
Sucupira.
MENDONCA, Camila
Tecla Mortean P P b b e o UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE

educacio superior na
modalidade a distancia no
Brasil: democratizacao do
acesso nas instituicdes privadas.

https://sucupira.capes.gov.br/ MARINGA - PR
sucupira/public/consultas/col
eta/trabalhoConclusao/viewT
rabalhoConclusao.jsf?popup

=true&id_trabalho=1150078

2022

Doutorado em Educagéo.

Fonte: organizado pela autora com dados da pesquisa.

As quatro pesquisas selecionadas a partir dos critérios categorizados na revisao
sistematica foram duas dissertagdes, de 2009 e 2016, e duas teses, de 2010 e 2022.
Encontramos quatro pesquisas relacionadas a tematica de Politicas Publicas para a EaD no
Parana, todas apresentam abordagem temporal sequencial do desempenho da politica
publica na modalidade, incluindo introdugdo, implementacdo, desenvolvimento,
crescimento, avan¢o e amadurecimento. Ao revisar essas publicacdes sobre politicas
publicas para EaD, percebemos que had lacunas na literatura académica, mostrando
oportunidades e desafios. Para transformar as lacunas em oportunidades de contribuigdo e
desenvolvimento, esta pesquisa pode ajudar a fortalecer a EaD e as politicas publicas
relacionadas.

A EaD ainda é um assunto visto como novidade na academia, mesmo diante do
interesse crescente por pesquisadores a partir de 2005, conforme encontrado na pesquisa.
Contudo, ¢ preciso investigar com profundidade as varidveis que determinam o avango, o
sucesso ¢ as fragilidades da EaD nas IES.

Uma das variaveis importantes a serem consideradas ¢ a infraestrutura tecnologica
disponivel para estudantes e docentes, como a qualidade da conexdo de Internet, a
acessibilidade de dispositivos, como computadores e tablets, e a familiaridade dos usuarios
com as ferramentas digitais, que podem impactar significativamente a experiéncia de
ensino e aprendizagem on-line. Além disso, ¢ crucial analisar as estratégias pedagogicas
utilizadas na EaD. O envolvimento e¢ o sucesso dos alunos podem ser diretamente

impactados pelo design instrucional do curso, pelos materiais interativos, pela
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disponibilidade de feedback efetivo dos professores e pela promocdo da colaboracio entre
os alunos. Outro ponto relevante ¢ a formagdo e a capacitacdo dos docentes para atuarem
no ambiente virtual, adquirindo dominio das ferramentas tecnolédgicas, promovendo a
adaptacdo dos métodos de ensino presencial e on-line e a habilidade de criar atividades nos
ambientes virtuais de aprendizagem, pois sdo competéncias essenciais para o sucesso da
EaD.

Além desses aspectos, ¢ fundamental considerar as politicas institucionais
relacionadas a EaD, como investimentos em infraestrutura, incentivos para pesquisa e
desenvolvimento de praticas pedagogicas inovadoras, além de apoio institucional aos
docentes ¢ discentes envolvidos na modalidade. A interagdo entre essas variaveis &
complexa e dinamica, exigindo abordagens multidisciplinares e estudos longitudinais para
compreender melhor os desafios e as oportunidades da EaD nas IES. Ao analisar as
pesquisas levantadas, buscamos uma visao clara do estado e das necessidades futuras das
politicas publicas de EaD nas Institui¢cdes de Ensino Superior Estaduais do Parana,

dissertando sobre elas.

4.2 ANALISE DAS PESQUISAS LEVANTADAS NA REVISAO SISTEMATICA

A informagdo transformada em conhecimento e sua utilizagdo com sabedoria esté
determinando a diferenga de um pais para o outro. A capacidade de se transformar e criar
tornou-se vital para os paises que querem se colocar junto aos demais, chamados
desenvolvidos.

Vivemos em uma era em que a capacidade de transformar informagdes em
conhecimento significativo ¢ fundamental para o progresso e a competitividade de uma
na¢do no cenario global. O acesso a informacao ¢ amplo, mas o verdadeiro diferencial esta
na capacidade de interpretar, aplicar e inovar com base nesse conhecimento significativo,
exigindo investimentos estratégicos em educagdo, pesquisa e desenvolvimento, bem como
politicas publicas que incentivem a criatividade e a colaboragdo dos setores publico e
privado.

O objetivo do mapeamento nesta pesquisa ¢ aprofundar a andlise das politicas
publicas de EaD. Buscamos, assim, contribuir para uma investigacdo cientifica robusta
sobre a modalidade, visando compreender suas dindmicas e colaborar para seu
aprimoramento, especialmente em relacdo as transformagdes ocorridas nos tltimos anos.

Iniciamos a pesquisa identificando as preocupagdes dos pesquisadores com os objetos de
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estudo, verificando dificuldades e especificidades de como os trabalhos pesquisados
contribuiram para a discussdo do tema e/ou para auxiliar na presente pesquisa, observando
lacunas, desafios e perspectivas levantadas. As pesquisas abordadas focam em estudos de
caso e boas praticas em diferentes instituicdes que tém sucesso na implementagdo de
programas de EaD no Parana, incluindo os estudos de caso e formatos de gestdo na
modalidade que podem ser replicados em outras instituicdes. Sobre a democratiza¢do do
Ensino Superior por meio da EaD, ainda ¢ uma questdo complexa e multifacetada. Ha
muitos avancos a serem celebrados, com desafios persistentes que requerem atencao
continua de educadores e gestores. Também buscamos observar avancos por parte das
politicas no estado e da sociedade organizada para que o potencial democratizador da EaD
possa ser plenamente realizado como politica publica de estado.

As politicas governamentais t€ém papel crucial na promocao e regulacdo da EaD.
Incentivos fiscais, financiamento para estudantes e investimentos em infraestrutura
tecnologica sdo algumas das medidas que podem apoiar a expansdo da EaD. A
regulamentagdo também ¢ importante para assegurar padroes de qualidade e credibilidade
dos cursos oferecidos, por meio de capacitagao de professores, elaboragdo de materiais
didaticos de qualidade e implementacao de metodologias pedagdgicas apropriadas para o
ambiente on-line.

Nas linhas a seguir, descrevemos o aporte teorico e os resultados das pesquisas. A
pesquisa inicial selecionada para analise denomina-se Uma Revisdo Sistematica das
Publicagoes Cientificas sobre Politicas Publicas em Educa¢do a Distdncia no Brasil
(Silva, 2009). A dissertag@o analisou publicagdes em Politicas Publicas para EaD no Brasil
entre 2002 e 2008. A metodologia aplicada com anélise do conteudo qualitativa ¢ uma
ferramenta poderosa para compreender profundamente fendOmenos complexos com a
interpretacdo cuidadosa de dados textuais. A revisdo sistematica foi adotada para a selegao
dos 16 artigos sobre politica de formagdo continuada, formagdo da legislagdo e/ou
regulamentacdo da EaD, e o Sistema UAB. A referida revisd@o ocorreu em um periodo de
dez anos apds o lancamento da Internet, em 1990, e trés anos apds a implementacao do
Sistema da UAB/MEC, em 2005, dentro do tema de constitui¢ao das politicas publicas de
educagdo a distancia focalizadas no Ensino Superior no Parand. A andlise temporal da
pesquisa (2002-2008) apontou que, a partir da expansao da Internet, que ja estava
amplamente disseminada no Brasil, e o desenvolvimento de programas de EaD sendo

facilitado, também, o Pré e P6s-UAB. A pesquisa ainda incluiu andlise dos anos anteriores
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e posteriores a implementac¢do do Sistema UAB em 2005, permitindo entender o impacto
da politica publica no campo da educagao.

Silva (2009) descreveu alguns aspectos interessantes, como a necessidade de
regulamentacdo especifica sobre a modalidade; a criagdo de politicas publicas na EaD,
justificando com a aplicac¢do de regras de funcionamento, enfatizando que a modalidade ¢é
o futuro no Brasil, ou melhor, ¢ uma realidade. Contudo, precisa de um sistema legal que
regulamenta a EaD na operacionalizacdo nas IES publicas e privadas para alcancar um
futuro concreto e promissor na modalidade. Para contribuir com o desenvolvimento, ha
necessidade de interiorizar a modalidade no Brasil, e a trilha pode ocorrer por meio das
IES, estabelecendo uma rede eficaz e robusta para expandir o acesso a educagdo,
aproveitando a infraestrutura existente e fortalecendo a presenca da modalidade em regides
menos atendidas.

Com isso, a necessidade de regulamentacao se tornou fundamental pelo MEC,

[...] que, conforme as principais leis, legislam sobre as politicas em EAD com a
preocupagdo de segurar o crescimento desenfreado que a modalidade teve nos
ultimos anos. Diante deste fato, salientam-se os referenciais de qualidade na
EAD, documento este que foi criado por meio da Secretaria de Educacdo a
Distancia, com o intuito de assegurar a qualidade para a modalidade em
questdo. Este documento representa um ordenamento legal em consonancia
com as determinagdes especificas da Lei de Diretrizes e Bases de Educacao, do
Decreto 5.622, de 20 de dezembro de 2005, do Decreto 5.773, de junho de
2006, e das portarias normativas 1 e 2 de 11 de janeiro de 2007 (Silva, 2009, p.
10).

A revisdo sistematica de Silva (2009) mencionou uma referéncia significativa: o
nimero diminuto de publicagcdes no campo da educagdo com o tema de politicas publicas
na EaD. Indica um campo amplo de pesquisa e producdo que poderdo ser realizadas,
principalmente em comparacdo com as publicacoes da EaD sobre outros temas. Na
presente pesquisa, realizamos uma revisdo sistematica e confirmamos essa lacuna
existente de pesquisas sobre politicas publicas em EaD, mesmo depois de duas décadas
depois da publicacdo da pesquisa de Silva (2009).

A revisao sistematica de Silva (2009) teve base na cronologia adotada, quando a
EaD no Brasil j4 estava em expansdo, com vdrias institui¢des oferecendo cursos no
formato da EaD, especialmente ao nivel técnico e superior, € em algumas universidades,

que estavam experimentando formatos de cursos a distancia, preparando o terreno para a

possivel criagdo de cursos por meio do Sistema da UAB/MEC.
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Além disso, podemos considerar que a revisdo sistemdtica de Silva (2009)
complementa o periodo de 4 anos que precedeu a revisdo sistematica da presente
pesquisa, indicando um caminho assertivo para a justificativa do tema da presente
pesquisa, com aprofundamento do debate das politicas publicas do campo da educacdo na
modalidade. A pesquisa de Silva (2009) ndo objetivou a realizacdo de uma analise
semiotica ou de discurso. Na perspectiva de analise do conteudo qualitativo, foram
observadas informagdes sobre diferentes visdes apresentadas nas publicagdes, contextos
divergentes, e diferentes ideologias e percepgdes sobre politicas publicas em EaD. A
regulamentacdo se tornou essencial pelo MEC, que publica as politicas de educa¢do com
a preocupagdo de evitar o rapido crescimento da modalidade nos ultimos anos sem o
arcabouco legal. Diante disso, sdo destacados os padrdoes de qualidade para EaD,
disponiveis no documento desenvolvido pela SEED/MEC, com referéncias de qualidade
na modalidade. O documento descreve as disposicdes legais que estdo em conformidade
com as especificagcdes contidas na LDBEN, bem como os Decretos n® 5.622, de 20 de
dezembro de 2005, e o Decreto n® 5.773, de junho de 2006, e as portarias normativas n°
01 e n® 02 de 11 de janeiro de 2007 (Silva, 2009).

Como afirma Silva (2009), somente pela educagdo poderemos conduzir o processo
de pleno desenvolvimento. Parafraseando Paulo Freire (1987, apud Silva, 2009, p. 10),
“mais do que ser um altruismo recorrente, a educagdo ¢ uma concepgao que esta se
tornando cada vez mais predominante como consenso entre as amplas camadas sociais”.

Silva (2009) descreve a necessidade de regulamentacdo da EaD como politica
publica no Brasil, visando assegurar que a modalidade de ensino seja ofertada com
qualidade e equidade, utilizando instrumentos legais e regulatorios para garantir que as
institui¢des de ensino sigam padrdes rigorosos, com uma cultura de qualidade, com
compromisso institucional e comunicagao transparente.

A segunda pesquisa selecionada intitula-se Politicas publicas para o ensino
superior a distancia e a implementagdo do sistema Universidade Aberta do Brasil no
Estado do Parana (Costa, 2010). Trata-se de tese de cunho documental a partir da leitura
do arcabougo que institui o Sistema da UAB/MEC. As ag¢des da pesquisa foram
desenvolvidas no Estado do Parand por meio de um estudo de caso em 37 polos, entre
2005 e 2006, na oferta de cursos superiores de EaD.

O estudo apresentou a materializagdo do processo de implementagdo do Sistema

da UAB e ensaios importantes para o desenvolvimento da EaD nas institui¢des de ensino
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superior publicas, descrevendo positivamente o Sistema da UAB, que democratizou o
acesso a Educagdo Superior para todos, com qualidade, mas com desafios permanentes
para a constru¢do de uma educacao digital e inclusiva, colaborando com a presente
pesquisa sobre o Sistema da UAB como Politica Publica. De acordo com Costa (2010, p.

84),

[...] o niimero expressivo de institui¢des que se propuseram a ofertar cursos
superiores na modalidade a distancia, vinculados ao Sistema Universidade
Aberta do Brasil, pode ser um indicativo de que mudangas significativas podem
ocorrer, em um futuro proximo, no interior das Universidades brasileiras,
especialmente no quesito incorporagdo das novas tecnologias de informagéo e
comunicagdo ao processo de ensino-aprendizagem.

A autora afirma o papel importante da EaD em democratizar o acesso a educagdo
em areas do interior do Brasil, superando as limitagcdes geograficas, ao permitir que IES
alcancem estudantes em areas distantes, onde nao seria viavel estabelecer campi fisicos
das Universidades. Também pontua a flexibilidade oferecida aos moradores das areas
remotas, a reducdo de custos e a variedade de opg¢des de cursos, dialogando com a
descricdo da presente pesquisa sobre a democratizacdo do Ensino Superior pela
modalidade de EaD.

O estudo de caso de Costa (2010) mostrou a importancia de estabelecer diretrizes
e regras estabelecidas para que os polos presenciais no Parand tenham infraestrutura fisica
adequada para oferecer cursos superiores com a certificagdo de qualidade das IES que
integram o Sistema UAB. Os polos sdo uma extensao do ambiente de aprendizagem onde
os discentes encontram recursos essenciais para sua educacdo. Esses espacgos incluem
laboratérios, bibliotecas, computadores disponiveis, salas de aula para os encontros
presenciais, bem como o papel multifacetado dos tutores, atuando como facilitadores de
aprendizagem, motivadores, avaliadores, e compartilham informagdes com os estudantes.
Nesse contexto, os polos presenciais adquirem importancia fulcral, j4 que passam a ser
vistos como um brago operacional das IES. A pesquisa descreve que os polos presenciais
sdo essenciais para proporcionar uma experiéncia educacional mais completa e
equilibrada na EaD, suprindo lacunas que o ensino exclusivamente on-line pode deixar.
Eles garantem suporte adequado, infraestrutura, intera¢do social e outras facilidades que
sdo cruciais para o bom desempenho do académico.

Nao obstante,

[...] é importante destacar que mesmo uma regido atendida por uma IES que
oferta ensino presencial pode ter demanda local ou regional para cursos
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superiores a distdncia, o que reforca a premissa de que, independente dos
critérios adotados para a selecdo dos municipios que integram o sistema UAB,
o programa tem contribuido para o processo de interiorizagéo e de expansdo de
vagas no ensino superior (COSTA, 2010, p. 129).

E importante registrar que a palavra sistema tem um significado bem especifico
nesse contexto, pois apenas IES publicas podem incorporar o programa UAB; logo, sdao
institui¢des federais, estaduais ¢ municipais (Costa, 2010), conforme referenciado na
presente pesquisa.

Ao tratar da modalidade de EaD, o marco referencial foi no ano de 1996, tendo em
vista a promulgacdo da LDBEN n° 9.394/1996, como apontado por Pimentel (2006) e
Costa (2010), e mencionado na presente pesquisa.

A Lei no 9.394/1996 foi a principal lei que regulamentou o sistema educacional no
Brasil. Essa lei estabelece diretrizes gerais para todos os niveis e modalidades de ensino,
incluindo EaD, embora tenha sido alterada véarias vezes para incluir disposi¢des
especificas para a modalidade (Costa, 2010).

O aumento significativo do nimero de artigos do Decreto n® 5.622/2005 (Brasil,

2005),

[...] em relacdo ao Decreto n° 2.494/1998 (BRASIL, 1998a) expressa, sem
sombra de duvida, a tentativa de se regulamentar de forma mais concreta e
detalhada a modalidade de educagdo a distincia no Brasil. Na verdade, os treze
artigos do primeiro documento foram praticamente incorporados ao novo
decreto e muitos outros pontos foram tratados de forma mais direta, sem deixar
espago para interpretagdes duvidosas (Costa, 2010, p. 44).

A EaD ¢ uma modalidade educacional estabelecida em constante ampliagdo,
especialmente com o avanco das TIC, promovendo a democratizacdo do acesso ao
conhecimento e possibilitando aprendizagem mais flexivel e adaptada as necessidades dos
discentes. Destacamos que a modalidade ¢ sustentavel no seu formato, com menos
necessidade de deslocamento e menor consumo de materiais fisicos, contribuindo para
uma abordagem mais sustentavel na educacao. Isso ocorre com o apoio fundamental dos
polos presenciais, essenciais para a expansao e eficacia da EaD, proporcionando suporte
necessario para que estudantes de diversas regides possam ter acesso a uma educacdo de
qualidade, conforme ja mencionado. Eles representam um ponto de convergéncia entre a
educagdo a distancia e a presencialidade, promovendo uma educacao mais inclusiva e
acessivel.

Em sua pesquisa, Costa (2010) aprofunda a tematica e traz uma discussdo dos

estabelecimentos dos polos como ramos operacionais de apoio, proporcionando
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infraestruturas fisicas e tecnologicas necessarias para o desenvolvimento das atividades

educacionais, desempenhando papel crucial na democratizagdao do acesso ao Ensino

Superior, especialmente em regides afastadas dos grandes centros urbanos.

Destarte, no formato tragado para o Sistema UAB,

[...] a qualidade dos cursos ofertados pelas Instituigdes de Ensino Superior
(IES) esta estreitamente relacionada com a estrutura fisica dos polos de apoio
presencial. Assim, no proximo item, apresenta-se uma exposi¢do mais
detalhada da estrutura recomendada para o polo de apoio presencial e dos
recursos humanos que devem se responsabilizar, por meio de um trabalho

colaborativo, pelas atividades presenciais desenvolvidas pelos alunos
matriculados em cursos superiores a distdncia (Costa, 2010, p. 100).

A pesquisa apresenta um constructo das caracteristicas de funcionamento dos
polos presenciais de apoio a EaD, observando o dinamismo, adaptando-se as necessidades
variadas dos discentes em paralelo as inovacdes tecnologicas e pedagogicas. Um polo
bem estruturado facilita o acesso, como se o discente estivesse na Universidade,
promovendo um ambiente de aprendizado colaborativo, inclusivo e enriquecedor. O
constructo de caracteristicas qualitativas serve como guia para a criagdo e melhoria
continua de polos de EaD, garantindo que os estudantes recebam o suporte necessario
para alcancar seus objetivos educacionais e profissionais com qualidade. Em municipios
remotos, os polos de apoio estdo abertos & comunidade como suporte e referéncia para
realizar pesquisas por meio da biblioteca e dos laboratdrios.

Com o estudo de caso nos polos de apoio presencial, Costa (2010) ajudou a
estabelecer padroes de qualidade e praticas recomendadas, modeladas por diretrizes
fundamentais para uma EaD eficiente, acessivel e de alta qualidade. Embora o assunto
dos polos ndo seja o foco principal da presente pesquisa, ¢ fundamental destacar que eles
fazem parte dos requisitos para garantir que os cursos superiores a distancia tenham
sucesso e sejam de qualidade.

A terceira pesquisa selecionada, intitulada A4 Implanta¢do dos cursos de
Graduagdo na modalidade a distancia nas Instituicées Estaduais de Ensino Superior do
Parana, apos a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional de 1996, investigou
problemas e obstaculos que dificultam a implantagao e crescimento dessa modalidade nas
Instituicdes de Ensino Superior Estaduais do Parana (Zanutto, 2016). Passados 20 anos da
aprovacao da LDBEN, apenas 6% dos cursos dessas institui¢des sdo ofertados a distancia.
O objetivo da pesquisa de Zanutto (2016) foi contribuir com uma reflexao critica sobre o

tema e apresentar propostas viaveis, visando a consolidagdao da EaD nas instituigdes. A
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metodologia da pesquisa foi qualitativa, utilizando a pesquisa bibliografica e analise de
documentos oficiais como fontes, bem como entrevistas estruturadas com coordenadores
de EaD na Institui¢des de Ensino Estaduais do Parand. O embasamento teorico para a
dissertacdo Zanutto (2016) utilizou a teoria dos campos de Pierre Bourdieu.

O autor examinou a histéria da EaD ao nivel mundial, demonstrando que a
OU-UK, do Reino Unido, foi o exemplo inicial para o Brasil. Comegou com programas
por correspondéncia e projetos de midias alternativas de radio e televisao e chegou aos
sistemas on-line complexos, que foram apoiados por fortes politicas ptblicas como o
sistema da UAB, como os marcos regulatorios da LDBEN/1996 e referéncias de
qualidade para o aprimoramento da EaD como um modal educacional.

O Sistema UAB,

[...] como qualquer proposta de formagdo publica ou privada, possui suas
virtudes e méritos, suas limitagdes e dificuldades. Embora sejam necessarias
melhorias para seu funcionamento, ¢ considerado um ousado programa de
formacdo ao nivel superior brasileiro. A EaD sustentavel e de qualidade s6
pode ser assegurada pela observancia as leis, normas, bem como pela
formulagdo de diretrizes e referenciais. Nesse aspecto, ¢ importante mencionar
os Referenciais de Qualidade disponibilizados pelo MEC em agosto de 2007,
com indicadores de qualidade para os cursos de graduacdo a distancia (Zanutto,
2016, p. 38).

Utilizando a pesquisa de Costa (2010), Zanutto (2016) descreve referenciais de
qualidade, que sao parametros e critérios estabelecidos pelo MEC e outros orgaos
reguladores para garantir exceléncia e eficiéncia aos cursos oferecidos nessa modalidade.
Os referenciais abrangem aspectos como a estrutura do curso, a qualificacio dos
professores, o material didatico utilizado, a tecnologia empregada e a avaliagdo do
aprendizado dos discentes. Um dos principais referenciais de qualidade na EaD no Brasil
foi o Decreto n® 5.622/2005 (Brasil, 2005). Também, a Portaria n® 1.134/2016, que
estabelece as diretrizes para a oferta de cursos na EaD no pais, determinando os requisitos
minimos para a autorizacdo e reconhecimento de instituigdes e cursos (Brasil, 2016b).
Também sdo definidas as diretrizes para avaliagdo e reconhecimento de cursos de
graduacdo EaD, estabelecendo critérios para a qualidade do ensino e aprendizagem,
conforme o Caderno Referenciais de Qualidade para Cursos a Distancia (Brasil, 2003).

Esse guia foi elaborado pelo MEC e apresenta os critérios e indicadores de
qualidade que devem ser adotados pelas IES na oferta de cursos EaD. Existem outras
normas e padrdes estabelecidos por orgdos como o CNE e a Comissdo Nacional de

Avaliacdo da Educagdo Superior - CONAES, que também orientam as institui¢des na
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garantia da qualidade na EaD. E fundamental que as IES credenciadas sigam esses

referenciais para assegurar a eficacia e relevancia dos cursos oferecidos na modalidade.
Zanutto (2016) discorreu sobre a importancia do avanco da qualidade nos cursos

EaD, articulado com as fontes da pesquisadora Costa (2010). Portanto, ¢ importante

mencionar que a qualidade no processo educacional vem passando e

[...] ainda passara por outras regulamentagdes legais para atender a demanda
dessa modalidade de ensino, pois desde que foi publicado o Decreto n® 5.622,
em 2005, muita coisa evoluiu. Além disso, o Decreto foi construido numa fase
em que a modalidade vivia uma expansdo e deveria corresponder a uma
regulamentagdo especifica para ser ofertada, uma espécie de protecdo (Zanutto,
2016, p. 39).

No presente estudo, nao exploramos a qualidade da EaD no Brasil,
concentramo-nos principalmente nas consideragdes de Costa (2010) e Zanutto (2016)
sobre o Ensino Superior no Parana na modalidade de EaD.

Zanutto (2016) descreve o avango da EaD no Parand utilizando micro dados do
Censo do Ensino Superior de 2013, comparando a EaD nas IES publicas e privadas . Os
numeros demonstram que ndo héd elementos suficientes para justificar o aumento da
quantidade de estudantes em institui¢des particulares e explicar a diminui¢do do nlimero
de estudantes nas Instituicdes de Ensino Superior Estaduais do Parand. Como as
universidades privadas cresceram também na modalidade presencial, ndo ¢ possivel
concluir que apenas a EaD foi suficiente para o crescimento demonstrado. No entanto, as
discrepancias sdo extremamente significativas e devem ser examinadas minuciosamente
pelos o6rgdos competentes para atingir as metas de crescimento do novo PNE. Em termos
globais, no Parana,

[..] entre 2010 e 2013, houve um aumento de 6,62% no total de matriculas na
graduacdo, passando de 409.767 para 436.897. Esse aumento ocorreu em
fungdo das institui¢des particulares, pois as estaduais reduziram o numero de
77.834 para 72.766, uma redugdo de 6,5%. Em relagdo ao crescimento
individualizado, a graduacdo presencial teve um aumento de 7,49%, enquanto a
graduacgdo a distancia apresentou um aumento de 1,74%. Se os numeros forem
analisados separadamente, constata-se que as instituicdes privadas obtiveram
crescimento nas duas modalidades, 47% chegando a um aumento de 27,1% nos

cursos a distancia, ao passo que as IEES/PR perderam alunos nas duas
modalidades, inclusive na presencial (Zanutto, 2016, p. 47).

Zanutto (2016) descreve, em seu estudo de caso, andlises das entrevistas
realizadas junto aos Coordenadores de EaD das Institui¢cdes de Ensino Superior Estaduais

do Parana, interpretadas a partir da teoria dos campos de Pierre Bourdieu. Foram
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entrevistados dirigentes da UEL, UEM, UEPG e UNICENTRO, bem como a Reitora da
UEL. Eles relataram os desafios institucionais e solugdes possiveis para a
institucionalizagdo da modalidade de EaD nas Instituicdes de Ensino Superior Estaduais
do Parana. Os desafios citados sdo a resisténcia da comunidade universitaria, a resisténcia
ao uso da tecnologia, a institucionalizagdo da EaD nas Instituicdes de Ensino Superior
Estaduais do Parana, o dinamismo das institui¢des privadas de ensino em comparacao
com a burocracia das instituicdes publicas, limitagdo or¢amentaria do governo federal e
restricdo orgamentaria do governo do estado. Além disso, ainda ha desafios de
contratacdo de agentes, carreira dos tutores bolsistas. O pesquisador explorou a teoria de
Pierre Bourdieu na interpretacdo das respostas dos entrevistados, proporcionando uma
compreensdo profunda das dinamicas sociais e educacionais envolvidas. O habitus, como
experiéncia e pratica passadas dos entrevistados, influencia suas percepgdes e atitudes em
relacdo a EaD. O campo cientifico analisa como os entrevistados se posicionam e como
suas agOes e opinides sdo influenciadas pelas dindmicas de poder e pela estrutura e
posi¢do no campo. O autor explorou os diferentes tipos de capital (econdmico, cultural,
social e simbolico) que os entrevistados possuem e como esses capitais influenciam suas
experiéncias e visdes sobre a EaD. A doxa refere-se as crengas e suposigdes tacitas que
sdo aceitas como evidentes dentro de um campo, e o autor buscou identificar quais so as
crengas predominantes sobre a EaD e como influenciam as percepcdes e agdes dos
entrevistados. A partir desses conceitos, a interpretacdo das respostas dos entrevistados
explorou como suas trajetOrias pessoais, o contexto nas instituigdes de ensino e as
dindmicas de poder dentro do campo educacional influenciam suas percepgdes e
experiéncias com a EaD.

Zanutto (2016) descreve a resisténcia na comunidade universitiria a partir da
perspectiva pos-estruturalista de Bourdieu, sobre a relagdo de dominagdo e subordinacao
na Instituicdo de Ensino, e uma rivalidade entre o presencial e o EaD intrinsecamente
ligada a manuten¢do do dominante na posse de poder dentro do campo cientifico.

E preciso entender que o campo cientifico é uma estrutura que comporta agentes
locais, cada um defendendo sua posicao dentro da estrutura. Assim, o campo de forgas ¢
demasiadamente antagonista. Na educacdo, os sistemas de ensino e as agdes pedagogicas
ocupam lugar central na teoria social e nas pesquisas desenvolvidas pelo socidlogo

francés Pierre Bourdieu. O campo educacional ¢ composto por institui¢des (escolas,
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universidades), agentes (professores, alunos, administradores) e praticas (ensino,

avaliacdo, pesquisa). Segundo a teoria dos campos de Bourdieu,
[...] o ensino superior serd considerado como um campo universitario e a
pesquisa visa investigar os fatores internos e externos ao campo cientifico que
supostamente estdo dificultando a implantacdo da Educagdo a Distancia nas
IEES-PR. E preciso entender que o campo cientifico ¢ uma estrutura que
comporta agentes locais (da Universidade), regionais (do Estado), nacionais e
internacionais (mercado internacional), portanto, ¢ um campo de forcas
demasiadamente competitivo e que, invariavelmente, sofre influéncias de
orgdos externos (campo politico), principalmente, do governo estadual e
federal, ja que a ideia de desenvolvimento econdémico e social do pais esta
intrinsecamente ligada a ciéncia. As IEES/PR, ao longo dos anos até o
momento atual, sempre tiveram em seus cursos de graduagdo o predominio da
modalidade de ensino presencial. Com a publicagio da LDBEN/1996, a
educagdo a distancia tornou-se possivel e comecou a influenciar de alguma
maneira as relagdes no campo. Dessa forma, de acordo com o entendimento da
teoria apresentada, pode-se classificar os agentes dos cursos presenciais como

tendo as caracteristicas de dominantes e os agentes dos cursos a distancia como
dominados (Zanutto, 2016, p. 57).

Na presente pesquisa, desvelamos a rivalidade na UNICENTRO com todos os
seus recursos, organizagcdo e estrutura, tradicionalmente adequados e direcionados a
educagdo presencial. Verificou-se uma efervescéncia quando da incorporagdo de cursos
da modalidade de EaD, que, em diferentes medidas, revolucionam a ordem institucional.
Essa agitacdo estd ligada a percepg¢do dos sujeitos, gerando resisténcias e disputas dentro
do mesmo campo cientifico. Seja por um desconhecimento ou mesmo pela disputa por
recursos, aqueles mais engajados com a educacdo presencial dominante tendem a
apresentar preconceito com relacdo a EaD, resistindo a ela, conforme exposto
anteriormente. Voltamos nosso olhar para o campo educacional, sendo fundamental
entender as dindmicas de poder e reproducdo de desigualdades no sistema educacional,
descritas por Bourdieu (1997). Argumenta que as institui¢des de ensino sao espagos de
luta simbdlica, onde diferentes grupos sociais buscam manter ou subverter suas posigoes
de poder. O sistema educacional reproduz e legitima desigualdades sociais ao promover
um conjunto especifico de valores, praticas e normas que favorecem grupos dominantes,
produzindo violéncia simbdlica em forma de coercdo, discursos negativos e rivalidades.
Assim, a relagdo de dominagao e subordinacdo no campo educacional ¢ intrinsecamente
ligada as desigualdades sociais mais amplas. Bourdieu (apud Zanutto, 2016) chama a
atencdo para a importancia de reconhecer e desafiar essas hierarquias de poder para

promover uma educagdo mais inclusiva e igualitaria.
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Na presente pesquisa, contextualizamos que a EaD operacionaliza a educagdo
inclusiva e igualitaria, exemplificada pelos polos de apoio presencial da UNICENTRO
localizados em cidades interioranas, aproximando a comunidade da Universidade por
meio da oferta de cursos de graduagdo, pds-graduagdo e em outros formatos. Além disso,
os laboratdrios e a biblioteca podem ser utilizados pela comunidade externa.

Consideramos que a EaD permite a expansdo horizontal das IES por meio dos
polos presenciais. Como referencial de pesquisa sobre os polos, apontamos Costa (2010),
que aprofundou a tematica e discussdo dos estabelecimentos dos polos como ramos
operacionais de apoio, proporcionando infraestruturas fisica e tecnoldgica necessarias
para o desenvolvimento das atividades educacionais, desempenhando papel crucial na
democratizagdo do acesso ao Ensino Superior, especialmente em regides afastadas dos
grandes centros urbanos.

Por fim, o estudo de caso de Zanutto (2016) concentra-se nas respostas dos
entrevistados para obter informacdes detalhadas e compreensiveis sobre a tematica
estudada. A transcricdo ajudou o autor a entender o caminho para a consolidagdo da
modalidade a partir dos constructos burocraticos, da operacionalizacao e das experiéncias
da coordenacdo da EaD nas Instituicdes de Ensino Superior Estaduais do Parana.

A resposta do entrevistado 1, Zanutto (2016), pontua que a resisténcia ao uso da
tecnologia diminuiu gradualmente com o resultado dos cursos, treinamentos, pesquisas €
o uso didrio da tecnologia nas atividades académicas e burocraticas.

O AVA tem uma interface clara e com o desenvolvimento de ferramentas digitais
intuitivas, que facilita que os sujeitos se familiarizem rapidamente com suas
funcionalidades. Bassani (2006), Knuppel e Santinello (2015) e Zanutto (2016)
descrevem como o planejamento dos cursos e treinamentos e as abordagens estratégicas
na adogdo das tecnologias superaram a resisténcia dos sujeitos ao uso das tecnologias na
educacao.

Os resultados da pesquisa de Zanutto (2016) mostram que o uso de ferramentas
digitais aumentou a eficiéncia e a produtividade, sendo sustentavel no formato da EaD,
significando que os sujeitos ndo precisam se deslocar e ha menos uso de materiais fisicos,
contribuindo para uma abordagem de educacdo mais ecologica e que economiza tempo.

Embora ndo seja o foco desta pesquisa, ¢ importante mencionar que, durante a
pandemia da COVID-19, as aulas presenciais foram suspensas em todo o mundo a partir

de 20 de marco de 2020. Essa interrupcao forcada levou a transferéncia de todas as
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atividades educacionais para um ambiente virtual, revelando uma resisténcia consideravel
ao uso de tecnologias digitais, mesmo que essa transicao tenha sido realizada de forma
coercitiva. A pandemia acelerou a adocao de metodologias ativas em todos os niveis de
ensino, mas também expds diversas falhas estruturais e desafios persistentes enfrentados
por todos os envolvidos na educagdo. As instituicdes educacionais tiveram que adaptar-se
rapidamente, muitas vezes sem a formacdo necessaria, enfrentando limitagdes em
infraestrutura tecnologica, acesso desigual a Internet e capacitagao docente. As familias e
os discentes, por sua vez, enfrentaram dificuldades relacionadas ao espago adequado para
o estudo, conciliagdo de responsabilidades domésticas e escolares, além do estresse
emocional e psicoldgico e dificuldades financeiras. Para o governo, a pandemia exigiu a
criagdo de politicas emergenciais € uma revisdo das regulamentagdes educacionais,
flexibilizando critérios para a oferta de aulas remotas e, a0 mesmo tempo, forcando a
priorizacdo de investimentos em conectividade e dispositivos digitais para estudantes de
baixa renda. Essa situagdo destacou a desigualdade no acesso a educacdo, especialmente
em regides menos favorecidas, evidenciando uma lacuna que precisa ser resolvida para
todo o sistema educacional e para que a EaD possa ser uma alternativa viavel e inclusiva
a longo prazo. O desafio agora ¢ consolidar as melhorias emergenciais em politicas
publicas sustentaveis, com foco na inclusdo digital e capacitagdo continuada.

Com a resposta do entrevistado 2, Zanutto (2016) abordou o dinamismo das
instituigdes privadas de ensino em comparagdo com a burocracia das instituigdes
publicas. Em geral, as institui¢des privadas de ensino tendem a ser mais dindmicas devido
a sua estrutura mais agil, maior autonomia e capacidade de adaptagdo rapida, porque
respondem a uma demanda mercadologica. Por outro lado, as institui¢des publicas de
ensino oferecem educacdo acessivel e de qualidade, mas enfrentam desafios relacionados
a burocracia, limitagdes or¢amentarias ¢ menor flexibilidade administrativa. Ambas tém
seus méritos e desafios, conforme ponderou Zanutto (2016).

Na presente pesquisa, contextualizada a possibilidade de uma politica publica do
Estado do Parand para a modalidade EaD, as pesquisadoras Pimentel (2006), Costa
(2010) e Knuppel, Horst e Lima (2023) discorrem sobre as Universidades em Rede, que
ndo teriam Campus nem uma estrutura fisica, mas estariam em todas as Universidades
publicas associadas. As Universidades em Rede tém como objetivo revolucionar o Ensino
Superior, ao eliminar a necessidade de um Campus fisico, criando uma estrutura

totalmente virtual. O modelo funcionaria com a colaboragao entre varias universidades
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publicas, permitindo que estudantes e docentes de diferentes institui¢des se conectem e
compartilhem recursos e conhecimentos de maneira integrada, fortalecendo a EaD com
uma gestdo coletiva. Essa abordagem resultou em uma experiéncia educacional
satisfatoria para os envolvidos, promovendo um ambiente de aprendizado dinamico e
inclusivo, desenvolvendo uma cultura de praticas colaborativas. No futuro, é provavel que
o ensino hibrido se torne uma opg¢ao mais prevalecente.

Por meio da resposta do entrevistado 3, Zanutto (2016) pontua as dificuldades de
contratacdo de agentes para trabalhar especificamente na EaD nas Instituicdes de Ensino
Superior Estaduais do Parand. O formato de contratagdo dos agentes ¢ viabilizado por
meio de processo seletivo simplificado ou bolsistas, sendo temporarios em ambos 0s
casos. Isso ocasiona precarizagdo e instabilidade na fun¢do. Em razdo de as fungdes em
questdo ndo serem discriminadas na Carreira Técnica Universitaria das Instituicdes de
Ensino Superior Estaduais do Paran4, a contratagio exige a atualizagdo da Lei*.

Zanutto (2016) ainda constata que as resisténcias podem ser explicadas em
decorréncia da ordem simbolica discorrida na teoria de Bourdieu. A existéncia dessa
ordem simbodlica depende da capacidade dos dominantes (agentes da modalidade
presencial efetivos) exercerem a violéncia simbolica sobre os dominados (agentes da EaD
temporarios), impondo suas regras e valores como os unicos validos nas disputas no
campo, fazendo com que os dominados aceitem, mesmo que inconscientemente, as
posi¢des subalternas que ocupam, contribuindo para sua propria dominagao,
caracterizando um microcampo. Os microcampos podem ser entendidos como subespacos
ou contextos menores dentro de um campo maior, em que as dindmicas de poder e
resisténcia também se manifestam. Microcampos sdo locais onde individuos ou grupos
exercem formas de resisténcia contra estruturas de poder dominantes. Portanto, somar os
microcampos de resisténcia possibilita uma compreensao mais rica e detalhada de como o
poder opera e ¢ contestado em diferentes niveis da sociedade, complementando a andlise
dos campos maiores de Bourdieu.

Os sistemas existentes difundem a crenga de que as desigualdades resultam de

conquistas e esforcos realizados pelos individuos e grupos dominantes. Por isso,

% O autor se refere ao artigo 37, inciso IX, da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil, considerando
a Lei Estadual n° 11.713, de 7 de maio de 1997 e alteracdes; a Lei Complementar n° 108, de 18 de maio
de 2005 e alteragdes; o Decreto Estadual n® 7.116, de 28 de janeiro de 2013, publicado no Diario Oficial
n°® 8902, de 21 de fevereiro de 2013; e os Regimentos da Institui¢des de Ensino Superior Estaduais do
Parand, que seguem o regulamento da Carreira Técnica Universitaria do Parana.



95

[...] afirma que, através do poder simbolico, a ordem social ¢ “naturalizada”, ou
seja, ndo é problematizada e nem questionada, para que os dominados aceitem
como legitima sua propria dominagdo. O poder simbolico conquista a
submissdo ¢ a cumplicidade dos dominados sem ser percebido como um poder
que esta realizando uma estratégia de violéncia simbolica (Bourdieu, 2007, p.
217).

Na presente pesquisa, contextualizamos que a UNICENTRO reconhece sua
organicidade e a legitimidade da EaD como parte integral da sua oferta educacional. Em
outras palavras, a EaD nao ¢ vista como algo secundario, mas como modalidade
educacional vélida e necessaria, porém persiste uma lacuna na formalizacdo e na
integracdo plena da modalidade nas estruturas e processos institucionais das Instituicdes
de Ensino Superior Estaduais do Parana. A legalizacdo implica a criagdo de politicas,
regulamentagdo e estruturas que garantam a implementagdao eficaz e o funcionamento
continuo do EaD, além de recursos or¢amentarios por parte do governo do Estado.

Com base na resposta do entrevistado 4, Zanutto (2016) descreve a limitacao
orcamentaria do governo federal e a restrigdo orcamentaria do governo do Estado do
Parana. Este ultimo ndo investe na EaD. Como possibilidade de solu¢ao, no momento da
elaboracdo da Lei Orcamentaria Anual - LOA, os coordenadores de EaD, junto com os
Pro-Reitores de Planejamento e a SETI, determinaram o financiamento necessario para
atender as necessidades da EaD, tendo em vista o fato de que o PNE e o PEE foram
aprovados e preveem um aumento dos recursos disponiveis para as Universidades
publicas.

O novo PNE ¢ uma lei que entrou em vigor em 26 de junho de 2014, e, de acordo
com a Constitui¢do, tem duracdo de 10 anos. O objetivo é que o investimento cresca
lentamente. Assim, a expansao deve atingir 7% do PIB nos primeiros anos e atingir 10%
em cinco anos. Ao exigir que pelo menos 40% das novas matriculas sejam do publico em
geral, o plano mencionado pode ser componente crucial para o avango significativo das
Institui¢des de Ensino Superior Estaduais do Parand. Com a legislacdo aprovada e
divulgada, a educacdo em acdo teve a oportunidade de se beneficiar dos respectivos PNE
e ser considerada em relagdo aos objetivos estabelecidos. No entanto, o avango do Ensino
Superior na EaD ainda ¢ limitado pela disputa no campo politico do governo do Estado
do Parand, delimitada pelos recursos or¢gamentarios e outros entraves politicos.

A presente pesquisa ndo descreve minuciosamente as limitacdes orcamentarias do
Governo Federal e do Estado do Parand, apenas cita que o modo de organizacdao das

instituigdes publicas ¢ serem integralmente financiadas pela UAB, e o custeio ndo se
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enquadra na matriz monetaria regular do MEC. Nesses termos, o financiamento e a
avaliacdo ficam ao encargo da UAB, enquanto a gestdao académica e operacional fica sob
a responsabilidade das Instituicdes de Ensino Superior Estaduais do Parana.

Zanutto (2016) descreve a funcdo de tutor por meio da resposta do entrevistado 5.
O tutor ¢ peca-chave na criacdo de um ambiente de aprendizagem positivo e produtivo,
atuando de maneira multifacetada para garantir o sucesso académico e pessoal dos
estudantes. A funcao de tutor pode ser presencial ou a distancia, ndo sendo regulamentada
como um cargo especifico. O interessante seria um trabalho entre as universidades com o
apoio da Associagdo Paranaense das Instituicdes de Ensino Superior - APIESP, e de
algum representante na Assembleia Legislativa do Parana que compreenda o
funcionamento das Instituicoes de Ensino Superior Estaduais do Parand para a
regulamentac¢ao da fung¢do de Tutor no rol de fungdes do cargo de Agente Universitario de
Nivel Superior, e da Carreira Técnica Universitaria das Institui¢des de Ensino Superior
Estaduais do Parana. Essa seria uma possivel solugdo viavel para resolver o impasse do
tutor bolsista nas universidades publicas.

Na presente pesquisa, descrevemos que, na fun¢do dos tutores na UNICENTRO,
geralmente sdo profissionais de formagdo na drea do curso em que estdo atuando,
permitindo suporte qualificado aos estudantes. Eles s3o responsaveis por acompanhar o
progresso dos estudantes, incentivando a participagdo € o engajamento nas atividades,
assim a presenga fisica dos tutores nos polos também proporciona aos estudantes
sensagdo de proximidade com a institui¢ado.

A quarta pesquisa selecionada, intitulada Politicas Publicas para a educagdo
superior na modalidade a distancia no Brasil: democratizagdo do acesso nas institui¢oes
privadas, A tese de Mendonga (2022) tem como problema de pesquisa: As politicas
publicas para a EaD no Brasil, mesmo que privatistas, democratizam o acesso ao Ensino
Superior? (Mendonga, 2022). O objetivo geral foi compreender de que forma as politicas
publicas para o Ensino Superior na EaD vém sendo formuladas, no periodo de
1990-2021, e se democratizam o acesso ao Ensino Superior na UNICESUMAR. A
pesquisa utilizou abordagem qualitativa, envolvendo estratégias de estudo de caso. Para
estabelecer essa relagdo, a autora utilizou, como abordagem metodoldgica, o Ciclo de
Politicas de Ball, Bowe e Gold (1992) no Brasil, tratado por Mainardes (2006; 2018). Um
questionario com questdes objetivas foi aplicado aos alunos ingressantes do curso de

graduacdo em Pedagogia/EaD na UNICESUMAR, vinculados ao Polo de Apoio
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Presencial de Maringd, nos anos de 2019-2020, com o objetivo de realizar a analise do
perfil desses alunos, buscando verificar a democratiza¢cdo do acesso ao Ensino Superior.

Mendonga (2022) descreve que politicas publicas sdo um conjunto de agdes e
decisdes tomadas por governos para resolver problemas e promover o bem-estar da
sociedade. Essas politicas podem abranger uma ampla gama de areas, incluindo satde,
educagdo, economia, seguranga, meio ambiente € muitos outros setores. Essas politicas
tém impacto significativo na vida dos cidaddos e sdo constantemente debatidas e
ajustadas para melhor atender as necessidades da populacao.

Mendonga (2022) faz referéncia ao estudo de Pimentel (2006), que discorre sobre
as politicas publicas como um conjunto de ag¢des ou planos desenvolvidos e organizados
pelas autoridades governamentais, com o objetivo legal de obter um resultado publico, ou
ainda, satisfazer os interesses coletivos. Portanto, as politicas publicas devem ser
entendidas como agdes governamentais que surgem da necessidade e do interesse publico
e coletivo e visam a resolu¢do de um problema social coletivo.

As politicas publicas, no Brasil, sdo iniciativas governamentais destinadas a
promover o bem-estar social, economico e ambiental da populagcdo mais vulneravel. Elas
envolvem uma série de programas, projetos e agdes coordenadas pelo governo em
diferentes niveis (federal, estadual e municipal), tornando-as uma maneira de resolver
problemas sociais, sejam eles pontuais ou de longo prazo. Na presente pesquisa,
contextualizamos a defini¢do de politicas publicas de forma sucinta, direcionando a
pesquisa na descri¢ao da politica publica de EaD para o Ensino Superior, com foco na sua
implementagdo na UNICENTRO.

A pesquisa de Mendonga (2022) explora o constructo da operacionalizagdo da
EaD em uma Universidade privada, sendo fundamental garantir uma experiéncia
académica excelente, escolhendo uma instituicdo credenciada com infraestrutura
adequada. As universidades privadas no Brasil tém ganhado destaque com aumento
significativo na oferta de cursos EaD e na adesdo por parte dos discentes. Destacamos
alguns pontos importantes sobre esse tema na modalidade: flexibilidade, permitindo que
os estudantes escolham seus hordrios e locais de estudos, sendo ideal para quem trabalha
ou quem tem outras responsabilidades. Os cursos em EaD frequentemente tém seu custo
reduzido, ficando mais acessiveis, além de oferecer a possibilidade de obtengdo de bolsas
de estudo. Outra caracteristica positiva em relacdo aos cursos presenciais ¢ ndo haver

necessidade de deslocamento. H4 uma variedade de cursos disponiveis, incluindo
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graduagdes, pos-graduacdes e cursos técnicos, com tecnologia de ponta, adotando uma
variedade de ferramentas e plataformas inovadoras para melhorar a qualidade do ensino.

Mendonga (2022) apresenta o processo legal e o funcionamento interno da
instituicao, contextualizando a instituicdo com um histérico que inclui ano de fundacao,
fundadores, ampliacdo ao longo do tempo, estrutura organizacional e corpo docente. A
descricdo do processo legal da constituicdo da instituicdo fornece um arcabougo
constitutivo e normativo bastante relevante, principalmente por se tratar de uma
institui¢do privada. A presente pesquisa ndo aprofunda o assunto da EaD nas institui¢des
privadas, apenas descreve o credenciamento para oferta da modalidade. O destaque é que
as instituigdes de ensino superior privadas sdo exclusivamente responsaveis pelo custeio
da modalidade.

Mendonga (2022) descreve a EaD como modalidade de ensino que foi
implementada como estratégia que visa a democratiza¢do do acesso ao Ensino Superior a
toda a populagdo, e pensa-la de forma diferente ndo condiz com a sua trajetoria historica
de lutas para que, de fato, tenhamos uma educacgdo publica de qualidade. A autora cita
como os discentes podem ingressar na institui¢do, e que, em 1993, foram realizados
investimentos, implantando o programa de financiamento da educagdo, um Programa de
Crédito Educativo Interno, com o objetivo de atender aos estudantes que apresentavam
dificuldades financeiras por meio dos empréstimos, e prevé, em seu programa, descontos
mensais aos alunos. Os programas de crédito educativo sdo incentivados pelo Governo
Federal, e ainda ha um programa criado em 1975, intitulado Programa de Crédito
Educativo - CREDUC.

Mendonga (2022) apresenta um arcabougo sobre as Constituicdes Federais - CF
do Brasil e relaciona todos os artigos sobre a educagdo. No entanto, no decorrer dos seus
trinta seis anos de existéncia, a CF de 1988 passou por varias alteragdes em seus artigos,
incisos e paragrafos, sofrendo influéncias de cada periodo histérico e dos governos que
estavam a frente da esfera federal, adaptando a logica neoliberal da gestao eficiente e o
accountability. Assim, € possivel perceber que as mudangas realizadas na CF de 1988, no
decorrer das ultimas décadas, constituem o reflexo dos governos e dos grupos que se
alternavam no poder como dominantes no capital econdmico e politico.

A LDBEN de 1996 foi promulgada no decorrer do governo do Presidente
Fernando Henrique Cardoso, cujo Ministro da Educacdo, Paulo Renato de Souza, era

economista, doutor e professor universitario, com ampla carreira politica tanto no Brasil



99

como no exterior. Nesse periodo historico, o Brasil estava passando pela reforma do
aparelho do Estado, reorganizado a partir da politica neoliberal. Logo, a LDBEN foi
escrita a partir das premissas neoliberais e com a influéncia dos organismos internacionais
(Mendonga, 2022).

A Regulamentagdo do Art. 80, garantia prevista na LDBEN, pontua, em seu “Art.
3° - O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios, pardgrafo V:
coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino” (BRASIL, 1996). As
alteracdes realizadas no texto da lei também revelam a intengdo de ampliar as
possibilidades de interpretagdo e, por consequéncia, a implantacdo na pratica do que esta
previsto nas instituicdes escolares.

Mendonga (2022) acredita que o conhecimento e a analise dos perfis dos alunos
podem demonstrar que as politicas publicas, mesmo as privatistas, tornam o acesso ao
Ensino Superior mais acessivel no pais. O censo geral do perfil dos discentes que estudam
na EaD ¢ de sujeitos casados, com filhos e maturidade, idade em que ndo ¢ viavel
frequentar a Universidade no formato presencial. Por meio da pesquisa quantitativa, a
autora analisou o perfil dos discentes do curso da instituicdo. Os questionarios foram
divididos em 3 categorias: dados pessoais, TICs e formacdo. Ao dividir os questionarios
nessas trés categorias, a autora buscou obter uma visdo mais completa e detalhada dos
respondentes, facilitando a andlise e a interpretagdo dos dados coletados. As questdes
objetivas aplicadas aos discentes ingressantes do curso de gradua¢do em Pedagogia/EaD
vinculados ao Polo de Apoio Presencial da institui¢do privada em estudo estabeleceram
os perfis a partir dos resultados obtidos. O método foi a andlise de conteudo, segundo
Bardin, que analisa profundamente dados coletados, e as respostas proporcionam clareza
valiosa para a pesquisa e confirmam o objeto de estudo da tese de Mendonga (2022).

A pesquisa de Mendonga (2022) descreveu um arcabougo normativo e legal na
institui¢do, possibilitando que seja fonte de referéncia para estudos futuros sobre EaD na
Universidade privada, também desvelando alguns preconceitos da modalidade no estudo
de caso, revelando que a procura pela modalidade é preferida por individuos mais
longevos e ja graduados.

Nesta presente pesquisa, quando tratamos da modalidade de EaD, o marco
referencial foi no ano de 1996, tendo em vista a promulgacdo da LDBEN, Lei n°
9.394/1996, apontado por Pimentel (2006), Costa (2010), Zanutto (2016) e Mendonga
(2022).
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Finalizamos a contextualizagdo das pesquisas levantadas, indicando varios
aspectos cruciais para a constituicdo e aprimoramento de politicas publicas de EaD. As
pesquisas abordam um constructo tedrico sequencial e progressivo na implementagao das
politicas publicas para a modalidade em estudo, a legislagdo e normatizacdo inicial, os
primeiros programas e instituigdes, as politicas de expansdo e financiamento, o
desenvolvimento de tecnologias e ferramentas, os referenciais de qualidade e regulacao,
ampliacao do acesso, adaptagdo e inovacgao, tecnologias avancadas e, por ultimo, foco em
inclusdo e acessibilidade. Essas pesquisas sobre politicas publicas de EaD ajudam de
varias maneiras a compreender EaD no constructo histdrico e contexto politico, trilhado
também pela UNICENTRO na implementa¢ao da modalidade.

O mapeamento das pesquisas permitiu tracar um historico detalhado da
constituicdo das politicas publicas de EaD no contexto brasileiro, incluindo o
entendimento das motivagdes iniciais, os desafios enfrentados e as solucdes adotadas ao
longo do tempo. Identificamos possiveis padrdoes ao analisar como outras instituicdes
implementaram as politicas de EaD a partir do arcabougo legal, revelando padrdes de
sucesso ¢ fracasso, auxiliando as instituicdes a evitar armadilhas comuns e replicando
boas praticas.

As pesquisas que realizaram revisdes sistematicas avaliaram o impacto das
politicas publicas de EaD na qualidade do ensino, acesso dos discentes € o desempenho
académico, fornecendo dados concretos que podem ser usados para ajustar e melhorar
continuamente as praticas e politicas efetivadas nas instituicdes. As evidéncias levantadas
nas pesquisas na tomada de decisdes estratégicas asseguram que novas politicas sejam
fundamentadas a partir de informagdes experimentadas e formando melhores praticas
para o fortalecimento institucional por meio da capacitagao continuada, garantindo que
todos os envolvidos estejam qualificados para enfrentar os desafios (mitigar a evasdo e
implementar a avaliagdo) para aproveitar as oportunidades que a modalidade apresenta.

Na EaD, os métodos de avaliagdo devem ser consistentes e continuados para
capturar a diversidade de experiéncias e resultados dos estudantes, sendo cruciais para
garantir a qualidade e a eficacia da EaD. Entre as avaliagdes que podem ser realizadas,
destacamos: avaliacdo da instituicao, avaliagao da modalidade EaD, avaliacao dos cursos,
avaliacdo das disciplinas, avaliagdo dos professores e avaliacdo dos agentes de apoio.
Ainda, a implementagdao de melhorias com foco na adaptagao as necessidades dos alunos

pode auxiliar na consolidagdo de cursos oferecidos. Os processos de avaliagdo estdo
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sistematizados para todo o contexto educacional e, portanto, ¢ imprescindivel
considera-los dentro da modalidade.

Conduzimos aqui, especificamente com foco para a UNICENTRO, o destaque
para a realizacdo de avaliagOes abrangentes e sistematicas, fundamentais para garantir a
eficacia e a qualidade dos programas de EaD, atendendo as necessidades dos alunos e da
institui¢do de forma eficiente. Ao examinarmos a infraestrutura da institui¢dao existente,
conduzimos a necessidades futuras, para que a UNICENTRO esteja equipada para
suportar a expansdo e o aprimoramento da EaD. As politicas de EaD devem ser
monitoradas e avaliadas continuamente para garantir que permanecam eficazes e
pertinentes ao longo do tempo, com ajustes rapidos e informados, baseados em feedback
e andlise de dados continuos.

As universidades em rede de colaboragao podem constituir fator importante sobre
as parcerias, envolvendo a criacdo de redes e parcerias com outras organizagdes e
instituicdes que se dedicam a EaD, promovendo intercambio de conhecimentos, recursos
e cursos em redes de integracdo. Essa seria uma solucdo possivel para uma politica
publica na modalidade EaD ao nivel de Estado, ja foi efetivada pela atuagdo da UVPR. A
UVPR ¢ um exemplo concreto de como essa estratégia pode ser implementada com
sucesso, promovendo uma politica publica robusta para a EaD. A proxima segdo

apresentara algumas consideragdes compreendidas durante o percurso da pesquisa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao observar o desenvolvimento da EaD no Brasil, torna-se evidente a importancia
das referéncias internacionais para orientar praticas e politicas que se adaptam as
realidades locais. Nesse sentido, a OU-UK exerceu um papel fundamental, ndo apenas
como exemplo de sucesso em ensino a distdncia, mas como inspiragdo para a criagdo de
politicas que visam expandir o acesso a educagdo. A partir desse modelo, o Brasil
construiu sua propria trajetéria em EaD, ajustando metodologias e tecnologias para
enfrentar as demandas educacionais especificas do pais. A visita marcou um passo
importante no reconhecimento do potencial da EaD para democratizar o acesso ao Ensino
Superior, especialmente em um pais com dimensdes continentais e desafios significativos
de infraestrutura educacional. A experiéncia da OU-UK influenciou o pensamento ¢ as
politicas publicas no Brasil, eventualmente contribuindo para a criagdo de iniciativas
como a UAB. Por meio dessas iniciativas, o acesso ao Ensino Superior foi ampliado por
meio da interiorizagdo da EaD, uma estratégia crucial para expandir o acesso a educagdo
em regides afastadas dos grandes centros urbanos, favorecendo as Institui¢des de Ensino
Superior Estaduais do Parana na implementacao da modalidade.

A questdo da resisténcia politica, demonstrando as diferencas ideoldgicas sobre o
papel da EaD no sistema educacional publico, gerando oposi¢do ou falta de apoio
politico, impacta a alocacdo de recursos e o desenvolvimento de politicas favoraveis a
EaD. As questdes de legitimidade, com a percep¢ao de que a EaD oferece uma educacao
de qualidade inferior, podem ser entendidas como uma forma emergente de educacao que
desafia a hegemonia do ensino presencial. As instituigdes tradicionais inicialmente
resistiram a legitimagdo da EaD porque ela ameaga a posicdo dominante e a forma como
o capital cultural ¢ distribuido, mesmo considerando os exemplos de universidades
internacionais que se destacam na modalidade e as pesquisas cientificas apresentando
evidéncias positivas.

Concluimos que a UNCENTRO implementou e expandiu a EaD,
comprometendo-se com o ensino de alta qualidade e a inclusdo digital, com a constituicao
inicial das politicas publicas para EaD, examinando fatores que influenciaram as decisoes
politicas, as estratégias adotadas e os desafios enfrentados nesse periodo de implantacdo.

Em continuidade com o desenvolvimento e a adaptagdo das politicas, a instituicao
responde as necessidades emergentes, as mudangas tecnologicas € ao que necessitam os

diversos atores envolvidos (estudantes, professores, gestores, etc.). Isso inclui os
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aprimoramentos e novas diretrizes implementadas para estruturar a EaD na
UNICENTRO.

A implementagdo e o desenvolvimento das politicas publicas para EaD no ensino
superior, especialmente no contexto da UNICENTRO, foram compreendidos em vdrias
etapas e com os marcos legislativos e disputas internas dentro do campo politico e
cientifico. No contexto historico e politico, a EaD no Brasil comecou a ganhar forca a
partir da década de 1990, com a promulgacao da LDBEN de 1996, estabelecendo os
fundamentos legais para a EaD no pais, permitindo a oferta de cursos superiores na
modalidade. Apds a adesdo ao Sistema UAB, conforme a politica publica federal, a
UNICENTRO ampliou sua oferta de cursos na modalidade com a criacdo de polos de
apoio presencial para cursos de graduagdo e especializagdo, e marcou o inicio da
organicidade da EaD na Universidade.

A organicidade ¢ uma trilha para a institucionalizacdo da EaD na UNICENTRO,
envolvendo uma série de agdes viabilizadas pelo PDI, criando politicas especificas para
desenvolvimento e ampliacdo de normas internas que regulamentam a EaD. Tais
documentos abordam aspectos pedagogicos, tecnologicos e administrativos, alinhados as
Diretrizes Nacionais de Educacdo, assegurando conformidade com as Diretrizes do
MEC/CAPES e outras normas regulatorias. Finalmente, mas ndo menos importante, a
sustentabilidade financeira ¢ fundamental para o desenvolvimento de modelos de
financiamento sustentaveis para a EaD, que incluem a aquisi¢do de recursos externos e
otimizagao dos custos internos da UNICENTRO.

No campo cientifico, a teoria de Pierre Bourdieu constituiu-se em uma lente valiosa
para entender os processos de rivalidade e lutas no campo da educagdo no que diz respeito
a EaD. Bourdieu, com seus conceitos de campo, capital e habitus, ajudou na compreensao
de conflitos e disputas enraizados nas estruturas sociais e institucionais, e primordialmente
nas lutas internas na UNICENTRO, como a resisténcia a mudanga. Essas dinamicas
mostram que a produ¢do de conhecimento ndo ¢ um processo neutro, mas permeado por
relagdes de poder e disputas simbolicas, o que permite reconhecer que as lutas podem
ajudar a promover uma pratica de pesquisa mais reflexiva e inclusiva. Ao analisar a EaD
por meio dessa perspectiva, torna-se possivel desenvolver estratégias mais eficazes para
superar barreiras, promover a inclusdo e aprimorar a qualidade da educacao ofertada. Nesse
sentido, as avaliagdes de cursos e programas assumem um papel central, seguindo as

diretrizes estabelecidas pelo MEC e os planos internos descritos no PDI da UNICENTRO.
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Com a implementagdo de um sistema de avaliagdo continua e robusta, ¢ vidvel assegurar
que os cursos de EaD mantenham altos padrdes de qualidade e estejam alinhados aos
referenciais normativos para a modalidade. Além disso, a avaliagdo na EaD se configura
como uma ferramenta multifacetada, indo além de um simples processo de mensuracdo. Ela
pode ser ajustada para alcancar uma variedade de objetivos pedagodgicos e institucionais,
possibilitando uma analise mais abrangente dos processos de ensino e aprendizado.

Para fortalecer a continua expansdao da EaD na UNICENTRO, recomendamos o
fortalecimento de politicas de suporte e retencdo, desenvolvendo estratégias especificas
para apoiar discentes em risco de evasdo. A evasdo de alunos na EaD ¢ uma preocupagao
constante e significativa para instituigdes educacionais. As altas taxas de evasdo podem
comprometer a eficacia dos programas de EaD e afetar o conceito das instituigdes.
Compreender as causas da evasdo e implementar estratégias eficazes para reduzi-la ¢é
crucial para o sucesso da modalidade. Os indices de evasdo ndo foram abordados na
pesquisa, mas sdo desafios enfrentados por todas as IES na modalidade, constituindo uma
sugestdo para pesquisas futuras. Ressaltamos a importancia dos tutores, que desempenham
papel crucial e sdo essenciais para mitigar a evasdo, fornecendo suporte académico e
emocional aos alunos.

Para institucionalizar a EaD nas wuniversidades estaduais, recomenda-se
estabelecer uma estrutura de governanga especifica para a modalidade, com comités ou
conselhos dedicados a formulagdo, execugao ¢ monitoramento de politicas. Essa estrutura
deve garantir que as atividades estejam alinhadas aos pardmetros do MEC e ao PDI da
instituicdo, promovendo a alocacdo eficaz de recursos e a capacitagdo de docentes. Além
disso, ¢ fundamental fomentar parcerias interinstitucionais entre universidades estaduais
para otimizar recursos e compartilhar boas praticas, fortalecendo a qualidade da EaD.

A presente pesquisa ndo esgota o assunto. A EaD, assim como a Educagdo, sdo
processos dinamicos que requerem adaptagdes continuas as novas realidades e desafios

impostos pela sociedade da informagao.
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ANEXO A - LEGISLACOES E REGULAMENTACOES NA EAD NO BRASIL

LEI DESTINACAO LINK SITUACAO
Lei de Diretrizes e Bases da Educagio
Nacional. Maior lei que rege a educagio
no Brasil e define, entre outras coisas: htto://www.planalto. cov
o ) L ox p: .D g
LDB n.° 9.394/96; Responsabilidades da Unido, Estados e br/ceivil 03/LEIS/LO3 Vieente
20/12/1996 Municipios; perfil e atribui¢des dos D) £
profissionais da educagdo; niveis e =
modalidades de ensino e diretrizes gerais
para cada um deles.
Decreto n.° Regulamenta o Art. 80 da LDBEN (Lei Eggd//gzzti:;;cd%?:e?c/ Revogado
2.494;10/02/1998 n.° 9.394/96). ola/leis/D2494 pdf
Normatiza os procedimentos de http: ] ]
Portaria n.° 301 de credenciamento de institui¢des para a seed/arauivos/odf/tvesc
~ ~ q pdt/tvesc
07/04/98 oferta de cursos de graduagdo e educacao la/lei 301.pdf Revogado
profissional tecnoldgica a distancia.
Altera a redacgdo dos arts. 11 e 12 do
o Decreto no 2.494, de 10 de fevereiro de
Decreto n. . portal.mec.gov.br/seed/a
1998, que regulamenta o disposto no art. . .
2.561; PS rquivos/pdf/tvescola/lei
27/04/1998 80 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro s/D2561 pdf Revogado
de 1996. Revogado pelo Decreto N° ’
5.622/2005.
Resolugdo n.° , ~ www.uepg.br/propesp/d
01, do CNE; EStabfljcee“‘;f.“fs para pr‘l’;'Eg;%d“a‘?a" ownload/CES0101.pdf |  Vigente
03/04/2001 ato e stricto sensu .
http://www?2.camara.leg
o Normatiza os procedimentos para a .br/legm/marg/portar/ZO
Portaria n.” 2233 oferta de disciplinas na modalidade a Ol/portaria-2253-18-out | - p 0004y
18/10/2001 plnas I ubro-2001-412758-publ &
distancia. . ..
icacaooriginal-1-me.ht
ml
Portaria n.® 335 Cria a Comiss@o Assessoria para a lslétslﬁ//grr)olﬁilég}egﬁggf;/ Vieente
06/02/2002 Educagao Superior a Distancia. d b dfp ‘ &
Substitui a portaria n.° 2253/01 que
Portaria n.° 4059 nomagzava 0s procedlmer}to§ d? http://t)ort.al.mec. gov.br/ Vigente
10/12/2004 autorizagdo para a oferta de disciplinas sesu/arquivos/pdf/nova/
na modalidade ndo-presencial em cursos acs portaria4059.pdf
de graduacdo reconhecidos.
Portaria n.” 4361 Revogou a Portaria n.° 301, de 07 de %?fg‘:gﬁi;f;s/gz\;&r Vigente
29/12/2004 Abril de 1998. pIensp P
361.pdf
Portaria n.° 4363 D1s:poe sobre a autoriza¢ao e http://portal.mec. gov.br/ Vigente
reconhecimento de cursos sequenciais da | index.php/4363-2004-p
29/12/2004 - .
Educacédo Superior. df
Decreto n° Regulamenta o art. 80 da LDB n.° http://portal.mec.gov.br/ Revogado
5.622; 9.394/96 sofreu algumas alteragdes no seed/arquivos/pdf/dec 5 &
19/12/2005 Decreto n.° 6.303/2007. 622.pdf
o . , . p://p .nec.gov. i
Portaria n.° 873 Autoriza em carater experimental a hu /// ort.al rr/le(ci f/ovrl;r/ Vigente
07/04/2006 oferta de cursos a distancia nas I[FES. Stk i L e
lag/portaria873 pdf
. Dispde so~bre 0 exercicio das f}lngoes de http:// lanalto.gov
Decreto n. regulagdo, supervisdo e avaliacao de AR AR WD, S0y Alguns
Lo - . br/ccivil_03/_Ato2004- -
5.773; instituigdes de Educagao Superior e 2006/2006/Decreto/D57 artigos
09/05/2006 cursos superiores de graduacao e alterados

sequenciais no sistema federal de ensino

Z3.htm



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L939
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L939
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L939
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/port301.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/port301.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/port301.pdf
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/nova/acs_portaria4059.pdf
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/nova/acs_portaria4059.pdf
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/nova/acs_portaria4059.pdf
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/portarias/portaria873.pdf
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/portarias/portaria873.pdf
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/portarias/portaria873.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5773.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5773.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5773.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5773.htm
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(sofreu algumas altera¢des no Decreto
n.° 6.303/2007).
Disposi¢des quanto ao ciclo avaliativo
do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Portaria n.° 01: E('hAJc'ac;ao Superior — SINAES para o http://portgl.mec. gov.l?r/ Vigente
10/01/2007 triénio 2007{ 2009, tendo em vista o . seed/arqulvos/.pdf/leglsl
disposto da Lei n.° 10.861, de 14 de abril acao/portarial.pdf
de 2004 € no art. 40, V do Decreto n.°
5.773 de 09 de maio de 2006.
Portaria n.° 02: DISpIOGNSObI‘e o?.prcgcedlmentos (}e http://portgl.mec. f(l)v.l?r{ Revogada
10/01/2007 regulagdo e avaliagdo da E(.iucac;e.to seed/arqulvos/.pd /legis
Superior na modalidade a distancia. acao/portaria2.pdf
Aprova as diretrizes para a elaboracdo,
pelo INEP, dos instrumentos de
avaliagdo para o credenciamento de https://www.ufmg.br/dai
Portaria n.° 1047 institui¢des de Educag@o Superior e seus /te Vigente
07/11/2007 Polos de apoio presencial para a xtos/educacao
modalidade de Educacdo a Distancia, distancia.pdf
nos termos do Art. 60, inc. IV do Dec.
Lei n.° 5773/06.
https://www.ufmg.br/dai
Aprova os instrumentos de avaliacdo do /text Vigente
Portaria n.° 1050 | INEP para o credenciamento de IES e de | 0s/PORTARIA%20No &
07/11/2007 poélos de apoio presencial para a oferta da %201
modalidade de Educac@o a Distancia. 050%20 EAD.pdf
Aprova o Instrumento de Avaliagcdo do hitps://www.ufimg br/dai
Portaria n.° 1051 INEP para a autorizagéio de curso ftext o
07/11/2007 superior na modalidade de Educagdo a OS/PORFE/A;{OI IA /020No Revogada
« A . 0
Distancia. 051%20 EAD.pdf
Altera dispositivos dos Decretos n.° .
5.622, que estabelece as diretrizes e hitp://www.planalto.gov
bases da educag¢do nacional, e n.° 5.773 .. -br/e
o . L T ccivil_03/_At02007-20 .
Decreto n.°6.303; | que dispde sobre o exercicio das fungdes = Vigente
~ - L 10/2007/Decreto/D6303
12/12/2007 de regulagdo, supervisdo e avaliagdo de
ey ~ ; .htm
instituigdoes de Educagao Superior e
cursos superiores de graduacao e
sequenciais no sistema federal de ensino.
Institui o e-MEC, sistema e}etromco de http:/portal.mec. gov.br/
N fluxo de trabalho e gerenciamento de . .
Portaria n.° 40; . ~ . seed/arquivos/pdf/ead/p Vigente
informagoes relativas aos processos de
13/12/2007 ~ ~ . ort 40.pdf
regulacdo da Educag@o Superior no -
sistema federal de educacdo.
Referenciais de Referencial norteador para subsidiar atos
. . e http://portal.mec.gov.br/
Qualidade para legais do poder publico quanto aos . . .
. ~ . seed/arquivos/pdf/legisl Vigente
Ed. Superior a processos de regulagdo, supervisio e acao/refead] pdf
Distancia / 2007 avaliacdo da EaD (sem forca de lei). P
. F}xa critérios para dlspenszil de avaliacdo http://portal.mec.gov.b/ ’
Portaria n.° 10; in loco, trata da autorizacdo de cursos, . Vigente
. . - dmdocuments/portarial
02/07/2009 credenciamento de Pdlos presenciais, ¢
, A 0 seed.pdf
da outras providéncias.
Institui Diretrizes Operacionais para a http://confinteabrasilma
Resolugdo n.° Educag@o de Jovens e Adultos is6.mec.gov.br/images/d Vigente
03, 15/06/2010 desenvolvida por meio da Educagdo a ocumentos/resolucao03
Distancia. 2010cne.pdf
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Aprova, em extrato, os indicadores do
Instrumento de Avalia¢do de Cursos de

http://www.normasbrasi

Portaria MEC n.° Qraduggéo nos graus de tecndlogo, de l.co . Vigente
1741 12/12/2011 hcegmatura ede bac;hareladp para as m.br/norma/portaria-17
modalidades: presencial ¢ a distancia, do 41-
Sistema Nacional de Avaliagdo da 2011 234792.html
Educagdo Superior - SINAES.
Altera o inciso I do § 40 do art. 80 da Lei htto:// lanalt
n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, p/www planalto.gov
. ~ C o .br/c
Lei n.° 12.603, para beneficiar a Educagdo a Distancia | ©oii 03/ A162011-201 .
03/04/2012 com a redugdo de custos emmeios de | 5y Gr 19603 hem | V18SNC
comunicagdo que sejam explorados
mediante autorizag¢do, concessao ou
permissao do Poder Publico.
http://portal.mec.gov.br/
index.php?option=com _
Estabelece Diretrizes ¢ Normas docman&view=downlo
Resolugdo n.° 01, Nacionais para a Oferta de Programas e ad&alias=35541-res-cn Vigente
11/03/2016 Cursos de Educagdo Superior na e-ces-001-14032016-pd
Modalidade a Distancia. f&category slug=marco
-2016-pdf&Itemid=301
92
Regulamenta o art. 80 da Lei n.° 9.394, http://wwxf/lcanalto.gov
Decreto n. 9.057, de 20 de dezembro de 1996, que ceivil_03/_at0/201520 | .
25/05/2017 estabelece as diretrizes ¢ bases da 18/2017/decreto/D9057. leente
educagdo nacional, revogando o Decreto htm
n.° 5.622; 19/12/2005
http://www.lex.com.br/l
egis_
Estabelece normas para o 27450329 PORTARIA
Portaria credenciamento de institui¢des e a oferta _NO Vigente
Normativa n.° 11 de cursos superiores a distincia, em RMATIVA N 11 DE_ &
20/06/2017 conformidade com o Decreto n.° 9.057, 20 D
de 25 de maio de 2017. E JUNHO DE
2017.aspx
http://www.planalto.gov
C P . .Jbr/c .
’ 18/2018/Lei/L13620.ht
m
Institui a Politica Nacional de Educacédo
Digital e altera as Leis n® 9.394, de 20 de | https://www.planalto.go
Lein.® 14.533, dezembro de 1996 (LDBEN), 9.448, de | v.br/ccivil 03/ At02023 Vigente
11/01/2023 14 de margo de 1997, 10.260, de 12 de | -2026/2023/Lei/L14533
julho de 2001, e 10.753, de 30 de .htm
outubro de 2003.
Estabelece prazo para criagdo de novos
referenciais de qualidade e marco
regulatorio para oferta de cursos de https://www.in.gov.br/e
Portaria MEC n° graduacao na modalidade a distancia e i Vigente

528, 06/06/2024

procedimentos, em carater transitorio,
para processos regulatorios de
instituicdes de ensino superior € cursos
de graduag@o na modalidade a distancia.

528-de-6-de-junho-de-2
024-564275259

Fonte: Adaptado de Resende, 2018.


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-528-de-6-de-junho-de-2024-564275259
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-528-de-6-de-junho-de-2024-564275259
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-528-de-6-de-junho-de-2024-564275259
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-528-de-6-de-junho-de-2024-564275259
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ANEXO B - POLOS CREDENCIADOS PELO SISTEMA UAB NO PARANA -
CONSULTA PUBLICA NO SISUAB

N. POLOS NO PARANA. OFERTA DE CURSOS NOS POLOS PELA
UNICENTRO.
01. Apucarana-Pr Centro UNICENTRO - Administragdo Publica
Educagao Digital.
Pedagogia.
Tecnologia em Gestao
Publica.
02. Arapongas-Pr Centro
03. Assai-Pr Jardim Veneza UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas.
04. Astorga-Pr Campus Ifpr
05. Bandeirantes-Pr Centro
06. Bela Vista Do Paraiso-Pr Centro UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas.
07. Bituruna-Pr Centro UNICENTRO - Administragdo Publica.
08. Campo Largo-Pr Vila Operaria UNICENTRO - Gestdo Ambiental
09. Candido De Abreu, Pr, Centro. UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas
10. Céu Azul-Pr Centro UNICENTRO - Gestdo Ambiental
11. Cianorte-Pr Zona 6 UNICENTRO - Gestdo Ambiental
Letras, Portugués, Literaturas.
12. Cidade Gaticha-Pr Area Rural
13. Congonhinhas-Pr Centro
14. Cruzeiro Do Oeste-Pr Centro UNICENTRO - Pedagogia.
15. Curitiba-Pr (Centro) UNICENTRO - Gestdao Ambiental
Letras, Portugués, Literaturas.
16. Dois Vizinhos-Pr Centro Norte
17. Engenheiro Beltrdo-Pr Centro
18. Faxinal-Pr Centro UNICENTRO - Gestdo Ambiental
19. Flor Da Serra Do Sul-Pr Centro
20. Foz Do Iguagu-Pr Itaipu Binacional UNICENTRO - Pedagogia.
21. Guaraniacgu-Pr Centro UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas.
22. Guarapuava-Pr Industrial UNICENTRO - Educagado Digital.
Tecnologia em Gestdo Publica.
23. Ibaiti, Sdo Judas Tadeu.
24, Ipiranga-Pr Centro
25. Iretama-Pr Centro UNICENTRO - Pedagogia.
26. Itambé-Pr Parque Industrial
27. Ivaipora-Pr Centro UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas.
Tecnologia em Gestdo Publica.
28. Jacarezinho-Pr Centro
29. Jaguapita-Pr Centro
30. Jaguariaiva-Pr, Ciané.
31. Lapa-Pr Centro UNICENTRO - Gestao Ambiental
32. Laranjeiras Do Sul-Pr Centro UNICENTRO - Educagéo Digital.
Pedagogia.
Tecnologia em Gestdo Publica.
33. Londrina-Pr Centro Civico UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas.
34. Maringa-Pr Zona 01
35. Nova Londrina-Pr Centro
36. Nova Santa Rosa-Pr Centro
37. Nova Tebas-Pr Centro
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38. Palmital-Pr Vila Parque Junior UNICENTRO - Administracao Publica
Educagao Digital.
Tecnologia em Gestdo Publica.
39. Palmeira-Pr Centro
40. Paranagua-Pr Industrial/Rocio UNICENTRO - Gestdo Ambiental
41. Paranavai-Pr Jardim Santos Dumond
42. Pato Branco-Pr Fraron UNICENTRO - Educagédo Digital.
Tecnologia em Gestdo Publica.
43. Pinhdo-Pr, Bairro Azaléia. UNICENTRO - Educacao Digital.
44, Ponta Grossa-Pr Uvaranas UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas.
45. Pontal Do Parana-Pr Carmery
46. Prudentopolis-Pr Barro Preto UNICENTRO - Administragdo Publica
Educagao Digital.
Pedagogia.
Tecnologia em Gestdo Publica.
47. Reserva-Pr Centro UNICENTRO - Administracao Publica
48. Rio Branco Do Sul-Pr Centro
49, Rio Negro-Pr Seminario UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas.
50. Santo Anténio Do Sudoeste-Pr UNICENTRO - Administracdo Publica
Educagao Digital.
Letras, Portugués, Literaturas.
Tecnologia em Gestdo Publica.
51. Sdo Jodo Do Ivai-Pr Centro UNICENTRO - Gestdo Ambiental
52. Sao Mateus Do Sul-Pr Centro
53. Sarandi-Pr Jardim Independéncia
54. Siqueira Campos-Pr Centro UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas.
55. Tamarana-Pr Centro
56. Telémaco Borba-Pr. UNICENTRO - Letras, Portugués, Literaturas.
57. Trés Barras Do Parana-Pr Zona Rural
58. Ubirata-Pr Jardim Sdo Paulo
59. Umuarama-Pr.

Fonte: Adaptado do Sisuab (2024).

* A distribui¢do e o funcionamento dos polos da UNICENTRO estdo sujeitos a alteragdes conforme a oferta

de cursos ¢ demandas regionais. Essa flexibilizacdo visa atender as dinamicas educacionais ¢ as politicas
institucionais de expansdo da EaD, considerando aspectos como viabilidade técnica, planejamento estratégico

e alinhamento com diretrizes educacionais nacionais.



