


CADERNO DE QUESTÕES – PSICÓLOGO

INSTRUÇÕES

01- Aguarde autorização para abrir o caderno de questões.

02- A interpretação das questões é parte do processo de avaliação, não sendo permitidas 
perguntas aos Fiscais.

03- Nesta prova, há questões objetivas, com quatro alternativas cada uma, indicadas 
com as letras A, B, C e D. As questões estão divididas conforme segue:

    a) 10 questões de Língua Portuguesa;
    b) 15 questões de Legislação;
    c) 15 questões de Conhecimentos Específicos – PSICÓLOGO.

04- Ao receber a folha de respostas, examine-a e verifique se os dados nela impressos 
correspondem aos seus. Caso haja alguma irregularidade, comunique-a imediatamente 
ao Fiscal.

05- Transcreva para a folha de respostas o resultado que julgar correto em cada questão, 
preenchendo o círculo correspondente com caneta esferográfica de tinta azul ou preta.

06- Na folha de respostas, a marcação de mais de uma alternativa, na mesma questão, 
rasuras e preenchimento além dos limites do círculo destinado para cada marcação 
anulam a questão.

07- Não haverá substituição da folha de respostas por erro de preenchimento.

08- Não serão permitidos empréstimos, consultas e comunicação entre os candidatos, 
tampouco o uso de livros, apontamentos e equipamentos, eletrônicos ou não, inclusive 
relógio. O não cumprimento destas exigências implicará a eliminação do candidato 
deste Teste Seletivo.

09- Ao concluir a prova, permaneça em seu lugar e comunique ao Fiscal. Aguarde 
autorização para devolver a folha de respostas, devidamente assinada.

10- O tempo para o preenchimento da folha de respostas está contido na duração desta 
prova.

DURAÇÃO DESTA PROVA: 4 HORAS
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1) Leia a charge e marque a alternativa correta.

 

Disponível em: https://www.itaucultural.org.br/ocupacao/angeli/charges/

a) A charge constrói humor a partir de uma cena cotidiana do litoral brasileiro, sem estabelecer relação 
entre a data comemorativa e as posições sociais representadas.

b) O texto que identifica o feriado funciona apenas como elemento informativo, pois a imagem prioriza 
a representação da diversidade racial nos espaços públicos.

c) A charge mobiliza o recurso da ironia ao contrapor o sentido simbólico do Dia da Consciência Negra, 
associado à reflexão sobre desigualdade racial, à permanência de hierarquias sociais que situam 
sujeitos negros em posições de trabalho e não de lazer.

d) A imagem apresenta uma crítica ao turismo de massa nas praias brasileiras, sugerindo que o excesso 
de visitantes gera desigualdade econômica entre trabalhadores e consumidores.

2) Leia o fragmento a seguir.

A universidade tem ampliado suas ações de extensão nos últimos anos, pois compreende que a 
produção do conhecimento não deve permanecer restrita ao espaço acadêmico. Além disso, tais 
iniciativas fortalecem o vínculo entre instituição e comunidade, embora ainda existam desafios 
relacionados à infraestrutura e ao financiamento.

Considerando as relações lógico-discursivas estabelecidas pelos conectores destacados no texto, 
assinale a alternativa correta.

a)  O conector pois estabelece uma relação de oposição; além disso indica consequência; embora 
expressa explicação.

b) O conector pois estabelece uma relação de causa/justificativa; além disso indica adição; embora 
introduz uma relação de concessão.

c) O conector pois indica conclusão; além disso expressa contraste; embora estabelece condição.

d) O conector pois expressa finalidade; além disso indica explicação; embora estabelece comparação.

Questões de Língua Portuguesa – 1 a 10
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3) Leia o texto a seguir.

Normose, um distúrbio da vida moderna

A sociedade moderna, com o corre-corre, a falta de tempo para o cuidado espiritual e o imediatismo fez 
com que as pessoas desenvolvessem com mais facilidade algumas doenças psicossomáticas. O pânico 
e a depressão são duas delas, assim como a normose. A última é uma “prima” menos conhecida e, por 
isso mesmo, menos identificada, segundo especialistas. “Ela (normose) surge quando o sistema no qual 
nós existimos encontra-se dominantemente doente, desequilibrado, corrompido, e quando predomina a 
violência, a competição e o egocentrismo. Uma pessoa adaptada a esse sistema está doente”, explica.

Disponível em:  https://www.academia.org.br/nossa-lingua/nova-palavra/normose

Com base nos mecanismos de coesão presentes no texto, assinale a alternativa correta.

a)  A expressão “A última” retoma o termo depressão, estabelecendo uma repetição lexical para evitar 
ambiguidades no texto.

b) O pronome “Ela” refere-se ao termo sistema, retomando a ideia central da explicação apresentada pelo 
especialista.

c) A expressão “A última” e o pronome “Ela” retomam o termo normose, funcionando como mecanismos de 
substituição que garantem a continuidade temática do texto.

d) A expressão “A última” introduz um novo conceito no texto, sem relação com os termos anteriormente 
mencionados.

4) Leia o texto.

Vivemos em um tempo de excesso de informações. Notícias chegam a todo instante, opiniões se multiplicam 
e respostas parecem sempre urgentes. Ainda assim, uma pergunta permanece: sabemos realmente escutar? 
Talvez o maior desafio contemporâneo não seja falar mais, mas aprender a ouvir.

Com base na organização linguística do texto, especialmente no uso da pontuação e de recursos 
morfossintáticos, assinale a alternativa correta.

a) O uso do ponto de interrogação indica uma pergunta retórica, cujo objetivo é provocar reflexão no leitor, e 
não necessariamente obter uma resposta imediata.

b) O uso do ponto de interrogação tem a função exclusiva de solicitar uma informação objetiva ao leitor.

c) A presença dos dois-pontos indica uma relação de causa entre as frases que o antecedem e a pergunta 
apresentada.

d) A expressão “mas aprender a ouvir” estabelece uma relação de comparação entre duas ações equivalentes.

5) Leia a frase.5) Leia a frase.

A pesquisadora analisou os dados do aluno com atenção.A pesquisadora analisou os dados do aluno com atenção.

Essa frase apresenta ambiguidade. Assinale a alternativa que mantém o sentido de que a pesquisadora Essa frase apresenta ambiguidade. Assinale a alternativa que mantém o sentido de que a pesquisadora 
analisou os dados com atenção.analisou os dados com atenção.

a) A pesquisadora analisou com atenção os dados do aluno.

b) A pesquisadora analisou os dados com atenção do aluno.

c) A pesquisadora analisou os dados atentos do aluno.

d) Com atenção do aluno, a pesquisadora analisou os dados.
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Texto para as questões 6 e 7: 

Inteligência Artificial na Educação

A Inteligência Artificial (IA) deixou de ser uma realidade distante ou restrita à ficção científica e está cada 
vez mais presente em nossas vidas – inclusive na educação. A temática não é nova, já nos anos 1930 o pai da 
computação e matemático Alan Turing formalizava o termo algoritmo em artigo sobre a máquina de Turing. 
O algoritmo é o ingrediente fundamental para a Inteligência Artificial, termo cunhado pelos pesquisadores 
John McCarthy, Marvin Minsky e Claude Shannon em uma conferência em 1956.

Em uma nova pesquisa guiada pela empresa de consultoria McKinsey, com 2000 professores dos Estados 
Unidos, Canadá, Cingapura e Reino Unido sugere que 20 a 40% das horas atuais dos professores – o 
equivalente a 13 horas por semana – são gastas em atividades que poderiam ser automatizadas usando 
tecnologia já existente. Ainda de acordo com a pesquisa da McKinsey, a área com maior potencial de 
automação é a preparação das aulas. Os professores entrevistados revelaram gastar em média 11 horas por 
semana em atividades de preparação. Estima-se que o uso eficaz da tecnologia poderia reduzir esse tempo 
para apenas seis horas. Mesmo que os professores passem o mesmo tempo se preparando, a tecnologia 
poderia tornar esse tempo mais eficaz, ajudando-os a criar planos de aula e abordagens ainda melhores. A 
automação poderia reduzir também o tempo que os professores gastam com atividades administrativas - de 
cinco para apenas três horas por semana.

https://observatoriodeeducacao.institutounibanco.org.br/em-debate/inteligencia-artificial-na-educacao

6) No trecho a seguir:

“Uma pesquisa da empresa de consultoria McKinsey [...] sugere que 20 a 40% das horas atuais dos professores 
[...] são gastas em atividades que poderiam ser automatizadas usando tecnologia já existente.”

No contexto do texto, o termo “automatizadas” indica que determinadas atividades docentes poderiam

a) ser realizadas, exclusivamente, pelos professores, sem o auxílio de recursos tecnológicos.

b) ser substituídas integralmente pelo trabalho humano em sala de aula.

c) ser executadas por sistemas ou ferramentas tecnológicas de forma automática, reduzindo o tempo dedicado 
pelos professores a essas tarefas.

d) ser eliminadas completamente do trabalho docente.

7) Leia o trecho do texto:

“A Inteligência Artificial (IA) deixou de ser uma realidade distante ou restrita à ficção científica e está cada 
vez mais presente em nossas vidas – inclusive na educação.”

Com base no contexto, a expressão “deixou de ser uma realidade distante” indica que a Inteligência Artificial

a) ainda é uma possibilidade futura, pouco acessível à sociedade.

b) permanece limitada ao campo da imaginação e da ficção científica.

c) passou a fazer parte do cotidiano e das práticas sociais contemporâneas.

d) é utilizada apenas em ambientes científicos altamente especializados.
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Leia a tirinha para responder às questões 8 e 9:

https://feedobem.com/tirinha-armandinho-011/

8) Na tirinha, o efeito de sentido humorístico é construído a partir do uso da pontuação e da organização das 
falas. Considerando os recursos expressivos presentes no texto, é correto afirmar que

a) as reticências indicam hesitação da personagem adulta, sugerindo que ela não sabe responder à pergunta 
da criança.

b) o uso das reticências e da pausa entre os quadrinhos cria um efeito de expectativa que conduz à ironia 
presente na conclusão da fala do menino.

c) a ausência de pontuação final, nas falas, indica erro gramatical intencional para representar linguagem 
informal.

d) o uso das reticências marca uma interrupção abrupta do pensamento da personagem, indicando mudança 
de assunto.

9) Na fala do personagem “Porque se pensassem… teriam tempo!”  as conjunções “porque” e “se” 
estabelecem, respectivamente, relações lógico-discursivas de

a) causa e condição.

b) explicação e comparação.

c) finalidade e consequência.

d) oposição e condição.

10) Leia o trecho a seguir.

Informamos que todas as solicitações destinadas ao setor de Comunicação deverão ser realizadas 
exclusivamente por meio da plataforma institucional Bitrix. Pedidos encaminhados por mensagens de 
WhatsApp ou por outros meios informais não serão considerados, devido ao elevado número de demandas 
recebidas pelo departamento.

Considerando as características do gênero textual apresentado, a finalidade principal desse texto é

a) narrar um acontecimento ocorrido no setor de Comunicação da instituição.

b) divulgar uma opinião sobre o funcionamento dos serviços institucionais.

c) instruir e orientar os usuários quanto ao procedimento correto para solicitar serviços ao setor.

d) apresentar argumentos para convencer os leitores a utilizarem tecnologias digitais.
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11) Sobre o Estatuto da Criança e do Adolescente, Lei Federal nº 8069/1990, e o direito à vida e à saúde, 
assinale a alternativa INCORRETA.

a) A criança e o adolescente com deficiência serão atendidos, sem discriminação ou segregação, em suas 
necessidades gerais de saúde e específicas de habilitação e reabilitação.

b) Os profissionais que atuam no cuidado diário ou frequente de crianças na primeira infância receberão 
formação específica e permanente para a detecção de sinais de risco para o desenvolvimento psíquico, bem 
como para o acompanhamento que se fizer necessário.

c) Não há, por parte do Poder Público, assistência à criança e ao adolescente dependentes químicos e/ou com 
problemas decorrentes do uso de drogas.

d) A criança com necessidade de cuidados odontológicos especiais será atendida pelo Sistema Único de Saúde.

12) Considerando a Lei Federal nº 8069/1990, assinale a alternativa CORRETA.

a) Aos pais incumbe o dever de sustento, guarda, convivência, assistência material e afetiva e educação dos filhos 
menores, cabendo-lhes ainda, no interesse destes, a obrigação de cumprir e fazer cumprir as determinações 
judiciais.

b) Apenas os filhos havidos da relação do casamento terão os mesmos direitos e qualificações.

c) A falta ou a carência de recursos materiais podem se tornar motivo suficiente para a perda do poder familiar.

d) O poder familiar será exercido somente pelo pai.

13) De acordo com a Lei Estadual nº 6174/1970, assinale a alternativa correta sobre a readaptação.

a) Readaptação é o provimento do funcionário em cargo mais compatível com a sua capacidade física ou 
intelectual e vocação, podendo ser realizada somente por iniciativa do Estado.

b) A readaptação verificar-se-á quando ficar comprovada a modificação do estado físico ou das condições de 
saúde do funcionário, que lhe aumente a eficiência para a função.

c) A readaptação verificar-se-á quando o nível de desenvolvimento mental do funcionário corresponder para 
além das exigências da função.

d) A readaptação não acarretará redução de vencimento e vantagens legais efetivamente percebidos, 
assegurando-se sempre a diferença a que o servidor fizer jus, quando for o caso de readaptação em cargo de 
nível inferior.

14) Conforme a Lei Estadual nº 6174/1970, a vacância do cargo decorrerá de

I – aposentadoria.

II – nomeação para outro cargo de direção.

III – exoneração.

IV – nomeação para outro cargo em comissão.

a) II e IV estão corretas.

b) I e III estão corretas.

c) I, II e III estão corretas.

d) II, III e IV estão corretas.

Questões de Legislação – 11 a 25
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15) De acordo com o disposto na Lei Estadual nº 6174/1970, para fins de fruição do primeiro período 
aquisitivo de férias, serão exigidos

a) doze meses de efetivo exercício no cargo.

b) dez meses de efetivo exercício no cargo.

c) oito meses de efetivo exercício no cargo.

d) seis meses de efetivo exercício no cargo.

16) A Lei Estadual nº 6174/1970 dispõe que o servidor que receber diárias e não se afastar da sede, por 
qualquer motivo, fica obrigado a restituí-las integralmente, no prazo de

a) 2 (dois) dias.

b) 3 (três) dias.

c) 4 (quatro) dias.

d) 5 (cinco) dias.

17) Sobre o disposto na Lei Estadual nº 6174/1970, assinale a alternativa INCORRETA.

a) Em caso de acumulação legal de cargos do Estado, o auxílio funeral corresponderá ao pagamento do cargo 
de maior vencimento do funcionário falecido.

b) Caso ocorra o falecimento do funcionário, não existe a possibilidade legal de pagamento de auxílio funeral 
ao cônjuge.

c) Será concedido transporte ou meios para mudança, à família do funcionário, quando este falecer fora do 
Estado, no desempenho do cargo ou de serviço.

d) Ao cônjuge, ou na falta deste, à pessoa que provar ter feito despesas em virtude do falecimento do 
funcionário, será concedido, a título de funeral, a importância correspondente a um mês de remuneração ou 
provento.

18) Sobre a Licença para Tratamento de Saúde, nos termos da Lei Estadual nº 6174/1970, assinale a 
alternativa CORRETA.

a) A licença para tratamento de saúde é concedida apenas a pedido do funcionário ou de seu representante, 
quando não possa ele fazê-lo.

b) Licenciado para tratamento de saúde, acidente no exercício de suas atribuições ou doença profissional, o 
funcionário recebe metade do vencimento ou da remuneração e demais vantagens inerentes ao cargo.

c) No processamento das licenças para tratamento de saúde, será observado o devido sigilo sobre os laudos e 
atestados médicos.

d) O funcionário poderá recusar a inspeção médica.

19) O Estatuto da UNICENTRO, aprovado pela Resolução nº 23/2006-COU/UNICENTRO, prevê que a descrição 
dos cargos e funções e as Unidades integrantes da Estrutura Organizacional da Universidade Estadual do 
Centro-Oeste, são definidas por meio de Resolução própria, aprovada pelo

a) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão.

b) Conselho Universitário.

c) Conselho de Administração.

d) Conselho Administrativo de Câmpus.
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20) No contexto das Coordenadorias Gerais, o Estatuto da UNICENTRO dispõe que a função de 
Coordenador Geral é exercida por servidor integrante do quadro de pessoal da UNICENTRO há, pelo 
menos,

a) dois anos, designado pelo Reitor.

b) três anos, designado pelo Reitor.

c) três anos, designado pelo Conselho Universitário.

d) quatro anos, designado pelo Conselho de Administração.

21) Sobre o Estatuto da UNICENTRO, aprovado pela Resolução nº 23/2006-COU/UNICENTRO, assinale a 
alternativa INCORRETA.

a) A pesquisa na UNICENTRO é considerada como recurso de educação destinado ao cultivo de atitudes 
analítico-críticas indispensáveis à formação cultural adequada aos estudos de grau superior, visando à produção 
do conhecimento.

b) A extensão na UNICENTRO é considerada um recurso para a produção, divulgação e socialização do 
conhecimento.

c) A comunidade universitária é constituída apenas pelo corpo docente e pelo corpo discente.

d) A UNICENTRO reconhece o direito de livre organização às entidades que congreguem as respectivas 
categorias.

22) Considerando a Resolução nº 28/2025-COU/UNICENTRO, a Diretoria de Concursos e Avaliação está 
vinculada à

a) Coordenadoria Central de Processos Seletivos.

b) Pró-Reitoria de Administração e Finanças.

c) Pró-Reitoria de Planejamento.

d) Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas.

23) Levando em conta a Resolução nº 28/2025-COU/UNICENTRO, assinale a alternativa que contenha a 
Diretoria vinculada à Pró-Reitoria de Apoio aos Estudantes.

a) Diretoria de Inclusão e Acessibilidade.

b) Diretoria de Pesquisa.

c) Diretoria de Extensão.

d) Diretoria de Comunicação Institucional.

24) De acordo com o Regimento da UNICENTRO, aprovado pela Resolução nº 101/2010-COU/UNICENTRO, 
assinale a alternativa CORRETA.

a) A UNICENTRO-PR não revalida diplomas expedidos por Instituições de Ensino Superior estrangeiras.

b) O COU procede a imposição de grau, em separado, ao aluno que não o tenha recebido em ato solene 
coletivo e que formalize sua opção por tal ato.

c) Os diplomas expedidos pela UNICENTRO-PR são registrados por Instituição Federal.

d) As disposições do Regimento Geral são complementadas por normas a serem baixadas somente pelo COU.
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25) Conforme dispõe o Regimento da UNICENTRO, NÃO é órgão deliberativo da administração superior da 
Universidade o

a) Conselho Setorial.

b) Conselho Universitário.

c) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão.

d) Conselho de Administração.
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26) O Conselho Federal de Psicologia, na Cartilha de Avaliação Psicológica (CFP, 2022), atribui competências 
essenciais para qualquer processo avaliativo realizado por psicólogas e psicólogos. Analise as proposições a 
seguir sobre as referidas competências.

I. Reconhecer o caráter processual da avaliação psicológica. 

II. Ter amplos conhecimentos dos fundamentos básicos da Psicologia, entre os quais: desenvolvimento, 
inteligência, memória, atenção, emoção, dentre outros, construtos avaliados por diferentes testes e em 
diferentes perspectivas teóricas.

III. Integrar dados obtidos de fontes variadas de informação e fazer inferências a partir delas. 

IV. Ser crítico e reflexivo, sabendo pensar de forma sistêmica em um caso individual ou grupal, bem como 
junto a equipes multidisciplinares.

V. Elaborar documentos psicológicos decorrentes da Avaliação Psicológica.
Marque a alternativa que indica as proposições CORRETAS.

a) Apenas as proposições I, II e IV acima estão corretas.

b) Apenas as proposições I, II e V acima estão corretas.

c) Apenas as proposições I, III e V acima estão corretas.

d) Todas as proposições acima estão corretas.

27) A anamnese é um tipo de entrevista clínica direcionada a investigar fatos e, por isso, é considerada a 
etapa inicial de uma avaliação psicológica. Para esse tipo de coleta de dados, pressupõe-se que o informante 
detenha um conhecimento sobre a própria vida ou sobre a vida de quem está sendo avaliado, sendo 
necessário que ele recupere da memória os eventos significativos questionados pela psicóloga ou psicólogo. 
Analise as proposições sobre anamnese. 

I. Quando se avaliam crianças, a anamnese é feita com os pais ou responsáveis.

II. No caso de adolescentes, a anamnese pode ser realizada com o próprio jovem, com os pais ou responsáveis, 
ou com ambos, em momentos diferentes. Quando feita com os pais ou responsáveis, a anamnese não pode 
ser discutida com o jovem.

III. É um momento de coleta de informações, por isso, deve-se dosar o uso de interpretações ou apontamentos 
e, também, evitar posicionamentos a respeito do avaliando que poderão ser oportunamente retomados na 
devolução dos resultados. 

IV. Antes de iniciar a anamnese, é necessário estabelecer um rapport adequado com o informante, explicando 
os objetivos gerais da entrevista, bem como sua duração e seu papel no processo de psicodiagnóstico. 

V. Não é permitido o uso de fontes complementares de informação em documentos como exames, registros 
escolares, contatos de profissionais com quem o avaliando faz tratamento, documentos decorrentes de 
outras avaliações, entre outros.

Marque a alternativa que indica as proposições CORRETAS.

a) Apenas as proposições I, II e IV acima estão incorretas.

b) Apenas as proposições I, III e IV acima estão corretas.

c) Apenas as proposições II, III e V acima estão corretas.

d) Todas as proposições acima estão corretas.

Questões de Conhecimentos Específicos – Psicólogo – 26 a 40
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28) Teste psicológico é um instrumento de uso privativo de psicólogas e psicólogos. Assinale a alternativa 
que melhor define o teste psicológico.

a) É um instrumento profissional cujo objetivo é mensurar características psicológicas, por meio de 
procedimentos sistemáticos de análise da subjetividade que obrigatoriamente determinam um diagnóstico.

b) É um instrumento profissional de uso obrigatório no processo de avaliação psicológica, cujo objetivo 
é identificar, descrever, qualificar e mensurar características psicológicas, por meio de procedimentos 
sistemáticos de observação e descrição do comportamento humano, nas suas diversas formas de expressão, 
fundamentados na ciência psicológica. 

c) É um instrumento profissional cujo objetivo é identificar, descrever, qualificar e mensurar características 
psicológicas, por meio de procedimentos sistemáticos de observação e descrição do comportamento humano, 
nas suas diversas formas de expressão, fundamentados na ciência psicológica. 

d) É um instrumento profissional de uso obrigatório no processo de avaliação psicológica, pois permite a 
descrição detalhada do que é observado no processo avaliativo.

29) Sobre o rapport realizado por psicólogas e psicólogos, assinale a alternativa INCORRETA.

a) Combina componentes emocionais e intelectuais, e pode ser entendido como um sentimento de confiança 
mútua e de harmonia, caracterizando um bom relacionamento.

b) Deve demonstrar interesse pelo que a pessoa relata e escutar com atenção os conteúdos das narrativas que 
ela traz espontaneamente.

c) Deve ter cuidado com o uso de expressões e entonações que possam exprimir cobrança ou julgamento.

d) Deve ser realizado de forma eficaz no primeiro encontro, a fim de garantir uma aliança terapêutica sólida, 
pois não poderá ser retomado posteriormente.

30) Conforme descreve o Conselho Federal de Psicologia, a Guarda dos Registros Documentais diz respeito à 
maneira como os registros e documentos psicológicos (declarações, atestados, relatórios, laudos e pareceres) 
são armazenados, considerando as necessidades de sigilo e acesso do Sistema Conselhos de Psicologia, para 
fins de orientação e fiscalização. Sobre isso, assinale a alternativa CORRETA:

a) As resoluções determinam 5 anos como prazo de guarda, contados a partir do último registro, podendo tal 
prazo ser ampliado em casos previstos por lei ou determinação específica.

b) A forma do registro pode ser físico ou informatizado, podendo ser utilizado armários, computadores ou 
plataformas que sejam de acesso interdisciplinar. 

c) Em casos nos quais a psicóloga ou o psicólogo preste serviço em uma instituição e venha a encerrar o seu 
vínculo de trabalho, a/o profissional e/ou a instituição poderá descartar os registros documentais, em qualquer 
tempo.

d) Em caso de extinção do serviço de Psicologia, a psicóloga ou o psicólogo responsável deve realizar o descarte 
definitivo dos arquivos, sem qualquer possibilidade de cópias.

31) Com base na Resolução CFP nº 6/2019, que institui regras para a elaboração de documentos escritos 
produzidos pela(o) psicóloga(o) no exercício profissional, assinale a alternativa INCORRETA quanto aos 
documentos psicológicos.

a) O laudo psicológico é o resultado de um processo de avaliação psicológica e é composto de identificação, 
descrição da demanda, procedimento, análise, conclusão e referências. 
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b) O parecer psicológico tem como finalidade apresentar uma análise técnica e é composto de identificação, 
descrição da demanda, análise, conclusão e referências.

c) A declaração tem por finalidade registrar, de forma objetiva e sucinta, informações sobre a prestação de 
serviço realizado ou em realização e é composto de identificação, descrição da demanda, procedimento, 
análise e conclusão. 

d) O atestado psicólogo tem a finalidade de afirmar as condições psicológicas de quem, por requerimento, 
o solicita e é composto de título, nome da pessoa ou instituição atendida, nome do solicitante, finalidade, 
descrição das condições psicológicas do beneficiário do serviço psicológico e encerramento.

32) Considerando as responsabilidades do psicólogo previstas no Código de Ética Profissional do Psicólogo 
(CFP, 2005), analise as proposições abaixo.

I. Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais esteja capacitado pessoal, 
teórica e tecnicamente. 

II. Orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos apropriados, a partir da prestação de serviços 
psicológicos, e fornecer, sempre que solicitado, os documentos pertinentes ao bom termo do trabalho.

III. Respeitar o sigilo profissional, a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das 
pessoas, grupos ou organizações, a que tenha acesso no exercício profissional; 

IV. Em caso de quebra do sigilo, o psicólogo deverá restringir-se a prestar as informações estritamente 
necessárias.

V. O psicólogo não poderá intervir na prestação de serviços psicológicos que estejam sendo efetuados por 
outro profissional.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Apenas as proposições I, II e V estão corretas.

b) Apenas a proposição V está incorreta.

c) Apenas a proposição III está correta.

d) Apenas as proposições II e V estão incorretas.

33) De acordo com Dalgalarrondo (2019), a semiologia psicopatológica é o estudo dos sinais e sintomas 
dos transtornos mentais. O estudo dos sintomas e dos sinais das doenças permite ao profissional da 
saúde identificar alterações físicas e mentais, ordenar os fenômenos observados, formular diagnósticos e 
empreender terapêuticas. Sobre isso, assinale a alternativa INCORRETA:

a) A semiologia psicopatológica trata particularmente dos signos que indicam a existência de transtornos e 
patologias. 

b) Os sinais são observáveis, objetivos e verificáveis pela observação direta.

c) Os sintomas são queixas e narrativas, aquilo que o sujeito experimenta e, de alguma forma, comunica a 
alguém.

d) Todo signo é constituído por estes dois elementos: sintomas objetivos e sintomas subjetivos.
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34) A técnica e a habilidade em realizar entrevistas são atributos fundamentais para psicólogas e psicólogos. 
Ainda que pareça simples, a entrevista diagnóstica é um instrumento complexo. Avalie as alternativas a 
seguir sobre as regras “de ouro” da entrevista em saúde mental e assinale a CORRETA:

a) Pacientes desorganizados, com nível intelectual baixo, em estado psicótico ou paranoide, “travados” por 
alto nível de ansiedade, devem ser entrevistados de forma menos estruturada, para que possam falar e se 
expressar de maneira mais fluente e espontânea.

b) Pacientes organizados mentalmente, com inteligência normal, devem ser entrevistados de forma mais 
estruturada, tendo em vista sua capacidade de entender o que está sendo perguntado.

c) Nos primeiros contatos com pacientes muito tímidos ou paranoides, deve-se fazer perguntas neutras, para 
depois, gradativamente, formular perguntas “mais quentes”.

d) Com pacientes desorganizados, com nível intelectual baixo, o entrevistador deve falar pouco, fazendo 
algumas pontuações para que o indivíduo “conte sua história”.

35) Analise as seguintes proposições sobre as funções psíquicas.

I. Em diversos quadros neurológicos e psicopatológicos, o nível de consciência diminui de forma progressiva, 
desde o estado normal, vígil, desperto, até o estado de coma profundo. Obnubilação, torpor, sopor e coma 
são graus de rebaixamento da consciência.

II. A atenção se refere ao conjunto de processos psicológicos que torna o ser humano capaz de selecionar, 
filtrar e organizar as informações em unidades controláveis e significativas.

III. A avaliação da orientação é um instrumento valioso para a verificação das perturbações do nível de 
consciência, da percepção, da atenção, da memória e de toda a cognição. A orientação autopsíquica 
corresponde à orientação espacial e temporal, em que o indivíduo se orienta em relação a si mesmo.

IV. As alterações da sensopercepção são fundamentais em psicopatologia. Compreendem as ilusões, as 
alucinações, a alucinose e a pseudoalucinação.

V. As alterações da orientação também podem ser decorrentes de déficits cognitivos graves (como nas 
demências) e de qualquer transtorno mental grave que desorganize de modo marcante o funcionamento 
mental global.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Apenas as proposições I, II, IV e V estão corretas.

b) Apenas as proposições I, II, III e V estão corretas.

c) Apenas as proposições I, III, IV e V estão corretas.

d) Apenas as proposições II, III, IV e V estão corretas.

36) As terapias em grupo utilizam técnicas específicas de acordo com os diferentes modelos de psicoterapia 
e de fatores terapêuticos comuns a todas elas. Assinale a alternativa que descreve corretamente um dos 
fatores terapêuticos comuns a todas as psicoterapias de grupo conforme foi proposto por Yalom.

a) A instilação de esperança é um fator crucial para o sucesso da terapia em grupo, baseando-se na expectativa 
positiva de melhora que o paciente desenvolve ao observar o progresso de outros integrantes que compartilham 
dificuldades semelhantes.

b) O fator terapêutico da universalidade refere-se à capacidade do grupo de mimetizar a estrutura familiar 
primária, permitindo ao paciente reviver e resolver conflitos da infância de forma isolada do terapeuta.
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c) O altruísmo é a possibilidade de os pacientes modelarem-se com base nos aspectos dos outros membros do 
grupo e do terapeuta, observando a forma que cada um tem de lidar com seus problemas.

d) A autocompreensão é o ato de dar e receber ajuda, isto é, o sentimento de identificação com sofrimento do 
outro é recíproco, e, por isso, os membros do grupo oferecem apoio mútuo.

37) O Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2013) regulamenta normas para o estágio e a formação de 
profissionais, reconhecendo a responsabilidade da psicóloga e do psicólogo supervisora(or) pela aplicação 
adequada dos métodos e das técnicas psicológicas, pelo respeito à ética profissional e pelo serviço de 
qualidade à população. Sobre o serviço-escola de Psicologia, assinale a alternativa CORRETA:

a) Para atendimento em grupo não eventual, a psicóloga ou o psicólogo não precisa manter documentação 
individual referente a cada usuária(o), apenas os registros dos atendimentos.

b) O Serviço-Escola é o espaço em que se articulam os estágios supervisionados que compõem a formação da 
psicóloga e do psicólogo e no qual ocorrem, no todo ou em parte, supervisões e atividades práticas do estágio, 
além da coordenação dos estágios externos, obrigatórios ou não.

c) Cumpre a função exclusiva de criar condições para o treinamento profissional para a atuação profissional.

d) O prontuário é de acesso restrito à(ao) usuária(o) do serviço psicológico ou a um(a) terceira(o) por ela(e) 
autorizada(o). No serviço-escola, a instituição não fornecerá o conteúdo do prontuário.

38) Considere as seguintes proposições sobre o “espírito” e os princípios da Entrevista Motivacional (EM).

I. A EM não é uma técnica para levar as pessoas a fazer algo que não querem fazer.

II. O “espírito” geral da EM foi descrito como colaborativo, evocativo, e com respeito pela autonomia do 
paciente. 

III. Muitas vezes, a EM busca dar aos pacientes aquilo que eles não têm: medicação, conhecimento, visão ou 
habilidades.

IV. O quarto princípio orientador na EM é o fortalecimento - ajudar os pacientes a explorar como podem 
fazer a diferença em sua própria saúde.

Marque a alternativa CORRETA.

a) Apenas as proposições I, II e IV estão corretas.

b) Apenas as proposições I, III e IV estão corretas.

c) Apenas as proposições II e IV estão corretas.

d) Todas as proposições estão corretas.

39) Para o diagnóstico de um Episódio Depressivo Maior, cinco (ou mais) sintomas devem estar presentes 
durante o mesmo período de duas semanas. Assinale a alternativa INCORRETA sobre os critérios 
diagnósticos desse transtorno.

a) Pelo menos um dos sintomas apresentados deve ser, obrigatoriamente, humor deprimido ou perda de 
interesse ou prazer.

b) Os sintomas causam sofrimento clinicamente significativo ou prejuízo no funcionamento social, profissional 
ou em outras áreas importantes da vida do indivíduo. 
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c) O diagnóstico de Transtorno Depressivo Maior pode ser estabelecido mesmo se o indivíduo tiver um histórico 
prévio de episódio maníaco ou hipomaníaco, desde que o episódio atual seja depressivo.

d) Os sintomas não podem ser atribuíveis aos efeitos fisiológicos de uma substância ou a outra condição médica.

40) No manejo de pacientes com risco de suicídio, a elaboração do “Plano de Segurança” (ou Safety Plan) é 
uma intervenção breve amplamente recomendada. Marque a alternativa que descreve corretamente uma 
característica fundamental dessa ferramenta.

a) O Plano de Segurança substitui o “Contrato de Não-Suicídio”, sendo um documento assinado pelo paciente 
no qual ele se compromete legalmente a não atentar contra a própria vida até a próxima consulta.

b) Trata-se de uma construção colaborativa entre o profissional e o paciente, que prioriza estratégias práticas e 
graduais de enfrentamento para que o paciente utilize de forma autônoma durante uma crise.

c) O Plano deve ser preenchido integralmente pelo profissional de saúde com base na anamnese e entregue ao 
paciente ao final do atendimento, para garantir que as orientações técnicas sejam seguidas à risca.

d) O foco principal do Plano de Segurança é a identificação de causas biológicas da crise suicida, servindo 
prioritariamente como um guia para o ajuste imediato da medicação psicotrópica.


